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Introducao

A Autoridade para as Condicbes do Trabalho (ACT) encontra-se a desenvolver, em
conjunto com os parceiros sociais, desde abril de 2016, a Campanha Nacional de
Seguranca e Saude para os Trabalhadores Temporarios, com o objetivo de
promover a igualdade de tratamento em matéria de seguranca e saude no trabalho,
entre os trabalhadores temporéarios e os trabalhadores das empresas utilizadoras, o

que pressupde uma aposta na dinamizacdo de uma cultura de seguranca.

Para tanto, esta Campanha pretende sedimentar um conjunto de boas praticas ao nivel
da gestdo de seguranca e saude no trabalho com particular incidéncia nos momentos
da colocagdo e do acolhimento dos trabalhadores temporarios, com o intuito de,

simultaneamente, contribuir para a reducéo da sinistralidade laboral.

A especificidade da relacdo de trabalho, protagonizada por trés sujeitos — o trabalhador
temporario, a empresa de trabalho temporario e a empresa utilizadora - da azo a um
modelo de vinculo laboral tripartido que podera tornar mais complexas as relacdes
entre eles, podendo afetar o propdsito de proporcionar um trabalho seguro a estes
trabalhadores. A duracdo deste tipo de contrato proporciona menos tempo para
conhecer a atividade e a variabilidade das situacdes de trabalho no espaco e no tempo
dificulta ao trabalhador temporario a percecdo dos riscos profissionais a que esta
exposto. Em regra, estes trabalhadores estdo menos informados dos riscos e das
estratégias de prevencdo implementadas para os prevenir, pelo que terdo menor

capacidade de prever o perigo e antecipar a decisao.
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Tal contribui para que a incidéncia de acidentes de trabalho seja superior neste grupo

de trabalhadores relativamente a outros.?

Por outro lado, o aumento de trabalhadores que mantém uma relacdo de trabalho
temporario d4 nota da dimensao dos problemas potenciais. Em Portugal existem cerca
de 220 Empresas de Trabalho Temporario licenciadas, encontrando-se o maior nimero
na regido de Lisboa e Vale do Tejo, com 111, o Norte com 83, o Centro com 12, o

Algarve com 8 e o Alentejo com 6 (www.iefp.pt).

Neste sentido, a Estratégia Nacional de Seguranca e Saude no Trabalho 2015-2020 -
“Por um Trabalho Seguro, Saudavel e Produtivo” - ao preconizar como objetivo
estratégico “diminuir o nimero de acidentes de trabalho em 30% e a taxa de incidéncia
de acidentes de trabalho em 30%”, também identifica os trabalhadores temporarios
como publico-alvo importante para o desenvolvimento de a¢des de prevencdo (Medida
3).

A sessdo de lancamento da Campanha ocorreu em abril de 2016, tendo a mesma vindo
a desenvolver-se em 3 eixos de atuacdo: (i) informacao, sensibilizacdo e formacéao; (ii)

promocado e implementacdo de boas praticas e (iii) intervencado inspetiva.

Afigura-se assim necessario proceder a apresentacdo do presente Relatério de
Avaliacdo Intermédia, dando nota das atividades desenvolvidas procurando avaliar o
impacto das mesmas. Mais se elencardo as atividades previstas e as pendentes de

realizacdo por razdes de dificuldade no seu agendamento.

1. Finalidades, objetivos, ambito e destinatarios

Esta Campanha centra-se no desenvolvimento de formas de cooperacgao entre os varios

intervenientes desta relacdo laboral — empresa de trabalho temporario, empresa

! EUROFOUND (2007) “ Temporary agency work in the European Union” -

https://www.eurofound.europa.cu/observatories/eurwork/comparative-information/temporary-agency-work-in-the-european-union




£ Seguranca e Saude ...

("  TRABALHADORES
'\ | TEMPORARIOS

RELATORIO DE AVALIACAO INTERMEDIA

utilizadora de trabalho temporéario e trabalhador temporario, de forma a que os
trabalhadores temporarios beneficiem do mesmo nivel de protecdo em matéria de

seguranca e saude no trabalho que os restantes trabalhadores do utilizador.

Espera-se que, com a execucdo desta Campanha, se prossigam as seguintes

finalidades:

= promover a melhoria das condi¢cbes de trabalho dos trabalhadores temporarios

em matéria de seguranca e saude no trabalho;

= dinamizar uma cultura de seguranca nos locais de trabalho;

= promover a cooperacdo entre as empresas de trabalho temporario e as

utilizadoras;

= dinamizar as atividades de prevencdo das empresas de trabalho temporario e

das utilizadoras, em especial a avaliacdo de riscos nos locais de trabalho;

= contribuir para a reducéo da sinistralidade laboral;

= promover e implementar a divulgacdo de boas praticas na colocacdo e

acolhimento dos trabalhadores temporarios.

A Campanha tem como objetivo estratégico estimular uma cultura de prevencdo de
riscos profissionais, promover a segurancga e potenciar boas praticas na coloca¢do e no

acolhimento dos trabalhadores temporarios e reduzir a sinistralidade laboral.

A consecucdo deste objetivo estratégico apoia-se no desenvolvimento de objetivos
operacionais com 0s quais se pretende que a Campanha seja um contributo para a
identificacdo, divulgacao e difusdo de boas praticas na colocacdo e no acolhimento dos
trabalhadores temporarios, pretendendo-se garantir a igualdade dos trabalhadores
temporarios em relacdo aos demais trabalhadores, na medida em que todos devem

beneficiar do mesmo nivel de protecdo em matéria de seguranca e saude no trabalho.
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A Campanha Nacional de Seguranca e Saude para os Trabalhadores Temporarios tem
como principais destinatarios as empresas de trabalho temporario, os trabalhadores
temporarios e as empresas utilizadoras, com especial enfoque nos seguintes setores de
atividade: as centrais de atendimento telefénico, a indudstria transformadora, os
transportes e a logistica, a agricultura e construcgéao civil, sem prejuizo de outros que se

julguem pertinente durante a Campanha.

As atividades da Campanha tém vindo a ser desenvolvidas pelos servicos
desconcentrados da ACT, em todo o territério nacional continental incidindo,
preferencialmente, nos seguintes setores de atividade: indudstria transformadora,

construcao civil, agricultura, centrais de atendimento e transportes/logistica.

2. Atividades previstas

A Campanha estrutura-se em trés eixos de atuacao: O]
informacao/sensibilizacdo/formacao; (ii) promocao e implementacido de boas praticas e

(iii) intervencao inspetiva.

O desenvolvimento da Campanha contempla, de acordo com o cronograma que adiante

se indica, tarefas/iniciativas da responsabilidade:
= da ACT;
= da ACT em parceria com outras entidades (parceiros sociais)

As atividades desenvolvidas tém carater diversificado, porquanto foram enquadradas

num Programa de A¢do que inclui:
= producdo de instrumentos de informacéo/divulgacéo;
= acdes de informacéao e sensibilizacéo;
= acbes de formacao;

= acado inspetiva da ACT.
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Quadro 1 — Cronograma inicial das atividades

2016 2017

(G T [ [ [ Lo [ L[ [ [ o [

Envolvimento de
parceiros sociais —
contactos e
Protocolos;
Envolvimento dos
parceiros
institucionais

Elaboracao de
suportes de
comunicacao

Seminéario de
lancamento do
Campanha Nacional

Dinamizacao/apoio a
Seminarios,
workshops, acdes de
informacéo e
sensibilizacao

Formacéao de
trabalhadores e
dirigentes da ACT

o IIII

Avaliacao da
Campanha Nacional

Seminario de
encerramento
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3. Atividades realizadas

3.1 Concecéao e desenvolvimento

Os parceiros sociais tém um papel muito importante na melhoria das condi¢cdes de
trabalho. Sendo conhecedores da realidade, podem desencadear um processo alargado
de participacdo dos empregadores e dos trabalhadores na Campanha, que importa

privilegiar.

Neste sentido os parceiros sociais foram convidados a participar na Campanha Nacional
de Seguranca e Saude para os Trabalhadores Temporarios. O seu envolvimento foi
consubstanciado na preparacdo e no desenho do programa enquadrador das atividades
da Campanha e culminou com a assinatura de um Protocolo com a ACT. O Protocolo
evidencia o seu compromisso com a Campanha, as formas de participacdo no

desenvolvimento da mesma e os mecanismos de acompanhamento.

Os parceiros sociais envolvidos foram os seguintes:

APESPE-RH — Associacdo Portuguesa das Empresas do Sector Privado de Emprego;

CIP - Confederacdo Empresarial de Portugal;

CCP - Confederacdo do Comércio e Servicos de Portugal;

CAP — Confederacgédo dos Agricultores de Portugal;

CTP — Confederacéo do Turismo de Portugal e

UGT — Unido Geral de Trabalhadores

No inicio de 2016, foram realizadas duas reunides preparatérias tendo em vista
concretizar e aprovar o programa enquadrador. Participaram nessas reunifes a Direcao
e representantes da Autoridade para as Condi¢c6es do Trabalho (ACT) e representantes

dos parceiros suprarreferidos, e ainda representantes da CGTP-IN.
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Os mecanismos de acompanhamento foram operacionalizados através da constituicao
de uma comissdo de acompanhamento, com func¢cdes consultivas e de composicao
tripartida integrando os parceiros setoriais suprarreferidos. A coordenagdo da
campanha e a comissdo de acompanhamento sdo apoiadas por um Grupo de Trabalho

integrado por profissionais da ACT.

A sessdo de lancamento da Campanha ocorreu em abril de 2016, tendo a mesma vindo
a desenvolver-se em 3 eixos de atuacédo: (i) informacao, sensibilizacéo e formacgao; (ii)

promocado e implementacdo de boas praticas e (iii) intervencado inspetiva.

Até a presente data foram realizadas 2 reuniées com 0s parceiros sociais no ambito da

Comisséao de Acompanhamento da Campanha:

= 24.05.2016 - com Apespe-Rh; CCP; CIP; UGT

= 18.10.2016 — com Apespe-Rh; CCP; CAP; CTP; UGT
3.2 Formacéao interna

Com o objetivo de criar competéncias, desenvolver instrumentos e sistematizar
procedimentos que habilitassem os inspetores do trabalho da ACT a intervir em matéria
de seguranca e saude para os trabalhadores temporarios, foi ministrada formacao de
preparacdo para a intervencdo nos dominios relevantes para os objetivos operacionais

identificados para a Campanha.

Esta formacdo abrangeu, em 2016, 45 formandos. A programacdo da formacao
compreendeu duas sessbes presenciais de 3h30m cada, em sala, sobre o
desenvolvimento da Campanha e metodologias de intervencao inspetiva. Estas acfes

decorreram em Lisboa e Porto em 26 e 29 de abril de 2016, respetivamente.
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3.3. Elaboracao de suportes de informacao e comunicacao

Para apoio e utilizacdo, pelos parceiros interessados, nas diversas atividades
desenvolvidas no &ambito da Campanha foram disponibilizados o0s seguintes

instrumentos de comunicacéo e informacao:

= Criacdo do logotipo da Campanha

= Elaboracdo de instrumentos de divulgacdo: -cartaz, folhetos informativos

(dipticos) e monofolha

Monofolha
Diptico “Acolhimento de Direitos e deveres do

Informacao geral trabalhadores” trabalhgo!o,r,
temporario

Diptico

Cartaz

= Spot de radio

Os materiais produzidos em suporte papel foram distribuidos pelos parceiros sociais e
pelos servicos desconcentrados da ACT envolvidos na Campanha, para apoio as

atividades que realizaram:

= um cartaz — num total de 1.500 exemplares;

= uma monofolha referente a direitos e deveres do trabalhador temporario —
15.000 exemplares

= Producdo de dois folhetos (dipticos) referentes a (i) informacdo geral
(10.000 exemplares) e ao acolhimento e integracdo de trabalhadores

temporarios (10.000 exemplares).
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Estdo, ainda, disponiveis em formato digital, um caderno informativo e um guia pratico

de SST, este ultimo da responsabilidade da Apespe-Rh.

Todos estes instrumentos de informacdo encontram-se disponiveis em formato digital

no sitio da ACT na internet.

O alcance que a campanha junto dos respetivos destinatarios, tem reflexo na consulta
e download dos instrumentos de informacao disponiveis no sitio da ACT na internet,

nas redes sociais, como se evidencia nos quadros seguintes.

Quadro 2 — Instrumentos de informagédo no sitio Internet da ACT

: = Downloads (n°)
Instrumentos de informacao

Cartaz 2777
Monofolha 5039
Diptico cooperacéo e informacdo da ETT e EUTT 3 604
Diptico etapas para acolhimento e boa integracdo dos TT 3 344
Caderno informativo 3235
Guia pratico de SST 3 237
Spot de radio 1018

Quadro 3 — A campanha nas redes sociais

Publicacbes Visualizacdes/gostos

Youtube 6 videos 378 visualizagOes
Instagram 1 video 26 visualizacbes
Facebook 25 posts 1766 gostos
Twitter 11 30 gostos; 8 retweets

10
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3.4 Instrumentos de informacéao a cargo da ACT e de apoio a acao inspetiva

Foram elaborados diversos instrumentos de apoio ao desenvolvimento da Campanha e

a prossecucdo das acfes de sensibilizacdo/informacédo e acdo inspetiva, a saber:

= Programa base de formacéo interna dos inspetores do trabalho;

= Modelos de apresentacdo em powerpoint para apoio as acdes de sensibilizacao;

= Guia de acao inspetiva;

= Lista de verificagdo para utilizacdo nas visitas inspetivas as Empresas de
Trabalho Temporario (ETT);

= Lista de verificagdo para utilizagdo nas visitas inspetivas as Empresas

Utilizadoras de Trabalho Temporario (EUTT).
3.5 Seminario de lancamento da Campanha

As atividades da Campanha Nacional de Seguranca e Saude para os Trabalhadores
Temporarios foram iniciadas com uma sessdo publica de lancamento realizada no dia
21 de abril de 2016, no auditério da Escola Superior de Tecnologia da Saude, em

Lisboa.

A sessdo de abertura contou com a presenca do Inspetor Geral da ACT, Pedro Pimenta
Braz e do Presidente da Escola Superior de Tecnologia da Saude de Lisboa, Joado
Lobato.

Seguiram-se duas apresentacfes de enquadramento da tematica da Campanha:
“Apresentacdo da Campanha Nacional de Seguranca e Saude para os Trabalhadores
Temporarios” e “Breve enquadramento legal da seguranca e saude no trabalho

temporario”.
Os trabalhos prosseguiram com a dinamizac¢&o de dois painéis:

= Painel I — A Seguranca e Saude nos Trabalhadores Temporarios — a

responsabilidade partilhada — o papel dos atores sociais, o qual contou com a

11
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participacdo de representantes dos parceiros sociais — UGT, CCP, CTP, e da
APESPE RH;

= Painel Il — A Prevencao de Riscos Profissionais no Trabalho Temporario — Aptidao
para o Trabalho e Gestdo de Riscos, o qual contou com a participacdo do
Presidente da Sociedade Portuguesa de Medicina no Trabalho, e do Presidente da

Sociedade Portuguesa de Seguranca e Higiene Ocupacional.

A sessédo de encerramento contou com a presenca do Sr. Subinspetor-Geral da ACT,

Manuel Maduro Roxo.
Na referida sesséo estiveram presentes cerca de 200 participantes.
3.6 Dinamizacdo de acdes de sensibilizacao

As acgbes de sensibilizacdo foram promovidas por cada um dos Centros e Unidades
Locais da ACT cumprindo as acbes previstas no 2.2 e 2.3 do subprograma 2 do

Programa Enquadrador.

As acdes de sensibilizacdo foram dirigidas aos trabalhadores temporarios, as empresas
de trabalho temporario, as empresas utilizadoras de trabalho temporario, as empresas
prestadoras de servicos externos, aos técnicos de seguranca no trabalho e aos médicos

do trabalho.

Até a presente data, foram realizadas 115 ac¢des de sensibilizagcdo, com cerca de 5.524

participantes.

12
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Quadro 4 — Ac¢des de informacéo

Servigos Locais
Centro Local da Beira Alta

Centro Local da Beira Interior
Centro Local da Leziria e Médio Tejo
Centro Local da Peninsula de Setubal
Centro Local de Entre Douro e Vouga
Centro Local de Lisboa Ocidental
Centro Local de Lisboa Oriental
Centro Local de Portimao

Centro Local do Alentejo Central
Centro Local do Alto Alentejo

Centro Local do Alto Minho

Centro Local do Ave

Centro Local do Baixo Vouga

Centro Local do Douro

Centro Local do Grande Porto

Centro Local do Lis

Centro Local do Mondego

Centro Local do Nordeste Transmontano

Centro Local do Oeste

Unidade de Apoio ao CL da Leziria e Médio Tejo (Tomar)
Unidade de Apoio ao Centro Local do Douro (Lamego)
Unidade de Apoio ao CL do Mondego (Figueira da Foz)
Unidade de Apoio ao CL do Oeste (Caldas da Rainha)

Unidade Local da Covilha

Unidade Local de Braga

Unidade Local de Faro

Unidade Local de Penafiel

Unidade Local de Setubal

Unidade Local de Vila Franca de Xira
Unidade Local de Viseu

Unidade Local do Barreiro

Unidade Local do Litoral e Baixo Alentejo

DSAAI + DPSST

Totais

N.© de participantes

76
39
60
193
735
160
1174
37
56
27
65
79
126
20
252
402
15
365
186
62
17

o B R R

[E=Y
w

17
32
23
187
57
208
375
77
231
118
35
18

P N NMMNDN MM O MM ODNME DNMNDNMNEDNOGOBSMPE DA OO R DA DB DNDNDNDDNO AN

[y
[y
al

5524
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Figural - Representacédo grafica das entidades que participaram no desenvolvimento das a¢fes de

sensibilizacdo

1% AcOes Sensibilizacéo

mACT W EUTT

WmETTS H Associagoes

+* Camara Municipal = Politecnicos/outros estab.ensino
"+ Parceiros institucionais M Parceiros sociais (CAP)

Figura 2 - Representacao grafica da tipologia das atividades

Sensibilizacdo/Informacéo

[ Seminarios
= Workshops
M sessdes em empresas

M sessGes em estab. Ensino

14
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Figura 3 - Caracterizagcéo dos participantes por situacao profissional
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3.7. Guia de Boas Praticas na colocacdo e acolhimento dos trabalhadores

temporarios — Referéncias metodoldgicas para a identificacao de boas praticas

Com este trabalho pretende-se identificar boas préaticas existentes, quer na colocacao

quer no acolhimento dos trabalhadores temporéarios.

Para tal foi elaborado um documento de “Referéncias metodolégicas para a

identificacdo de boas praticas”.

Todas as empresas de trabalho temporario foram convidadas a participar neste projeto,

de adesao voluntaria.

Pretende-se visitar 6 empresas de trabalho temporario e, em cada uma destas

selecionar trés empresas utilizadoras a visitas, num total de 18.

15
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Para o efeito foram constituidas duas equipas de trabalho, compostas inicialmente, por
dois elementos cada, e numa fase posterior, por trés elementos cada, sendo a
coordenacdo das mesmas assegurada por um(a) técnico(a) superior afeto(a) a

promocado da SST.
Manifestaram interesse em colaborar as seguintes ETTS:

= Randstad — Recursos Humanos, Empresa de Trabalho Temporario SA;

= Synergie — Empresa de Trabalho Temporario SA;

=  Manpower Group;

= Visatempo — Trabalho Temporério Lda;

= VRH Job Center — Formacao, Trabalho Temporario & Consultadoria Lda;

= Suporte — Empresa de Trabalho Temporario SA;

Y

Até a presente data foram realizadas visitas a 4 empresas de trabalho temporéario -
Manpower Group; Randstad — Recursos Humanos, Empresa de Trabalho Temporario
SA; VRH Job Center — Formacéao, Trabalho Temporario & Consultadoria Lda e Suporte —
Empresa de Trabalho Temporario SA e duas visitas a empresas utilizadoras de trabalho
temporario: BI-JOY, DistribuicAo Comércio Produtos Representados, S.A. e Steeldu -

Solucdes Industriais, Lda.

Nestas visitas pretende-se recolher informacdo que permita aferir o grau de
envolvimento dos varios interlocutores no cumprimento das obrigacbes em matéria de
seguranca e saude procedendo ao levantamento dos indicadores administrativos,

estruturais, funcionais e culturais de cada empresa.

Tendo em consideracdo o cumprimento dos objetivos propostos com a presente
iniciativa ha que agendar a realizacdo das visitas em falta a fim de se poder iniciar a
analise e discussdo dos dados e resultados obtidos com vista a elaboracdo de um guia
de boas praticas na colocacdo e acolhimento dos trabalhadores temporarios, cuja

elaboracao sera da responsabilidade do GT da Campanha.

16
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4. A intervencao inspetiva

4.1 Recursos mobilizados, visitas e procedimentos inspetivos

Foram emanadas orientagdes da direcdo ACT com o objetivo de harmonizar o
desenvolvimento das acfes inspetivas por todos os servicos desconcentrados da ACT
(através do Oficio Circular n© 04/DirACT/2017 de 26/01), no &ambito do
desenvolvimento da Campanha Nacional de Seguranca e Saude para os Trabalhadores

Temporarios.

Foi elaborado e disponibilizado um Guia de acdo inspetiva, e duas listas de verificacao

para apoiar e harmonizar no desenvolvimento das visitas inspetivas nas ETT e EUTT.

Quadro 5 — Intervencédo inspetiva de 01.01.2017 a 30.09.2017

N.© de inspetores envolvidos nas agbes 161

N.° de trabalhadores temporarios beneficiarios da acédo 709
Procedimentos inspetivos adotados: 11 861

Notificacdo para Tomada de Medidas 435

Auto de Adverténcia/Adverténcia 257

Auto de Noticia 152

[moldura sancionatdria minima: 62 220,00€]

Nota: os dados apresentados foram recolhidos do sistema de informagédo da atividade
inspetiva em 03.10.2017, referentes a atividade registada de 01.01.2017 a
30.09.2017

Como se constata, verifica-se a adocdo, em numero significativo, do procedimento
inspetivo de notificagdo para tomada de medidas, o qual tem como finalidade obter a
melhoria das condi¢cbes de seguranca e saude em que os trabalhadores prestam a sua

atividade, destacando-se com maior prevaléncia as seguintes matérias:
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= Falta de identificacdo e avaliacdo de riscos dos postos de trabalho;
= Falta de formacdo em seguranca e saude aos trabalhadores aos temporarios;
= Falta de informacdo em seguranca e salude aos trabalhadores aos temporarios;

= Falta de cumprimento do dever de cooperacao entre ETT e EUTT.

No que diz respeito a procedimentos contraordenacionais, Vverificaram-se

incumprimentos nomeadamente nas seguintes matérias:

= Exames de saude;
= Dever de cooperacgado entre ETT e EUTT;

= EXisténcia de meios de combate a incéndios.

Quadro 6 - Empresas abrangidas pela intervencéo inspetiva:

. ~ N° entidades
Dimensado das Empresas
acompanhadas

Micro (até 9 trabalhadores) 132
Pequena (10 até 49 trabalhadores) 82

Média (50 até 249 trabalhadores) 103
Grande (mais de 250 trabalhadores) 121
Total 438

4.2 Referéncias legais fundamentais:

= Regime especifico para o trabalho temporério

- Diretiva 91/383/CEE, de 25 de junho de 1991, alterada pela Diretiva
2007/30/CE, de 20 de junho de 2007, sobre a seguranca e a saude dos
trabalhadores que tém uma relacdo de trabalho a termo ou uma relacdo de
trabalho temporario;

- Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro que aprova o Cdédigo do Trabalho (CT) e
sucessivas alteracfes;

- Decreto-Lei n.© 260/2009, de 25 de setembro que regula o regime juridico do
exercicio e licenciamento das agéncias privadas de coloca¢do e das empresas de

trabalho temporério e sucessivas alteracdes.

18



47 iSegurancae Satide ;a0 X - i
g ‘TRABALHADORES RELATORIO DE AVALIACAO INTERMEDIA

\\ | TEMPORARIOS

= Regime quadro da seguranc¢a e saude no trabalho
- Diretiva 89/391/CEE, de 12 de junho de 1989, diretiva-quadro sobre a
seguranca e saude no trabalho;
- Lei n.© 102/2009 de 10 de setembro que aprova o regime juridico da promocao

da seguranca e saude no trabalho (LPSST), e sucessivas alteracodes.

5. Reformulacao do cronograma inicial das atividades

A presente data, verifica-se um desvio temporal no desenvolvimento das atividades da
Campanha previstas face ao cronograma inicial, em virtude de constrangimento varios,
nomeadamente a recomposi¢do do grupo de trabalho de apoio ao desenvolvimento da
Campanha, a dificuldade no agendamento das visitas as empresas (de trabalho

temporario e utilizadoras) no ambito da recolha de boas praticas.

Acresce ainda que, no decurso da Campanha surgiram um conjunto de preocupacdes
por parte das diversas entidades envolvidas — empresas de trabalho temporario,
empresas utilizadoras, parceiros, associacbfes e mesmo dos servi¢cos desconcentrados
da ACT — as quais se entendeu dar resposta, procedendo-se assim a reformulacdo do

cronograma inicial, das atividades, cfr. quadro infra.

Tais preocupacfes assentam em algumas questdes relativas a definicdo do contetudo e
geometria de um conjunto de atividades de gestdo de seguranca e salude no trabalho,
caracteristicas da atividade de uma empresa de trabalho temporario e da sua relagcao
com as empresas utilizadoras, as quais carecem de analise sobre a perspetiva de

intervencao, designadamente:

= Realizacdo de exames de salde pela ETT — tipologia e periodicidade;

= Concecdo de programa de informacdo, elaborando e divulgando instrucbes
compreensiveis e adequadas a atividade a desenvolver pelo trabalhador
temporario;

= Troca de informac&do com a empresa utilizadora;

= Recolha e tratamento de dados estatisticos da sinistralidade;
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= Andlise das causas da ocorréncia de acidentes de trabalho e/ou doencas

profissionais e elaboracdo dos respetivos relatérios;

= Gestdo da documentacdo administrativa da seguranca e saude (dados para o
relatério Unico — Anexo D, participacfes obrigatérias);

= Realizagdo de atividades de consulta aos trabalhadores temporéarios — conteudos

e periodicidade.

Entendeu-se, pois, ser da maior importancia realizar uma reflexdo conjunta sobre os
assuntos supra de forma a consensualizar doutrina para posterior elaboracdo de

suportes de informacgao (orientagdes internas e/ou suportes informativos publicos).

De referir, ainda, que o CARIT lancou no passado dia 20 de setembro uma Campanha
Europeia sobre a mesma tematica — Seguranca e Salude para os Trabalhadores
Temporarios // “Safety and Health of Temporary Agency Workers”, a qual Portugal
aderiu — e que decorrerd no periodo de outubro/2017 a maio/2019. Acresce que, a
intervencao inspetiva sera realizada de outubro de 2017 a outubro de 2018, sendo de

perspetivar o prolongamento da Campanha nacional com esta delimitagcdo temporal.

Quadro 7 — Cronograma das Atividades — 2017/2018

2017 PAONRS

I I e ) S

Elaboracao do
Guia de Boas
Praticas

Reflexdo sobre
Atividades de
gestdo SST - ETTs

Elaboracao de
suportes de
informacgéo

Acéo inspetiva

Avaliagcao da
Campanha

Seminario de
Encerramento
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Conclusoes

No desenvolvimento das atividades da Campanha destacam-se os seguintes aspetos:

= Todos os parceiros da Campanha demonstraram espirito de parceria e de
colaboracdo com vista a concretizacdo dos objetivos definidos no Programa
Enquadrador, designadamente através da adeséo as sessdes realizadas;

= As acOes de sensibilizacdo e informacdo abrangeram os publicos-alvo previstos
no Programa Enquadrador — empresas de trabalho temporario; empresas
utilizadoras; prestadores de servicos de seguranca e saude no trabalho e
trabalhadores temporarios;

= As metas definidas pela ACT, no que respeita as agdes de sensibilizacdo, foram
ultrapassadas;

= Esta Campanha suscitou grande interesse da parte das Escolas Profissionais e
estabelecimentos de ensino superior, permitindo um melhor esclarecimento
sobre uma tematica, para os jovens a ingressar no mercado de trabalho;

= O interesse demonstrado nas iniciativas da Campanha por parte dos técnicos de
SST;

= A atividade inspetiva iniciou-se com a realizacdo de primeiras visitas entre 01 de
fevereiro e 31 de maio/2017, tendo sido realizadas visitas inspetivas de

acompanhamento, até 30 de setembro/2017.

Um conjunto de constatacdes relativas a algumas atividades de informacao ai8nda nao
integralmente desenvolvidas e ao lancamento de uma campanha europeia com a
mesma tematica recomendam o prolongamento e a reformulacdo/reprogramacao das
atividades da Campanha, de acordo com o quadro supra (Quadro 2). Essas

constatagdes podem enunciar-se como segue:

= A recolha de boas praticas na colocacdo e acolhimento dos trabalhadores

temporarios ainda se encontra em curso, prevendo-se a conclusdo de todas as
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visitas no decurso do més de outubro de 2017, para posterior elaboracdo do
Guia de Boas Praticas;

As questbes colocadas no decurso da Campanha irdo ser alvo de uma reflexao
conjunta (com os parceiros) de forma a consensualizar entendimentos, com o
objetivo de elaborar suportes informativos adequados, para divulgacao;
Encontram-se a decorrer, até outubro de 2018, as atividades da Campanha
Europeia do CARIT sobre a mesma matéria - Seguranca e Saude para os
Trabalhadores Temporéarios // “Safety and Health of Temporary Agency

Workers”.
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