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Caros colegas e parceiros,

O tema do Dia Mundial da Seguranca e Saude no Trabalho 2015 é:

"JUNTE-SE A CONSTRUCAO DE UMA CULTURA DE PREVENCAO EM MATERIA DE
SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO'

Construir uma cultura de prevencdo em matéria de SST € um processo dindmico que requer o
empenho das principais partes interessadas. Por essa razéo, este ano criamos uma pagina web
interativa, destinada a sensibilizar e envolver as pessoas, bem como a ajudar as nossas partes
interessadas a participar ativamente na constru¢do de uma cultura de prevencao na area da SST.

Este ano, em vez de produzirmos apenas um relatério e um cartaz, criamos um microsite trilingue
com muita informacao util, incluindo o papel de cada interveniente na constru¢do e manutencao de
uma cultura de prevencdo em matéria de SST, informagdo mais completa sobre os principais
aspetos e tendéncias de SST; assim como um kit de campanha para organizar o0 vosso evento, que
inclui uma apresentacdo PPT, uma apresentacdo Prezi, o cartaz e uma brochura de apresentacao
do site, de que podem fazer o download para o vosso evento.

Enviamos este documento antecipadamente para vos fornecer a informacéo pertinente, também
incluida no website SAFEDAY, que esta disponivel em: www.ilo.or/safeday.

Podem utilizar o documento para preparar os vossos discursos ou comunicados de imprensa; e
traduzi-lo integralmente ou em parte para outras linguas, caso seja Util para o vosso evento.

Gostariamos que as pessoas que vao organizar um evento para a comemoracao do Dia Mundial
da Seguranca e Saude no Trabalho nos fizessem chegar os seus comentarios através do
guestionario que esta disponivel no kit de campanha do website SAFEDAY, a fim de podermos
informar sobre a vossa atividade no website depois do dia da campanha.

Gostariamos de aproveitar esta oportunidade para agradecer o vosso contributo e apoio na
comemoracdo desta importante data.

A EQUIPA SAFEDAY
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CONSTRUCAO DE UMA CULTURA DE PREVENCAO EM MATERIA DE
SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO (SST)

Uma cultura nacional de seguranca e saude no trabalho é aquela em que o direito a um ambiente
de trabalho seguro e saudavel é respeitado a todos os niveis, em que 0s governos, as entidades
patronais e os trabalhadores colaboram ativamente para garantir um ambiente de trabalho seguro e
saudéavel através de um sistema de direitos, responsabilidades e deveres definidos e em que se

atribui a mais elevada prioridade ao principio da prevencéo.

A nivel nacional, construir e manter uma cultura de prevencdo em matéria de seguranca e saude
no trabalho (SST) requer a utilizacdo de todos os meios disponiveis para promover a consciéncia
geral, o conhecimento dos perigos e dos riscos e a compreensao da sua prevencao e controlo. O
compromisso tripartido a nivel nacional, bem como as ag¢fes nacionais, sdo fundamentais para
promover o aperfeicoamento, a longo prazo, da seguranca e saude no trabalho. Permitir o

intercambio de experiéncias e boas praticas de SST contribui para essa finalidade.

Trabalho Digno tem de ser Trabalho Seguro. E por isso que a OIT e os seus mandantes devem
liderar a promocédo da seguranca e da saude no trabalho, consolidando as conquistas ja
alcancadas e partilhando os principios de boas praticas de SST em todos o0s setores e locais de
trabalho. Juntos, temos de criar as parcerias necessarias para implementar as mudancas que

pretendemos na construcdo de uma cultura de prevencédo na area da SST.

DIA MUNDIAL DA SEGURANGCA E SAUDE NO TRABALHO, 28 DE ABRIL DE 2015
3 JUNTE-SE A CONSTRUGAO DE UMA CULTURA DE PREVENGCAO EM MATERIA DE SEGURANCA E SAUDE NO
TRABALHO



ACAO DA OIT EM MATERIA DE SST

A Organizacéo Internacional do Trabalho (OIT) foi fundada em 1919, no rescaldo de uma guerra
destrutiva, visando alcancar a paz universal a longo prazo, com base na justica social. Os
principais objetivos da OIT consistem em promover os direitos no trabalho, incentivar oportunidades
de emprego digno, melhorar a protecdo social e refor¢car o dialogo no mundo do trabalho. A
estrutura tripartida Unica da OIT da voz igual aos trabalhadores, aos empregadores e aos governos
para garantir que as opiniées dos parceiros sociais se reflitam claramente nas normas de trabalho
internacionais e na formulacao de politicas e programas.

A protegéo dos trabalhadores contra enfermidades, doencgas e lesdes relacionadas com o trabalho
€ declarada como uma das areas de acéo prioritarias no Preambulo da Constituicdo da OIT (1919)
e continua a ser pertinente. Este principio basico foi explicitamente reafirmado na Declaracao de
Filadélfia, de 1944, e mais tarde na Declaracdo de Seul, em 2008, a qual determina que o direito a
um ambiente de trabalho seguro e saudavel deve ser reconhecido como um direito humano
fundamental e ndo apenas um direito laboral.

Os principios fundamentais da OIT em matéria de seguranca e saude no trabalho (SST) estao
integrados na Convencgdo n.° 155 relativa a Seguranca e Saude no Trabalho, de 1981, na
Convencao n.° 161 relativa ao Servico de Saude no Trabalho, de 1985, e na Convencédo n.° 187,
relativa ao Quadro Promocional para a Seguranca e Saude no Trabalho, de 2006. Trata-se de
ferramentas essenciais que podem ser utilizadas pelos governos, as entidades patronais e 0s
trabalhadores, para estabelecer boas praticas em matéria de seguranca e saude no trabalho. Além
disso, a OIT adotou mais de 40 normas de trabalho internacionais que tratam, direta ou
indiretamente, da seguranca e saude no trabalho, assim como varios Cédigos de Praticas sobre o
tema.

A Estratégia Global de SST adotada em 2003 confirma o papel dos instrumentos da OIT como um
pilar essencial para a promocéo da seguranca e salde no trabalho, complementado pelas acbes
da OIT nesse dominio. Requer igualmente uma abordagem integrada, que concilie melhor as
normas da OIT com outros meios de acdo, como o apoio, a sensibilizacdo, o desenvolvimento do
conhecimento, a gestdo, a divulgacéo da informacédo e a cooperacéo técnica, a fim de maximizar o
seu impacto e utilidade.

@ SAIBA MAIS

Estratégia global para a sequranca e saude no trabalho

Principios fundamentais da saude e seguranca no trabalho

NORMAS DA OIT EM MATERIA DE SST [FICHA INFORMATIVA]

TENDENCIAS GLOBAIS DOS ACIDENTES DE TRABALHO E DAS DOENCAS PROFISSIONAIS
[FICHA INFORMATIVA]

LEGOSH — Base de dados global sobre a legislacdo em matéria de seguranca e saude no trabalho
Bureau para as Atividades dos Trabalhadores - ACTRAV

Bureau para as Atividades dos Empregadores - ACTEMP
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NORMAS DA OIT EM MATERIA DE SST

A promocao de condi¢cBes e de um ambiente de trabalho digno, seguro e saudavel tem sido um
objetivo continuo da OIT desde a sua fundacéo, em 1919.

A Constituicdo da OIT determina:

“‘E se as condicdes de trabalho envolverem injustica, miséria e privacdes para um grande
namero de pessoas, de modo a causar um descontentamento tdo grande que ponha em risco a
paz e a harmonia mundiais, e se for necessario melhorar urgentemente essas condi¢ées; como,
por exemplo, através de... protecdo do trabalhador contra as doencas e os acidentes de
trabalho...”

Este principio foi reforcado em 1944, quando se reafirmou a relevancia da OIT na Declaracéo de
Filadélfia:

“A Conferéncia reconhece a obrigacdo solene da Organizacdo Internacional do Trabalho de
promover entre as na¢des mundiais, programas que permitam obter: ...(g) protecdo adequada
da vida e da saude dos trabalhadores em todas as profissées; ...”

As Convencbes e Recomendacdes da OIT em matéria de seguranca e saude no trabalho (SST)
podem servir varios objetivos, funcionando como:

* principios fundamentais para orientar as politicas nacionais e empresariais na prevengao e gestao
da SST, incluindo medidas e procedimentos organizacionais em normas essenciais de SST,;

* boas praticas no que se refere a medidas de protecdo gerais, como o controlo da poluicao
atmosférica, do ruido e das vibragdes no ambiente de trabalho;

» protecdo em determinados setores da atividade econdmica, como a agricultura, a exploracao
mineira e a construcao;

» protecao contra riscos especificos; prevencdo de neoplasias de origem profissional, protecéo
contra radiacBes, seguranca na utilizacdo de produtos quimicos e prevencdo de acidentes
industriais graves.

NORMAS PRINCIPAIS DA OIT EM MATERIA DE SST

A Convencédo (N.° 155) relativa a Seqguranca e Saude no Trabalho, de 1981, e a respetiva
Recomendacdo (N.° 164) definem os principios basicos de uma politica e estratégia ao nivel
nacional e empresarial para a implementagdo de medidas de prevencéo e protecdo na area da
SST. A estratégia preconizada pela Convencdo requer acdes ao nivel da formulacao,
implementacéo e revisdo peridédica de uma politica nacional de SST; a plena participacdo dos
empregadores, dos trabalhadores a todos os niveis e das respetivas organizagdes, assim como
de outras partes interessadas; a definicdo das func¢Bes e responsabilidades institucionais a
escala nacional; um sistema nacional de registo e notificagdo de acidentes e doencas
profissionais; a implementagdo da SST ao nivel do local de trabalho, as responsabilidades e
deveres dos empregadores e os direitos dos trabalhadores e dos seus representantes; e 0s
requisitos em termos de informacgéo, educacdo e formagédo. A Convencdo é complementada
pelo Protocolo (N.° 155), de 2002 e pela Recomendacdo (N.° 194) relativa a Lista das Doencas
Profissionais, de 2002. O Protocolo inclui outras disposi¢cbes quanto ao estabelecimento e a
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revisdo periddica de requisitos e procedimentos para o registo e notificacdo de acidentes de
trabalho e doencgas profissionais, bem como para a publicacdo das estatisticas anuais
correspondentes. A Recomendacao prevé a reviséo e atualizacdo regulares da lista de doencas
profissionais incluida no Anexo, em reunides tripartidas de peritos. A nova lista, aprovada em
marco de 2010, reflete o conhecimento mais recente em matéria de identificacdo e
reconhecimento das doencas profissionais. Trata-se de uma lista semiaberta, a fim de permitir o
reconhecimento das doencas de origem profissional que ndo estdo especificadas na lista,
guando se estabelece uma relacdo entre a exposicdo a um fator de risco inerente ao trabalho e
a doenca contraida pelo trabalhador.

A Convencdo relativa aos Servicos de Saude no Trabalho (N.° 161), de 1985, e a respetiva
Recomendacédo (N.° 171) determinam a criacdo de servicos de saude no trabalho aos niveis
nacional e empresarial, destinados a garantir a implementacdo da politica de SST e as
respetivas medidas preventivas e de controlo, incluindo a vigilancia da saude e as operacdes de
emergéncia. Os servicos de saude no trabalho ocupam-se de funcbBes essencialmente
preventivas e sao responsaveis pela criacdo e manutencao de um ambiente de trabalho seguro
e saudavel, que promova a saude fisica e mental, e pela adaptacéo do trabalho as capacidades
dos trabalhadores. Estes devem ser multidisciplinares e exercer fungbes totalmente
independentes, em termos profissionais, dos empregadores, dos outros trabalhadores e dos
respetivos representantes.

A Convencéo relativa ao Quadro Promocional para a Seguranca e Saude no Trabalho (N.° 187),
de 2006, e a respetiva Recomendacdo (N.° 197) complementam as normas fundamentais
anteriores e reforcam o0s requisitos de um sistema nacional, de partes interessadas,
responsaveis pela implementacdo de uma politica nacional e empresarial para ambientes de
trabalho seguros e saudaveis; bem como as medidas a tomar para construir e manter uma
cultura de prevencdo em matéria de seguranca e saude no trabalho ao nivel nacional. Os
governos — em consulta com as organizacdes mais representativas de empregadores e
trabalhadores — devem tomar medidas ativas para assegurar e manter um ambiente de trabalho
seguro e saudavel, através da formulacdo ou revisdo de uma politica nacional; o
desenvolvimento ou atualizacdo de um sistema nacional;, e a implementacdo de programas
nacionais de SST. Este processo deve ter em conta os principios definidos nos instrumentos
relevantes da OIT, conforme indicado no Anexo & Recomendacgéo N.° 197.

PLANO DE ACAO PARA A SST

O Plano de Acdo para obter a ratificacdo generalizada e a implementacdo efetiva dos
instrumentos de seguranca e saude no trabalho (2010-2016) foi adotado pelo Conselho de
Administracéo da OIT, em marco de 2010, com o objetivo de desenvolver uma abordagem mais
holistica e integrada de apoio aos Estados-membros da OIT no aspeto essencial da SST.
Baseia-se na Estratégia Global de SST, de 2003, na Convencgdo (N.° 187) relativa ao Quadro
Promocional de Seguranga e Saude no Trabalho, de 2006, e no Estudo Geral sobre Seguranca
e Saude no Trabalho, de 2009. Define estratégias para: identificar a situagdo atual a nivel
nacional e a disponibilidade dos Estados-membros para tomarem medidas; promover e apoiar o
desenvolvimento de uma cultura de prevencgéo de seguranca e saude; ultrapassar os obstaculos
na implementacéo das Convencdes ratificadas; e melhorar as condi¢cdes de SST nas pequenas
e médias empresas e na economia informal. Em 2016 serd apresentado ao Conselho de
Administracéo da OIT um relatério sobre a sua implementagéo.
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CODIGOS DE PRATICAS E DIRETRIZES EM MATERIA DE SST

Os Cdbdigos de Praticas da OIT sdo apresentados sob a forma de especificacfes técnicas
detalhadas e de recomendacgfes praticas em terminologia juridica. Complementam as normas
internacionais existentes da OIT e explicam em pormenor as responsabilidades dos governos,
das organizacbes de empregadores e de trabalhadores, e medidas especificas de prevencao e
de controlo para a aplicagcdo das referidas normas. N&o sdo instrumentos juridicamente
vinculativos nem se destinam a substituir disposicfes legais ou regulamentares nem normas
nacionais. Estes Codigos podem ser utilizados para definir regulamentos e diretrizes nacionais e
acordos coletivos de SST nos setores publico e privado. Os Cddigos de Praticas dao
orientacdes sobre a seguranca e saude no trabalho em determinados setores econdmicos
(construcéo, industria extrativa a céu aberto, minas de carvao, industrias siderurgicas, industrias
de metais ndo-ferrosos, agricultura, construcdo e reparacado naval, exploracao florestal, etc.); na
protecdo dos trabalhadores contra riscos especificos (radiacdes, laser, agentes quimicos,
amianto, substancias propagadas pelo ar, etc.); e medidas de seguranca e saude especificas
(registo e notificacdo de acidentes e doencas profissionais, protecdo dos dados pessoais dos
trabalhadores, condicGes de trabalho, seguranca e saude na transferéncia de tecnologia para os
paises em vias de desenvolvimento).

As Diretrizes da OIT destinam-se a dar orientacdes técnicas relacionadas com determinadas
areas da SST (sistema de gestdo, vigilancia da saude dos trabalhadores, protecdo contra
radiacbes, ergonomia, etc.). Estas diretrizes devem ser aplicadas pelas autoridades nacionais,
as organizacfes de empregadores e trabalhadores, as associacdes profissionais, as instituicdes
cientificas e académicas, etc. Representam ferramentas Uteis para as empresas e 0S
profissionais na area das medidas de SST.
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TENDENCIAS GLOBAIS DOS ACIDENTES DE TRABALHO E DAS
DOENCAS PROFISSIONAIS

Os custos globais dos acidentes de trabalho e das doencas profissionais sdo frequentemente muito
superiores a percec¢ao imediata que temos deles. Pelo contrario, investir em seguranca e saude no
trabalho (SST) reduz os custos diretos e indiretos, através da diminuicdo do absentismo, da
melhoria da satisfacdo dos trabalhadores, do desagravamento dos prémios de seguro e do
aumento do desempenho e da produtividade. No plano nacional, a diminuicdo dos custos da
seguranca social e da saude significa impostos mais baixos, melhor desempenho econémico e
maiores beneficios sociais.

Segundo estimativas da OIT, todos os anos 2,3 milhées de homens e mulheres morrem no trabalho

devido a um acidente ou a uma doenca profissional. Mais de 350.000 6bitos sdo devidos a

acidentes e aproximadamente 2 milhdes a doencas profissionais mortais. Além disso, mais de 313

milhdes de trabalhadores sofrem acidentes de trabalho que causam lesGes graves e absentismo. A
OIT estima igualmente 160 milhdes de casos de doencgas
profissionais por ano.

FIGURA 1 ; ; ivynifi ;
ACIDENTES DE TRABALHO E DOENGAS PROFISSIONAIS MORTAIS Estas estimativas significam que, por dia, cerca de 6.400

fgﬁms - pessoas morrem de acidentes de trabalho ou de doencas

profissionais e 860.000 sofrem lesdes relacionadas com
o trabalho. Por outro lado, as estimativas indicam que as
doencas profissionais representam a principal causa de
morte no trabalho, matando quase seis vezes mais
trabalhadores do que os acidentes de trabalho. Esta
situacdo é bem reveladora da necessidade de um novo

PROFISSIONA*%% . N . B -
MORTAIS paradigma de prevencdo: o foco ndo s6 nas lesbes

relacionadas com o trabalho, mas também nas doencas

profissionais.

Os efeitos devastadores nos trabalhadores e suas familias sao incalculaveis, mas a OIT estimou os
elevados custos econdmicos da falta de investimento na SST, de modo a prevenir 0s acidentes de
trabalho e as doencas profissionais. Os custos totais ascendem a aproximadamente 4% do PIB
mundial, por ano — um numero colossal que é vinte vezes superior ao apoio oficial ao
desenvolvimento. Além dos condicionalismos econdémicos, 0s custos humanos sao inaceitaveis;
uma sociedade global tem a obrigagéo moral de reduzir os custos humanos e econémicos.

PORQUE E QUE NECESSITAMOS DE MELHORAR O REGISTO E A NOTIFICACAO DOS
ACIDENTES E DAS DOENCAS?

As estimativas de acidentes e doencas no trabalho, efetuadas pela OIT, baseiam-se na melhor
informacgéo disponivel através das estatisticas nacionais. Como o registo e a notificagdo ficam
geralmente aquém dos nameros reais, as estatisticas nacionais sobre acidentes de trabalho séo,
muitas vezes, heterogéneas em termos de definicdes, metodologias de recolha de dados e
qgualidade. Portanto, refletem mais uma aproximacdo do numero de acidentes de trabalho do que
uma avaliagdo exata. As estatisticas nacionais sobre doencas profissionais sdo quase inexistentes.
Muitos paises ainda ndo possuem especializacdo e recursos suficientes para compilar estatisticas
gue permitam uma avaliacdo satisfatéria e fiavel da magnitude dos acidentes e doencas
relacionados com o trabalho. Além do mais, em certos paises, a responsabilidade pela salide e a
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seguranca no trabalho pode ser partilhada entre os ministérios do trabalho e da saude e as
instituicbes de seguranca social, o que dificulta a recolha e a analise dos dados. Como a
informacéo sobre os acidentes e as doencas relacionados com o trabalho é essencial para a
prevencao, esses paises necessitam de melhorar muito os seus sistemas de registo, notificacéo e
andlise de dados. S6 assim obteriam indicadores mais fiaveis da eficacia dos sistemas nacionais
de SST e poderiam mais facilmente definir a ordem de prioridade de atribuigdo dos recursos, por
vezes escassos, para resolver os problemas de SST. A harmonizacdo dos sistemas de registo e

notificacdo nacionais também permitiria a recolha e andlise de dados globais.

Os dados de boa qualidade sobre os acidentes e doencas profissionais ndo s6 sao Uteis para
efeitos de indemnizacdes, como também se revelam essenciais para conceber uma estratégia de
prevencado eficaz de SST, aos niveis nacional e empresarial. Sdo indispensaveis dados fiaveis
para:

 Identificar os setores e profissdes de risco elevado, que requerem a definicdo de prioridades e a
formulacdo de legislacdo, politicas e programas eficazes, bem como a monitorizacdo da
implementacéo desses programas a nivel nacional.

+ Identificar prioridades para definir as metas corretas com vista a redugao dos acidentes e das
doencas profissionais, o que, por sua vez, contribui para o crescimento da produtividade e a
melhoria da situacdo econémica da empresa.

Infelizmente nem todos os paises do mundo dispdem de dados sobre os acidentes e as doencas
profissionais e a subnotificacdo continua a ser um problema generalizado. Como ja foi referido, os
dados disponiveis sdo recolhidos através de uma grande variedade de fontes diferentes:
instituicbes de seguranca social e de seguros, inspecBes do trabalho, servicos de salude no
trabalho, ou outras entidades e organismos. Além disso, 0s requisitos de notificacdo oficiais muitas
vezes nao cobrem todas as categorias de trabalhadores. Os trabalhadores rurais, os trabalhadores
das pequenas e médias empresas (PME) e os da economia informal — que representam a grande
maioria da mao-de-obra global — tendem a ficar excluidos dos sistemas de prevencdao, notificacéo e
indemnizacdo aplicados as doencas profissionais. Por outro lado, a intensificacdo dos fluxos
migratorios, o envelhecimento da populacdo ativa e o aumento do numero de trabalhadores
temporarios, ocasionais, a tempo parcial ou com emprego precario, ndo s6 aumentam a sua
disponibilidade para aceitar condi¢es de trabalho inseguras, como também os torna invisiveis para
uma vigilancia de saude, notificagéo e registo adequados das doencas profissionais necessarios
para a implementacéo efetiva de estratégias de prevencao.

Como a criagdo de mecanismos de registo e notificagdo de acidentes e doencas profissionais e a
publicacdo regular das estatisticas compiladas sdo essenciais para definir prioridades na
implementacdo das medidas de prevencdo e protecdo, a OIT, através de uma série de
instrumentos, da orientagdes para ajudar os Estados-membros a melhorar os seus sistemas de
registo e notificagdo de acidentes de trabalho e doencas profissionais. A Convencao relativa a
Seqguranca e Saude no Trabalho (N.° 155), de 1981, e a respetiva Recomendacdo (N.° 164) dao
orientacbes sobre um sistema nacional de registo e notificagdo de acidentes e doencas
profissionais; a Convencdo é complementada pelo Protocolo (N.° 155), de 2002, e pela
Recomendacéo (N.° 194) relativa a Lista das Doencas Profissionais, de 2002. O Protocolo inclui
outras disposi¢cOes relativas ao estabelecimento e a revisdo periddica dos requisitos e
procedimentos para o registo e notificacdo de acidentes de trabalho e doencas profissionais, bem
como para a publicacdo das estatisticas anuais relacionadas. A Recomendacao prevé a revisédo e
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atualizacdo regulares, através de reunifes tripartidas de peritos, conforme constam da lista de
doencas profissionais da OIT, incluida no Anexo da Recomendacdo. A lista de doencas
profissionais’, que é revista periodicamente, reflete o conhecimento mais recente no dominio da
identificacdo e reconhecimento das doencas profissionais e é utilizada pelos Estados-membros
para desenvolver as suas proprias listas nacionais. O Cdédigo de Praticas para o reqisto e
notificacdo de acidentes e doencas profissionais determina os requisitos basicos de um sistema de
registo e notificacdo de acidentes de trabalho e doencas profissionais, realgcando a utilizacao eficaz
dos dados recolhidos, registados e notificados para as a¢cfes preventivas. Foi elaborada através de
consultas internacionais e pode ser utilizada pelos paises como modelo para a criagdo dos seus
proprios sistemas.

NECESSIDADE DE UM NOVO PARADIGMA DE PREVENCAO

Para definir prioridades e estratégias preventivas eficazes em matéria de SST é fundamental
analisar as carateristicas das mortes relacionadas com o trabalho, bem como dos restantes
acidentes e doencas profissionais. Se a subnotificacdo dos acidentes de trabalho € um problema
grave, a situacdo afigura-se ainda mais dramatica no que se refere as doencas profissionais. As
doencas profissionais continuam a ser, em grande medida, invisiveis, comparativamente com o0s
acidentes de trabalho. Na maioria dos paises apenas uma fracao dos casos reais € diagnosticada e
notificada. As doencas sédo diagnosticadas por médicos e a sua relacdo de causalidade com o
trabalho tem de ser avaliada para a determinacdo da sua origem profissional. Por conseguinte, o
diagnoéstico das doencas profissionais exige conhecimento e experiéncia especificos, que nem
sempre estdo suficientemente disponiveis em muitos paises em desenvolvimento. Esta situacdo
limita a recolha de dados e a capacidade nacional em termos de vigilancia da saude ocupacional,
além de que, muitas doencas profissionais, como 0s cancros relacionados com o trabalho, se
caracterizam por longos periodos de laténcia, sendo por isso dificeis de reconhecer até a
manifestacdo clinica dos sintomas. O aumento da mobilidade dos trabalhadores entre diferentes
postos de trabalho, a exposicao a varias substancias durante a vida ativa, assim como fatores nao
relacionados com o posto de trabalho, associados ao aparecimento de uma doenca, podem
dificultar a determinacdo da origem profissional da doenca. Além disso, alguns trabalhadores
podem contrair uma doenca em empregos que envolvem a exposi¢cdo a substancias ainda néo
identificadas como perigosas.

A natureza das doencas profissionais estda a mudar rapidamente: as alteragbes tecnologicas e
sociais, a par das condi¢gbes econdémicas globais, agravam os riscos de saude existentes e criam
novos riscos. Doencgas profissionais bem conhecidas, como a pneumoconiose, continuam a ter
uma incidéncia elevada; estudos epidemiolégicos realizados nos paises em desenvolvimento
indicam que entre 30% e 50% dos trabalhadores das industrias primarias e dos setores de alto
risco podem sofrer de silicose e outras pneumoconioses.

LA Gltima atualizacéo da lista ocorreu em 2010.
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FIGURA 2 ) Simultaneamente, a incidéncia de doencas profissionais
CUSTOS GLOBAIS DE INDEMNIZACAO DOS ACIDENTES DE

TRABALHO E DOENGAS PROFISSIONAIS relativamente novas, como as perturbacdes musculo-
ACIDENTES[14% esqueléticas, estdo a tornar-se mais prevalentes. O
e Em aumento do trabalho sedentario, os longos periodos de

pé no trabalho, a utilizacdo crescente dos computadores
e sistemas automatizados e deficientes condicbes

poEncas  €rgonomicas nos postos de trabalho tém provocado um
RESERAIORPS - aumento global das doencas musculo-esqueléticas
(DME). Como se pode ver na Figura 2, as DME
representam 40% dos custos globais das indemnizacdes
por acidentes de trabalho e doencas profissionais. Em
2005, as DME eram o mais comum problema de saude
relacionado com o trabalho, representando 59% de todas
as doencas reconhecidas nos 27 Estados-Membros da Unido Europeia, segundo as Estatisticas
Europeias das Doencas Profissionais. Além disso, devido as alteracdes da organizacao do trabalho
e das relacbes laborais, ao emprego flexivel e precario e ao aumento das pressfes para satisfazer
as exigéncias da vida profissional moderna, o nimero de casos de problemas de salde mental
associados ao stress relacionado com o trabalho, ao desgaste e a violéncia ligada ao trabalho, tem
vindo a aumentar. O stress relacionado com o trabalho é o segundo problema de saude de origem
profissional referido com mais frequéncia na Europa (depois das DME), constituindo a causa de
50% a 60% de todos os dias de trabalho perdidos. Em 2013-2014 os casos de stress, depressao e
ansiedade relacionados com o trabalho representavam 39% de todas as doencas relacionadas
com o trabalho no Reino Unido.? Além do mais, o stress relacionado com o trabalho também pode
contribuir para as DME e outros problemas de salde como hipertensdo, Ulceras pépticas e
doencas cardiovasculares.

DOENGAS
MUSCULOESQU

DOENGAS CARDIACAS E
CIRCULATORIAS

S&80 necessarios esforcos concertados a nivel nacional e internacional para combater a
“invisibilidade” das doencas profissionais e corrigir este défice de Trabalho Digno. A sua prevencao
eficaz requer programas de sensibilizacdo e promocao, incluindo campanhas globais e nacionais,
para uma melhor compreensdo da magnitude do problema e da necessidade de medidas urgentes.
Séao igualmente necessarios maiores esforcos para compilar os dados relevantes e melhorar as
estratégias preventivas para as doencgas profissionais, através da colaboragéo entre as instituicdes
de SST e os sistemas de segurancga social, a escala nacional e internacional. A prevencao eficaz
das doencgas ocupacionais também requer a melhoria continua dos sistemas nacionais de SST,
programas de prevencdo e sistemas de indemnizagdo através do esfor¢co de colaboragdo do
governo e das organizacdes de empregadores e trabalhadores nos Estados-membros da OIT.

IMPACTO DA RECESSAO GLOBAL NA SST

A globalizacdo em curso da economia mundial tem sido indubitavelmente um importante fator de
mudanc¢a no mundo do trabalho, com impactos positivos e negativos ao nivel da conformidade e
das boas praticas. Contudo, os esforgos realizados para combater os problemas de SST sé&o
frequentemente dispersos e fragmentados e ndo parecem atingir o nivel de coesao necessario para
obter uma reducdo progressiva das mortes, dos acidentes e das doencas relacionados com o

2 SSA — Doencas relacionadas com o trabalho e disturbios psicolégicos na Gré-Bretanha, 2014
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trabalho. As ferramentas tradicionais para a prevencao, a eliminacdo dos perigos e o controlo dos
riscos continuam a ser eficazes, mas necessitam de ser complementadas com estratégias
destinadas a combater as consequéncias da adaptacao continua dos postos de trabalho a um
mundo laboral em rapida mutagdo. Em particular, muitos paises tém de afetar maiores recursos a
investigacdo de SST, a gestédo do conhecimento e a divulgacao e aplicagdo consistente da lei.

Nos ultimos 20 anos, a globalizacdo trouxe mudancas tecnoldgicas, sociais e organizacionais nos
locais de trabalho, que se fizeram acompanhar de riscos emergentes; estes podem resultar de:

» Tecnologias novas e mais complexas, como as nanotecnologias, as biotecnologias, etc.;

* Novas formas de organizagédo do trabalho, incluindo a intensificagdo do trabalho, os acordos
guanto aos tempos de trabalho, a fragmentacéo dos processos de producéo e a reestruturacao
organizacional;

» Formas de emprego emergentes, com prevaléncia do trabalho temporario, do tempo parcial e do
trabalho no domicilio, a externalizacao e o trabalho independente;

» Inseguranca do emprego, maiores exigéncias e emprego precario, que se intensificaram nos
paises desenvolvidos, com a crise e a recessao;

Y

» Alteracbes demograficas e politicas na composicao da mao-de-obra, devido a migragédo, ao
envelhecimento da populagéo ativa, a falta de acesso dos trabalhadores jovens ao emprego € a
um aumento do numero de trabalhadores na economia informal.

Prevé-se que as tendéncias do mundo e da mao-de-obra, em mutacdo, continuem e sejam
agravadas pelas recessodes globais. Os dados de outras crises indicam que esses acontecimentos
colocam em risco as condi¢cdes de trabalho e a qualidade da producdo e causam incerteza e
antagonismos a todos os niveis da organizacdo e da sociedade. As mudancas organizacionais
associadas a reestruturacdo, como a externalizacdo, o aumento do trabalho a tempo parcial e a
subcontratacdo, complicam a gestdo da seguranca e da saude no trabalho, gerando incertezas e
equivocos quanto as responsabilidades e podendo levar a:

* um aumento da exposicao as substancias perigosas e a deficientes condicdes de trabalho;
+ auséncia de formacédo em seguranca e saude para estes trabalhadores;

e uma menor autonomia no trabalho;

* menos oportunidades de participagcdo no processo de decisédo no local de trabalho.

As alteracdes de gestdo durante um periodo de recessdo podem conduzir a uma diminuigdo da
prevencao e controlo dos riscos tradicionais, com o argumento da necessidade de reduzir custos. E
0 gue sucede muitas vezes nas pequenas empresas que tradicionalmente carecem de recursos e
de know-how para gerir a seguranca e a saude no trabalho e podem considera-la mais um custo do
gue um investimento.

O impacto da crise e da recessao na saude dos trabalhadores ultrapassa os efeitos sofridos pelas
vitimas da reducado de efetivos nas empresas e restantes trabalhadores. Também afeta as suas
familias e as comunidades onde a reestruturacdo é efetuada. Na presente conjuntura recessiva, a
reestruturacdo e o desemprego também podem dar origem a varios acidentes de trabalho e
doencas profissionais, dada a possibilidade de algumas empresas e governos se sentirem tentados
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a ignorar as normas de seguranca e saude profissionais. Por sua vez, a diminuicdo dos gastos
publicos pode comprometer as capacidades das inspec¢fes do trabalho e de outros servigos de
SST.

Com o ritmo de mudanca dos padrées de emprego e das tecnologias em desenvolvimento nos
Gltimos anos, tornou-se cada vez mais importante prever diferentes riscos relacionados com o
trabalho, muitas vezes novos e por vezes emergentes, para poderem ser geridos eficazmente. Nos
dltimos anos surgiram processos de prospecao, principalmente na Europa®, destinados a identificar
as atuais prioridades de investigacdo e inovagcdo com base em cendarios de futuros
desenvolvimentos da ciéncia e da tecnologia, da sociedade e da economia. As previsdes, a
avaliacdo das tecnologias, estudos futuros e outros processos de prospecdo tentam identificar as
tendéncias a longo prazo e, desse modo, orientar os processos de decisao.

A aplicacdo recente da metodologia de prospecao a SST permite identificar antecipadamente os
perigos potenciais e riscos previsiveis, de modo a permitir realizar acdes preventivas eficazes. Esta
abordagem é uma poderosa ferramenta para prever 0s riscos emergentes com maior antecedéncia
do que os métodos tradicionais baseados nas estatisticas de acidentes e doencas e nos dados
epidemiolégicos. Além disso, muitas antigas preocupacfes de SST estdo a ser reconsideradas a
luz da alteracdo dos padrbes de trabalho e das tecnologias. Os efeitos na saude resultantes da
exposicdo tradicional ao local de trabalho séo conhecidos e documentados; o que muda é o facto
de os riscos emergentes estarem agora cada vez mais associados as novas tecnologias,
desenvolvidas e implementadas sem ter suficientemente em consideracdo os aspetos da SST, os
novos tipos de postos de trabalho e as mudancas sociais e organizacionais. Devido aos efeitos da
globalizacdo das economias, esses problemas também se podem observar em muitos paises
emergentes que estdo a passar por um processo de industrializacdo rapida.

GOVERNACAO SOBRE SST

A cooperacdo entre 0S governos e 0s parceiros sociais (organizacdes de empregadores e
trabalhadores) na promocao do progresso social e econémico é crucial para a paz e a justica
social. No quadro abrangente de promoc¢éo da boa governacéo, o Ministério do Trabalho assume a
principal responsabilidade de garantir que os parceiros sociais sejam reconhecidos pelos governos
como atores econémicos e sociais fundamentais no mundo do trabalho. Os Ministérios do Trabalho
tém igualmente um papel essencial ao influenciar a governacéo da segurancga e saude no trabalho
(SST), ndo s6 a nivel nacional, mas também no posto de trabalho. O dialogo social entre os
governos e 0s parceiros sociais promove a formacdo de consensos e a participacdo democratica
daqueles que tém uma influéncia vital no mundo do trabalho.

Em muitos paises, a complexidade e a extensédo dos problemas de SST, associadas as numerosas
fontes de perigos e riscos profissionais, levam frequentemente diferentes instituicdes a partilhar
responsabilidades no dominio da SST. No entanto, ha fung¢bes essenciais que sdo frequentemente
assumidas pelos ministérios do trabalho, os ministérios da salude e os sistemas de seguranca
social. O didlogo social sobre a SST decorre frequentemente no quadro dos conselhos nacionais

3, Cx x . . ~ ks I . .

Ap6s a decis@o da Unido Europeia de aplicar esta prospe¢céo ou processo de previsdo a identificagdo dos riscos emergentes na area
da SST, a Agéncia Europeia da Seguranca e da Saude no Trabalho (EU-OSHA), criou um observatério europeu de riscos que define um
“risco de SST emergente” como um risco ocupacional que é “novo” e “crescente”.
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tripartidos de SST ou em estruturas similares em que 0s representantes dos empregadores, dos
trabalhadores e das instituicbes governamentais competentes participam e decidem sobre
legislacdo nacional, politicas, programas e prioridades de medidas de SST. E importante ter em
consideracdo que as responsabilidades dos governos, as obrigacbes dos empregadores e 0s
direitos e deveres dos trabalhadores devem ser vistos como complementares e sinérgicos, uma vez
gue contribuem para o objetivo comum de promoc¢do da seguranca e da saude no trabalho de
acordo com as condic¢des e as praticas nacionais.

O desenvolvimento progressivo de uma cultura de prevencdo de SST ter4 um impacto significativo
ao reforcar as capacidades nacionais e mobilizar os recursos nacionais e internacionais de SST. A
cooperacéao total a escala nacional e internacional e o intercambio de boas praticas séo fulcrais
para garantir que os esforcos futuros conduzam ao desenvolvimento de estratégias de SST
eficientes e integradas.

O sucesso ou insucesso de uma empresa na gestdo dos riscos profissionais ndo € uma mera
guestao de medidas de prevencédo e controlo especificas, mas também da sua atitude no que se
refere a protecao da salde e seguranca dos trabalhadores a cada nivel da tomada de decisdes,
sobretudo em épocas de recessao econoémica.

@ SAIBA MAIS

POLITICAS E PROGRAMAS DE SST )
INSPECAO DO TRABALHO: UM ELEMENTO ESSENCIAL PARA A CONSTRUCAO DE UMA
CULTURA DE PREVENCAO EM MATERIA DE SST [FICHA INFORMATIVA]

POLITICAS E PROGRAMAS DE SST

Os governos sao responsaveis pela formulacéo de legislacdo e politicas de seguranca e saude no
trabalho (SST) e por garantir a sua implementacéo. A legislacdo nacional deve prever um quadro
de acdo nacional neste dominio. Como a legislacdo nacional nem sempre abrange todos 0s riscos
no local de trabalho, também pode ser aconselhavel tratar dos assuntos ligados a SST através de
contratos coletivos celebrados entre os parceiros sociais, quando apropriado. Devem existir
mecanismos para garantir a conformidade com as leis e regulamentos nacionais, incluindo
sistemas de inspe¢do da SST. A formulagdo de uma politica nacional de SST deve refletir as
fungcbes e responsabilidades das autoridades publicas competentes, dos empregadores,
trabalhadores e outros atores sociais e reconhecer o carater complementar dessas
responsabilidades. Em geral, uma politica nacional de seguranca e saude no trabalho deve
estabelecer estratégias detalhadas no que se refere a:

 leis nacionais, codigos e regulamentos do trabalho;

» funcgbes e responsabilidades das autoridades competentes;
+ coordenacdo politica; e

» educacédo e formacéo.

Uma politica de SST deve incluir igualmente disposi¢cbes para a criacdo, funcionamento e
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ampliacdo progressiva de servicos de saude no trabalho, independentemente de existirem sob a
forma de leis, regulamentos, codigos de praticas ou contratos coletivos. As politicas tém mais
probabilidades de serem aceites e implementadas se os empregadores e os trabalhadores
participarem na sua concecao através das respetivas organizacoes.

As principais funcdes da autoridade competente para a SST séo:

* promover a investigacdo, a fim de identificar os perigos, o0s riscos e as medidas de prevencao e
protecao;

» dar informacdes e conselhos aos empregadores e aos trabalhadores; e
+ tomar medidas especificas para evitar catastrofes quando os riscos potenciais sao elevados.

A autoridade competente também deve aconselhar e supervisionar a implementacdo de um
sistema de vigilancia da saude dos trabalhadores, a nivel nacional, que deve funcionar em
articulacdo com programas destinados a prevencao das doencas profissionais. As informacdes
dadas pela inspecao de SST e a vigilancia da saude no local de trabalho revelardo se os padrées
de seguranca e saude no trabalho estdo a ser corretamente implementados e se ha algo mais a
fazer para salvaguardar a integridade dos trabalhadores.

Um programa nacional deveria visar a promocao do desenvolvimento e da manutencdo de uma
cultura de prevencdo em matéria de SST e permitir a melhoria continua das deficiéncias ou da
ineficacia do sistema de SST, através da monitorizacdo e da avaliacdo. Um programa de SST bem-
sucedido deve envolver totalmente organizacdes representativas de empregadores e trabalhadores
e outras partes interessadas, quando necessario.

@ SAIBA MAIS

Perfis nacionais de salde e sequranca no trabalho
Legislacdo nacional em matéria de SST

Orgéo nacional tripartido de SST

Programa nacional de SST
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INSPECAO DO TRABALHO: UM ELEMENTO ESSENCIAL PARA A
CONSTRUCAO DE UMA CULTURA DE PREVENCAO EM MATERIA DE SST

A inspec¢do do trabalho € uma &rea fundamental de um sistema nacional de administragdo do
trabalho.

Segundo a OIT, os objetivos da inspecéo do trabalho séo:

» Assegurar a aplicacdo das disposi¢es legais relativas as condic6es de trabalho e a protecéo
dos trabalhadores durante o exercicio das suas fun¢oes;

» Fornecer informacbes e conselhos técnicos aos empregadores e aos trabalhadores
relativamente a maneira mais eficaz de observar as disposicdes legais; e

» Identificar deficiéncias ou abusos que ndo estejam especialmente previstos nas disposicdes
legais em vigor.

O conjunto de meios e competéncias de verificacdo atribuidos a inspecdo do trabalho varia
significativamente de pais para pais. As inspecdes do trabalho tratam de varios assuntos laborais:
condicdes de trabalho, salarios, relaces laborais e seguranca e saude no trabalho (SST).

E essencial dispor de um sistema de inspecéo eficaz, para promover e controlar o cumprimento da
legislacao de SST. A fiscalizacéo e as san¢des sao elementos indispensaveis de qualquer sistema
de inspecéao do trabalho, mas devem ser devidamente conjugadas com politicas de prevencao que
tém por objetivo ajudar os empregadores e os trabalhadores a evitar ou eliminar o risco de
acidentes de trabalho e doencas profissionais.

Em termos praticos, o papel preventivo dos servicos de inspecdo implica uma énfase cada vez
maior nas atividades pro-ativas, como efetuar visitas de inspecdo programadas para avaliar
projetos de novos edificios, instalacdes, equipamento e processos; e dar informacdes e conselhos,
incluindo campanhas de sensibilizacdo. Contudo, as medidas pré-ativas devem ser
complementadas com atividades reativas, como investigar queixas ou acidentes e identificar acbes
gue ajudem a prevenir as recorréncias.

As estratégias preventivas devem abranger todos os trabalhadores. Os inspetores do trabalho
enfrentam o desafio de promover a SST e garantir a conformidade nos locais de trabalho onde as
deficiéncias séo dificeis de detetar (p. ex., na agricultura e nas pequenas obras), ou onde as
relacdes de trabalho sdo dificeis de identificar (trabalho no domicilio, trabalho irregular, servigo
domeéstico ou novas formas de emprego, externalizacdo e cadeias de abastecimento complexas).

A especializagdo crescente dos processos tradicionais, a par do uso frequente das novas
tecnologias (robdtica, microeletronica, telematica, nanotecnologia, etc.) e as alteragbes da
organizacao e das condi¢des de trabalho implicam riscos novos e emergentes no local de trabalho.
Alguns sdo novos riscos resultantes de novos perigos; outros ja existiam, mas nao eram
reconhecidos como riscos; outros ainda agravam-se em épocas de crise econémica, como 0s
efeitos dos riscos psicossociais e do stress no local de trabalho. Estes representam um desafio
para os inspetores, que tém de possuir um conhecimento atualizado dos riscos novos e
emergentes, assim como das medidas para lhes fazer face, a fim de darem as orientacbes
necessdarias tanto aos empregadores como aos trabalhadores. Embora as normas e o0s
mecanismos de auto-monitorizagdo voluntarios sejam Uteis, continuam a ser necessarios sistemas
de regulacdo e controlo sdlidos, incluindo sistemas de inspecdo competentes e bem equipados,
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para garantir a seguranca e a saude dos trabalhadores, assim como a conformidade do ambiente
de trabalho.

NORMAS LABORAIS INTERNACIONAIS DA OIT EM MATERIA DE INSPECAO DO TRABALHO

A Convencédo relativa a Inspecdo do Trabalho (N.° 81), de 1947, € a principal referéncia
internacional para os servicos de inspecdo do trabalho. Aplica-se a indlstria e ao comércio e
define:

» funcdes, deveres e responsabilidades dos sistemas de inspecéo de trabalho;

* requisitos para o recrutamento de pessoal;

* meios de acado para 0s inspetores e respetivos poderes de intervencdo inspetiva,;

» obrigac6es dos inspetores no que se refere a ética e aos relatdrios relativos as suas atividades;
» e disposicOes para a comunicacdo de acidentes e doencas.

A respetiva Recomendacdo (N.° 81) contém outras disposicdes para a colaboracdo entre
inspetores, empregadores e trabalhadores, como na area da seguranca e salde. A Convencao
relativa a Inspecdo do Trabalho (Agricultura) (N.° 129), de 1969, incorpora disposicdes para a
agricultura, o setor das florestas e empresas relacionadas, com o objetivo de garantir uma
cobertura mais abrangente pelos servicos de inspecdao. O Protocolo de 1995 (N.° 81) alarga a
inspecdo do trabalho ao setor dos servicos “ndo comerciais”, como a administragdo publica, as
forcas armadas, os servicos de educacdo e saude, 0s servigcos postais e de telecomunicacoes e
outros servicos publicos.

As principais Convencdes de SST também incluem disposi¢cdes sobre a inspecdo do trabalho. A
Convencao relativa a Seguranca e Saude no Trabalho (N.° 155), de 1981, e a Convencdao relativa
ao Quadro Promocional para a Saude e a Seguranca no Trabalho (N.° 187), de 2006, determina
gue o0s sistemas nacionais incorporem um sistema de inspecdo adequado e apropriado para
garantir o cumprimento da legislacdo de SST.
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O PAPEL DOS EMPREGADORES NA SST

Porque os perigos e riscos profissionais surgem no local de trabalho, os empregadores séo
responsaveis por garantir que as maquinas, equipamentos, substancias, instalacées e processos
gue estao sob o0 seu controlo sejam seguros e sem riscos para a saude de todos os trabalhadores.
Para tal, devem avaliar e gerir os riscos, tomar as devidas medidas de prevencao e controlo e,
guando necessario, fornecer equipamento de protecéo individual (EPI). Porém, o EPI deve ser
considerado a ultima linha de defesa, quando outras medidas administrativas e de engenharia de
prevencao e protecdo coletiva ndo forem viaveis.

De igual modo, os empregadores devem assegurar que os trabalhadores e 0s seus representantes
sejam consultados, informados e formados em todos 0s aspetos da seguranca e saude no trabalho
(SST), incluindo medidas de emergéncia, associadas ao seu trabalho. Devem ainda garantir que os
trabalhadores compreendam os riscos envolvidos no seu trabalho e a importancia de tomar as
medidas preventivas e de controlo adequadas. Os trabalhadores também devem ser incentivados a
participar ativamente na implementacdo das medidas preventivas e de controlo através de
comissoes tripartidas de SST. Como a participacao dos trabalhadores é um elemento essencial da
gestdo eficaz da SST, quando existe um sistema de gestdo de SST em funcionamento, o0s
empregadores devem garantir que os trabalhadores e 0s seus representantes de seguranca e
saude também participem tanto na sua implementacédo como na avaliagdo do seu desempenho.

Os empregadores, em consulta com os trabalhadores e 0s seus representantes, devem
estabelecer uma politica de SST que reflita o empenho dos empregadores em proteger a
seguranca e a saude de todo o pessoal da empresa. Isto implica cumprir com as leis e os
regulamentos nacionais de SST aplicaveis, programas voluntarios e acordos coletivos em matéria
de SST. A politica deve ser comunicada as pessoas envolvidas no local de trabalho, incluindo
clientes e visitantes.

A melhor forma de conseguir uma gestéo eficaz da SST ¢é através da introducdo de uma cultura de
prevencdo em matéria de SST na empresa, conjugando os sistemas de gestdo de SST com outras
operacbes da empresa e promovendo uma abordagem preventiva e pré-ativa que também
incorpore medidas de promocdo da saude.

As organizagOes de empregadores devem participar ativamente em campanhas de sensibilizacéo
para as questbes da SST, em consultas nacionais, em o6rgaos tripartidos, e na concegdo e
implementacéo de politicas. Podem apoiar os seus membros, fornecendo informacdes e conselhos,
incentivando a troca de experiéncias e facilitando a colaboragdo entre eles.

@ SAIBA MAIS

IOE - Organizacéao Internacional dos Empregadores

Deveres e responsabilidades dos empregadores em matéria de SST (por pais)
PARA ALEM DA CONFORMIDADE NA SST [FICHA INFORMATIVA]

REDE GLOBAL DE SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO - GOSH.net
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PARA ALEM DA CONFORMIDADE EM MATERIA DE SST

O direito a um local de trabalho seguro e saudavel € um direito humano basico. Ndo obstante os
governos serem responsaveis por definir padr6es minimos e obrigar a cumpri-los, as empresas
podem melhorar as condi¢cbes de seguranca e saude no trabalho (SST), através de uma atitude
pré-ativa.

CONFORMIDADE EM MATERIA DE SST

O cumprimento das leis e politicas laborais tem que ver com a aplicacdo da legislacdo e dos
contratos coletivos, a administracdo eficaz do trabalho, os sistemas de inspecdo e a
implementacdo adequada, assim como a melhoria das condi¢Bes de trabalho através de medidas
de SST. A OIT dispde de muitos meios para apoiar a conformidade em matéria de SST, incluindo:

» Conceber e promover a implementacdo das Normas Internacionais do Trabalho em matéria de
SST como referéncia para a conformidade e as boas praticas nesse dominio;

» Promover uma administracdo e inspecao do trabalho eficaz no que se refere a SST;

» Apoiar os Estados-membros na atualizacdo e formulacdo de legislacdo sobre a SST, assim
como a integragéo de disposi¢cdes de SST nos contratos coletivos;

» Reforcar os sistemas de gestédo de SST ao nivel empresarial;

* Promover o didlogo social sobre a SST através de comissdes de SST conjuntas no local de
trabalho e do incentivo a participacéo dos trabalhadores na consulta e decisdes relativamente a
SST,

» Apoiar a constituicdo de conselhos nacionais tripartidos e de mecanismos para a concecgao e
implementacao de politicas e programas de SST aos niveis nacional e setorial;

» Conceber campanhas de sensibilizacdo no que se refere a SST;

* Promover iniciativas voluntarias e medidas de responsabilidade social das empresas para
complementar a conformidade com os requisitos legais da SST no local de trabalho;

* Promover a conformidade com as normas basicas de SST e as boas praticas no local de
trabalho, nas pequenas e médias empresas (PME);

* Promover incentivos positivos para as PME quando existe conformidade, como dedug®es fiscais
no caso de investimento em medidas de SST, etc.;

* Mostrar a articulagdo positiva entre a produtividade e a melhoria das condi¢cdes de trabalho
através de medidas de SST de modo a promover uma maior consciéncia acerca da
conformidade em matéria de SST no local de trabalho.

CONFORMIDADE VOLUNTARIA E NORMAS INTERNACIONAIS

A conformidade voluntaria pode basear-se nas Normas Laborais Internacionais e nas boas praticas
de SST existentes. Os principios das Normas e Cdédigos de Préaticas da OIT podem ser utilizados
como ponto de partida pelas autoridades nacionais, as organizacdes de empregadores e de
trabalhadores e as empresas, para orientar a sua atuagdo em matéria de SST, mesmo que néo
tenham sido ratificados pelo pais ou quando ainda ndo existe legislacio numa determinada
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matéria.

As empresas que se regem pelos principios derivados das Convencgdes da OIT e de outras hormas
internacionais aplicaveis podem ter um papel importante ao contribuir para melhorar a formulacéo e
a aplicacao das leis nos paises onde determinada legislacdo em matéria de SST néo existe ou ndo
é devidamente aplicada.

Alguns instrumentos internacionais fundamentais sao.

A Declaracdo de Principios Tripartida da OIT relativamente as Empresas Multinacionais e a
Politica Social (Declaragdo MNE (multinacionais), 2006) é o Unico texto que foi adotado pelo
consenso tripartido internacional sobre o comportamento desejavel das empresas no que se
refere as areas abrangidas pela politica laboral e social. Os principios estabelecidos neste
instrumento internacional oferecem orientacbes para as empresas multinacionais, 0s governos,
e as organizac6es de empregadores e de trabalhadores em matérias como a seguranca e a
saude no trabalho, o emprego, a formacéo, as condicées de vida e de trabalho e as relagbes
industriais. As suas disposi¢cfes sdo reforcadas por certas Normas Laborais Internacionais que
0S parceiros sociais sao instados a ter em mente e a aplicar o mais possivel. A adocao da
Declaracdo da OIT sobre os Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho (1998) e o seu
seguimento destaca a importancia das Convencbes fundamentais na concretizacdo dos
objetivos da OIT; consequentemente, a Declaracdo MNE também tem em conta os objetivos da
Declaracédo sobre os Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho.

A Declaracédo da OIT sobre Justica Social para uma Globalizacdo Justa (2008), expressa a visao
contemporanea do mandato da OIT na era da globalizacdo. Constitui uma bussola para a
promocdo de uma globalizacdo justa baseada no Trabalho Digno e reflete uma perspetiva
produtiva ao sublinhar a importancia das empresas sustentaveis na criacdo de mais
oportunidades de emprego e rendimento para todos.

A Declaracdo da OCDE sobre o Investimento Internacional e as Empresas Multinacionais (2000)
promove uma abordagem abrangente, interligada e equilibrada para o tratamento do
investimento direto estrangeiro pelos governos, para a atividade das empresas nos paises
membros da organizacdo. As Diretrizes da OCDE para as Empresas Multinacionais (2011),
complementam a Declaragdo e veiculam recomendacdes dos governos as empresas
multinacionais. Estabelecem principios e normas voluntarias para o comportamento responsavel
das empresas em dez éareas: politicas gerais, divulgacdo de informacdo, direitos humanos,
emprego e relagbes entre 0s parceiros sociais, ambiente, combate a corrupgdo e a extorsao,
interesses dos consumidores, ciéncia e tecnologia, concorréncia e fiscalidade.

O Pacto Global das Nacgdes Unidas (1999) consiste numa iniciativa baseada na escolha
voluntaria das empresas em se empenharem numa gestdo responsavel da atividade da
empresa. O Pacto Global engloba dez principios extraidos das areas dos direitos humanos
(Declaragdo Universal dos Direitos Humanos), trabalho (Declaracéo da OIT sobre os Principios
e Direitos Fundamentais no Trabalho), ambiente (Declaracdo do Rio sobre o Ambiente e o
Desenvolvimento) e corrupg¢do (Convencdo das Nagdes Unidas Contra a Corrupgéo). O Pacto
Global atua como uma rede para partilhar boas praticas, envolvendo empresas, governos (aos
niveis nacional e local), organizacdes de empregadores e de trabalhadores, ONG e instituicdes
académicas.
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» Os Principios Orientadores sobre 0s Direitos Empresariais e Humanos do Conselho de Direitos
Humanos das Nacdes Unidas HRC (2011) tém por objetivo melhorar as normas e préaticas no
que se refere aos direitos empresariais e humanos, por forma a obter resultados palpaveis para
os individuos e as comunidades afetados, contribuindo assim para uma globalizagéo
socialmente sustentavel. Baseiam-se no reconhecimento das obrigacdes dos Estados de
respeitarem, protegerem e cumprirem os direitos humanos e as liberdades fundamentais; no
papel das empresas como 0rgdos especializados da sociedade que exercem funcdes
especializadas, e aos quais é exigido que cumpram todas as leis aplicaveis e respeitem o0s
direitos humanos; a necessidade de existir correspondéncia entre os direitos e as obrigacoes,
com vista a solucdes apropriadas e eficazes nas situacdes de incumprimento.

ABORDAGEM DA PARCERIA PUBLICO-PRIVADA

Nas ultimas duas décadas, o aumento da liberalizacdo do comércio internacional, a expansao do
investimento direto estrangeiro e o surgimento de fluxos financeiros transfronteiricos macicos
deram origem a alteracdes significativas da forma como a economia mundial esta organizada e
pela qual se rege. Neste contexto de globalizacédo, o setor privado comecou a ter um papel cada
vez mais importante em areas que anteriormente eram consideradas do dominio das autoridades
publicas e da sociedade civil, como a politica social e o0 ambiente. Adotaram-se duas abordagens
principais: praticas de autorregulacdo e parcerias publico-privadas. As parcerias publico-privadas
podem ser Uteis para promover os direitos dos trabalhadores, se o enquadramento para esta
colaboracao estiver bem definido, for transparente e complementar o papel da legislagdo nacional,
da administracdo do trabalho e dos parceiros sociais.

RESPONSABILIDADE SOCIAL DAS EMPRESAS

Por Responsabilidade Social das Empresas (RSE) entende-se a forma como a empresa encara o
impacto das suas operagcfes na sociedade e reflete os seus principios e valores, tanto nos seus
préprios métodos e processos internos como na interagdo com outros atores sociais. A RSE é uma
iniciativa voluntaria, impulsionada pelas empresas, e refere-se a atividades que se considera irem
além do cumprimento da lei.

O cumprimento da lei e do quadro regulamentar € obrigatério para todas as empresas,
independentemente de terem ou ndo adotado os principios da RSE. Ser socialmente responsavel
significa ndo s6 cumprir as obrigagdes legais, mas também ir além da conformidade, contribuindo
para o bem-estar da comunidade e da sociedade onde a empresa opera.

Uma combinacdo equilibrada e eficaz de conformidade com a legislagéo aplicavel, empresas
socialmente responsaveis, um sistema de inspec¢des do trabalho eficaz e boas relagbes de trabalho
podem constituir uma estratégia vencedora para promover o0 desenvolvimento sustentavel,
condi¢cbes de trabalho adequadas e bons ambientes de trabalho.
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PARTICIPACAO DOS TRABALHADORES NA SST

Cada vez mais se reconhece que a protecdo da vida e da saude no trabalho é um direito humano
fundamental. Por outras palavras, o trabalho digno implica trabalho seguro. Neste contexto, a
cooperacao e a participacdo dos trabalhadores na construcdo de uma cultura de prevencdo em
matéria de seguranca e saude no trabalho (SST) é vital ao nivel tanto nacional como do local de
trabalho.

Ao nivel do local de trabalho, os trabalhadores e o0s seus representantes podem cooperar
ativamente com os empregadores na implementacdo das medidas de prevencdo e protecdo. Isto
implica o direito a informacdo e conhecimento adequados sobre 0s perigos e riscos profissionais
relacionados com as func¢des desempenhadas pelos trabalhadores, para estes poderem zelar pela
sua propria seguranca e saude e pela das outras pessoas. Existe uma relacdo direta entre uma
empresa em que o0s representantes dos trabalhadores participam em comissdes bipartidas de SST
e a qualidade da politica de prevencao no local de trabalho. Dai resulta um melhor cumprimento
das regras, menores taxas de acidentes e menos problemas de saude relacionados com o
trabalho. Por conseguinte, os trabalhadores e 0s seus representantes devem empenhar-se em
desempenhar este papel essencial.

Os sindicatos tém um importante papel a desempenhar na constru¢cdo de uma cultura de
prevencado de SST, ao nivel tanto nacional como do local de trabalho. Devem participar na melhoria
das politicas e programas nacionais de SST, no desenvolvimento e refor¢co dos sistemas nacionais
de SST e na promocéo do didlogo social sobre a SST, ao nivel nacional e do local de trabalho.
Devem igualmente promover a SST e dar formacao e instrucdes sobre SST aos representantes dos
trabalhadores, para garantir que estes possam participar efetivamente em érgédos tripartidos e
bipartidos sobre a SST. Os Sindicatos podem ter um papel importante na promocdo da mudanca
da seguranca, baseada no comportamento para uma cultura de prevencgao orientada para a gestao
e prevencao de riscos, ndo so de acidentes no trabalho mas também de doencas profissionais. A
sua participacdo ativa na sensibilizacdo e promocdo de um ambiente seguro e saudavel que
proteja e promova a salde e o bem-estar dos trabalhadores pode contribuir para construir uma
cultura de prevencao bem-sucedida.

@ SAIBA MAIS

Dia Internacional do Trabalhador

Confederacao Sindical Internacional ITUC

PARTICIPACAO DOS TRABALHADORES NA SST NO LOCAL DE TRABALHO [FICHA
INFORMATIVA]

REDE GLOBAL DE SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO — GOSH.net

Direitos e deveres dos trabalhadores em matéria de SST (por pais)
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PARTICIPACAO DOS TRABALHADORES NA SST NO LOCAL DE
TRABALHO

As Normas da OIT no dominio da seguranca e salde no trabalho (SST) salientam a importancia do
papel dos trabalhadores na concecdo e implementacdo de politicas e programas preventivos ao
nivel do pais e da empresa. Ao nivel do local de trabalho, a participagdo dos trabalhadores foi
identificada como um pré-requisito essencial para o sucesso da gestdo da SST e um importante
fator para a reducdo das doencas profissionais e dos acidentes de trabalho. Na verdade, os
trabalhadores sdo uma importante fonte de informacéo sobre a SST. Possuem o conhecimento dos
problemas em primeira mao, assim como das praticas e procedimentos de trabalho e podem dar
valiosos conselhos sobre os riscos e as solucdes possiveis. Podem transmitir o seu conhecimento
sobre: avarias das maquinas, instalagées ou mobiliario; dificuldades causadas pela concecao e/ou
instalacdo dos equipamentos de trabalho; tipo, frequéncia e gravidade dos incidentes ou quase-
incidentes; e impacto dos programas de gestdo da SST.

A Convencdo sobre a Seguranca e a Saude no Trabalho (N.° 155) de 1981 e a respetiva
Recomendacdo (N.° 164) preconizam a participacdo dos trabalhadores na implementacdo de
medidas de prevencdo e controlo na empresa. Estipulam que a cooperacdo entre 0s
empregadores, os trabalhadores e 0s seus representantes € um elemento essencial para a gestédo
das medidas de SST; e definem os requisitos e medidas para os trabalhadores e o0s seus
representantes cooperarem com 0s empregadores no cumprimento das suas obrigacbes em
matéria de SST.

Segundo estas normas, 0s principais direitos dos trabalhadores e dos seus representantes em
relacdo a SST incluem:

» Consulta e participacdo em comiss@es de SST para a implementacdo das respetivas medidas,
referentes ao ambiente de trabalho, as condi¢cdes de trabalho, ao contetdo do trabalho e a
organizacao do trabalho;

* Acesso a informacao e formacdo sobre 0s perigos e riscos associados ao seu trabalho e as
medidas para os prevenir;

+ Evacuagdo quando existe um risco grave e iminente para a sua saude e a sua vida;

» Protecdo contra a discriminagdo e as consequéncias indevidas, como despedimento e outras
medidas que |hes sejam prejudiciais quando exercem funcbes de representacdo dos
trabalhadores na SST ou de membros das comissdes de seguranca e saude.

As principais responsabilidades dos trabalhadores e dos seus representantes em relacdo a SST
incluem:

« Cumprir as instrugdes e procedimentos de seguranca e saude, incluindo o uso de equipamento
de protecéo individual (EPI);

» Zelar pela sua propria segurancga e pela de outras pessoas que sejam afetadas pelos seus atos
ou omissdes no trabalho;

+ Participar em atividades de formacao e sensibilizagdo para a seguranca e a saude;

» Cooperar com o empregador na implementacdo das medidas de SST;
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* Comunicar qualquer acidente ou lesdo durante o trabalho ou relacionado com o trabalho;

» Comunicar ao supervisor direto qualquer situacdo que pensem poder constituir perigo e que néo
possam eles proprios corrigir;

» Informar os supervisores se se afastarem de um perigo grave e iminente, indicando as razdes.

A Recomendagcdo N.° 164 explica em mais pormenor as medidas preventivas que o0s
empregadores devem implementar e as funcbes dos representantes de seguranca e saude dos
trabalhadores e as comissdes conjuntas de seguranca e saude em que os trabalhadores e os
empregadores estejam igualmente representados numa base bipartida.

O PAPEL DOS REPRESENTANTES DE SEGURANCA E SAUDE DOS TRABALHADORES

Os Representantes de Seguranca e Saude dos Trabalhadores (representantes de SST) estao
mandatados para representar os interesses dos trabalhadores em matéria de SST no local de
trabalho.

Uma das fungcbes mais importantes dos representantes de SST é a participacdo em comissdes
conjuntas de seguranca e saude (comissdes de SST). As comissdes de SST sao utilizadas como
um férum de debate e um érgao consultivo bipartido para as decis6es da empresa no que se refere
a SST. Permitem aos representantes dos trabalhadores e dos empregadores reunir e cooperar
para melhorar as condic6es de SST e salvaguardar a saude fisica e mental dos trabalhadores.

Os representantes dos trabalhadores devem ser liviemente eleitos pelos trabalhadores, através de
uma votacéo direta e secreta, de acordo com a legislacdo, os regulamentos e a préatica nacionais.
Os procedimentos da eleicdo devem ser claramente estabelecidos no local de trabalho e cumpridos
de modo a garantir o exercicio efetivo desse direito. Sempre que existir um sindicato no local de
trabalho, os membros do sindicato podem ser eleitos como representantes de SST. A dimenséo, o
numero de trabalhadores, o tipo de atividade e as carateristicas dos locais de trabalho podem
variar; é possivel existir um ou mais representantes de SST ou ser necessario criar mais de uma
comissdo conjunta de SST por local de trabalho. Existe legislacdo que prevé o numero de
representantes e de comissdes conjuntas de SST de acordo com esses parametros.

No intuito de promover uma cultura de prevencao no local de trabalho, os representantes de SST
tém de exercer as seguintes funcoes:

» Consulta com os empregadores

Os representantes de SST devem ser consultados acerca do planeamento e desenvolvimento de
sistemas de gestdo de SST, da definicdo de uma politica de SST, da realizagdo de uma avaliagdo
de riscos e da adocgdo de medidas de prevencao e protecdo, da organizacdo de formacéo para os
trabalhadores, etc. Devem igualmente ser consultados pelos empregadores sempre que se trate de
planear alteracdes dos processos de trabalho, do conteido e da organizagdo do trabalho, que
possam ter implicacdes de seguranga ou saude para os trabalhadores; por exemplo, ao introduzir
novas tecnologias, mudar os métodos de trabalho, etc.

* Recolhae divulgacéo de informacéo sobre salude e seguranca

Para se envolverem e participarem ativamente, os trabalhadores necessitam de receber informacéao
e formacédo apropriadas. Os empregadores devem informé-los sobre as politicas e procedimentos
de SST estabelecidos, os resultados da avaliacéo de riscos e as medidas de controlo existentes, as
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alteracbes do ambiente de trabalho, equipamento, sistemas de trabalho ou substancias utilizadas
no trabalho, etc. Essas informacdes podem ser transmitidas através dos representantes de SST ou
da comissdo conjunta de SST. Os representantes de SST também podem obter informacbes
através das suas fontes externas.

 Comunicacdo com os trabalhadores

A comunicacao entre os trabalhadores e os representantes de SST € um elemento essencial para
garantir a participacdo, o apoio e a cooperacdo dos trabalhadores, assim como a divulgacéo de
informacé@o. Os representantes de SST devem manter uma interacdo proxima com todos os
trabalhadores, a fim de obterem uma verdadeira participacdo na SST no seio da empresa. Por essa
razdo, tém o direito de comunicar com o0s outros trabalhadores no que se refere aos assuntos de
seguranca e salde durante o horario normal no local de trabalho. E importante que os
representantes de SST efetuem reunides regulares com os trabalhadores para os manter
informados e falem com eles individualmente, se necessario, a fim de os ouvir acerca dos efeitos
para a salde e dos riscos que considerem importantes, as prioridades e estratégias, etc.

* Inspecdes regulares no local de trabalho (inspecdes passo a passo)

As inspecdes regulares do local de trabalho sdo um dos deveres mais comuns dos representantes
e das comissdes conjuntas de SST. As inspecdes passo a passo devem ser consideradas um
instrumento de alerta precoce. As inspecdes no local de trabalho sao realizadas para verificar a
arrumacao, a seguranca contra incéndios e as praticas de trabalho, de modo a permitir identificar
rapidamente quaisquer deficiéncias. Para realizar essa tarefa, os representantes de SST devem ter
acesso a todo o local de trabalho.

» Identificacdo dos perigos e gestao dos riscos

Embora seja responsabilidade do empregador efetuar avaliacbes de riscos e controlar o ambiente
de trabalho, é fundamental envolver os representantes de SST dos trabalhadores no processo. Os
riscos e perigos identificados através das inspecdes passo a passo devem ser comunicados a
gestdo e os representantes de SST devem participar na definicdo de medidas e procedimentos
para os eliminar ou reduzir.

* Proposta e negociagcdo de medidas preventivas

Os representantes de SST participam nas negociacbes com 0 empregador nos assuntos
relacionados com a SST e no processo de decisdo, formulando propostas e iniciativas destinadas a
prevencdo dos acidentes de trabalho, e das doengas profissionais e a prote¢cdo da saude e da
integridade fisica dos trabalhadores.

« Garantir o cumprimento dos requisitos de salude e seguranca pelo empregador

Os representantes de SST tém o direito de alertar as autoridades competentes quando
considerarem que as medidas de prevencao e protecdo adotadas pelo empregador, bem como o0s
seus meios de implementacéo, ndo cumprem a lei ou ndo sdo adequados para garantir a salude e a
seguranca dos trabalhadores.

* Investigagcdo de acidentes, doencas profissionais e quase-acidentes

Analisar as causas dos acidentes, das doencgas e das ocorréncias perigosas é uma atividade
crucial em que os representantes de SST podem ter um papel importante. Através das
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investigacdes, € possivel aprender e implementar solucdes apropriadas para prevenir as
recorréncias.

+ Colaboragdo com os inspetores

Os representantes de SST participam nas visitas de inspec¢éo e nas investigacdes efetuadas pelas
autoridades competentes, formulando comentarios e observagoes.

Para realizarem o seu trabalho com eficiéncia, necessitam de:
* Acesso a informacéo e formagéo

E essencial que os representantes de SST possuam 0 conhecimento e as competéncias
necessarias para cumprir eficientemente a sua missdo. Devem ser informados sobre todas as
guestdes relevantes de salde e seguranca e receber formag¢do adequada. Podem contactar os
inspetores do trabalho ou recorrer a especialistas para se aconselharem sobre determinados
problemas de seguranca e saude.

* Recursos e tempo

Para cumprirem as suas funcdes, os representantes de SST devem dispor de tempo razoavel,
durante as horas de trabalho remuneradas, para se ocuparem das questdes de seguranca e saude,
bem como da formacdo adequada para o efeito. A empresa também lhes pode disponibilizar
instalacBes e recursos adequados para lhes permitir desempenhar com éxito as suas funcées.
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A FUNCAO DOS ESPECIALISTAS EM SST

“O objetivo da saude no trabalho € zelar pela salude e bem-estar dos trabalhadores, tanto individual
como coletivamente. A pratica da saude no trabalho deve obedecer aos mais elevados padrdes
profissionais e principios éticos. Os deveres dos profissionais de saude no trabalho incluem a
protecdo da vida e da saude do trabalhador, o respeito pela dignidade humana e a promocédo dos
mais estritos principios éticos nas politicas e programas de saude no trabalho. A integridade no
comportamento profissional, a imparcialidade e a protecdo da confidencialidade dos dados de
saude e a privacidade dos trabalhadores fazem parte desses deveres.”

Cédigo Internacional de Etica para os Profissionais da Satde no Trabalho,
Comissao Internacional para a Saude no Trabalho (ICOH), margo de 2012.

A implementacdo da seguranca e saude no trabalho (SST) requer uma abordagem multidisciplinar;
por conseguinte, os profissionais deste setor devem adquirir uma base de conhecimento vasta e
sélida em varias disciplinas, complementada com uma abordagem estratégica para gerir 0os perigos
e 0s riscos no trabalho. Os especialistas em SST podem ser engenheiros, médicos, biélogos,
ergonomistas, quimicos, toxicologistas, enfermeiros e outros profissionais de areas relacionadas,
gue tenham decidido aplicar os seus conhecimentos a protecao da salde dos trabalhadores e a
promocao da adaptacao do trabalho as suas necessidades e capacidades.

A Convencdao da OIT relativa aos Servicos de Saude no Trabalho (N.° 161), de 1985, enumera as
funcdes que os servicos de salde no trabalho devem realizar a fim de garantir um ambiente de
trabalho saudavel e seguro para todos. Nomeadamente:

* concecao, estabelecimento, implementacdo e gestdo dos planos de vigilancia da salude dos
trabalhadores que facilitem a acao de prevencao;

» avaliacdo e gestao de riscos;

* monitorizacdo do ambiente de trabalho e de praticas laborais que possam afetar a saude dos
trabalhadores;

» conselhos sobre o planeamento e organizacdo do trabalho;
« concecao e implementagdo de programas preventivos para melhorar as praticas de trabalho;

» conselhos sobre saude, seguranca, higiene e ergonomia no trabalho, bem como medidas e
equipamentos de protecdo coletiva e individual,

» colaboragdo no fornecimento de informagéo, formacdo e educacdo; organizacdo de primeiros
socorros e tratamento de emergéncia; e

 referenciacdo para cuidados de saude e reabilitacdo.

Para exercerem estas fung¢des, os especialistas em SST que prestem servicos de saude no
trabalho devem ter total independéncia profissional em relacdo aos empregadores, aos
trabalhadores e aos seus representantes.
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@SAIBA MAIS

Convencéo N.° 161 relativa aos Servicos de Saude no Trabalho, 1985.

Codigo de Etica Internacional ICOH para os Profissionais da Saude no Trabalho,
Diretrizes Técnicas e Eticas da OIT para a vigilancia e satde dos trabalhadores
Caodigo de Pratica sobre a Protecdo dos dados pessoais dos trabalhadores
Requisito para a contratacdo de profissionais / servicos de SST (por pais)
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O PAPEL DA SEGURANCA SOCIAL NA PREVENCAO

O acesso a seguranca social € um direito humano reconhecido pela Declaracdo Universal dos
Direitos Humanos, que estabelece, "Cada pessoa, como membro da sociedade, tem direito a
seguranca social e ao exercicio, através do esfor¢co nacional e da cooperacgéo internacional e de
acordo com a organizacdo e os recursos de cada Estado, dos direitos econdémicos, sociais e
culturais indispensaveis para essa dignidade e o desenvolvimento livre da sua personalidade." A
preservacdo da saude de cada ser humano é, portanto, um objetivo primordial da seguranca social.

A Convencao da OIT relativa & Segurancga Social (Normas Minimas) (N.° 102), de 1952, define as
contingéncias tradicionalmente cobertas pela seguranca social, incluindo prestacdes por lesdo no
trabalho, a forma mais antiga de cobertura da seguranca social e a mais generalizada do mundo, o
gue indica a sua grande importancia.

A prevencao inclui cada medida destinada a prevenir acontecimentos indesejaveis que sejam
suscetiveis de limitar ou destruir a saude fisica ou mental e o bem-estar do individuo. N&o se trata
apenas de uma preocupacao ética, mas também econdmica, dado que o sucesso da prevencao é
benéfico para outros sistemas de seguranca social, como os das pensoées e dos cuidados de saude
em geral. E igualmente benéfico para os trabalhadores, as empresas e a sociedade em geral. As
estatisticas indicam que quando as instituicdes de seguranca social investem em medidas de
prevencao durante um determinado periodo de tempo, observa-se uma diminui¢éo significativa dos
acidentes e das doencas relacionados com o trabalho. E por essa razdo que o principio da
prevencdo é cada vez mais reconhecido como muito relevante ao abrigo dos programas de
seguranca social. A articulacdo da prevencdo com o0s sistemas de prestacbes por acidente de
trabalho pode gerar mecanismos eficazes para a reducao dos acidentes de trabalho e das doencas
profissionais, além de constituir um incentivo para os empregadores reforcarem as atividades
preventivas na empresa, atendendo aos seus impactos diretos na taxa de contribuicdo paga
exclusivamente pelo empregador.

@SAIBA MAIS

ISSA — | Love Prevention (Gosto da Prevencéo)

Seccéao Internacional da ISSA para uma Cultura de Prevencao

ARTICULACAO DA PREVENCAO COM OS SISTEMAS DE PRESTACOES RELATIVAS A
ACIDENTES DE TRABALHO
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ARTICULACAO DA PREVENCAO COM OS SISTEMAS DE PRESTACOES RELATIVAS
A ACIDENTES DE TRABALHO

Os Sistemas de prestacdes relativas a Acidentes de Trabalho (EIS)* sdo uma forma de seguro
social obrigatério para indemnizacdes e para a cobertura das despesas médicas e de reabilitacdo
dos trabalhadores lesionados e doentes. Um EIS pode ser especifico ou fazer parte de um sistema
mais amplo, que também inclui as prestacbes a pagar em caso de desemprego, doenca,
incapacidade, maternidade, reforma e morte.

O EIS tem estado tradicionalmente vocacionado para a indemnizacdo e o tratamento de
trabalhadores vitimas de acidentes de trabalho e doencas profissionais. Contudo, mais
recentemente, alguns sistemas tornaram-se extensivos a prevencao dos riscos profissionais, por
exemplo, incentivando melhorias de seguranca e salde no trabalho (SST) no local de trabalho ou
apoiando ativamente e financiando atividades de sensibilizacéo e prevencéo.

As estatisticas indicam que o investimento na prevencao pelas instituices de seguranca social, ao
longo de um periodo de tempo, proporciona uma diminui¢éo significativa dos acidentes e doencas
relacionados com o trabalho. Por conseguinte, articular a prevencdo com o0s sistemas de
prestacfes por acidentes de trabalho pode contribuir para diminuir tanto os acidentes no trabalho
como as doencas profissionais e diminuir 0os custos.

Segundo a OIT, para ser funcional e eficaz, o EIS deve englobar quatro funcdes:
1. prevencao, para reduzir o numero de acidentes de trabalho e doencas profissionais;
2. tratamento, como o tratamento médico para o trabalhador lesionado ou doente;

3. reabilitacdo, tanto fisica como vocacional, para que o trabalhador afetado possa regressar ao
trabalho e a uma vida produtiva logo que possivel;

4. indemnizacéo, quando o trabalhador necessita de apoio financeiro temporario ou permanente
para uma lesdo ou doenca ocupacional ou quando os beneficios do sobrevivente sdo atribuidos as
familias das vitimas de acidentes de trabalho mortais.

A Convencéo da OIT relativa aos Beneficios Relativos a Lesdes no Emprego (N.° 121), de 1964
[Documento 1 alterado em 1980] (N.° 121) e a respetiva Recomendacdo (N.° 121) estabelecem os
principios fundamentais da indemnizacdo por danos sofridos em consequéncia de acidentes e
doencas profissionais, bem como em acidentes nas deslocagdes de e para 0 emprego.

Em particular, a Convencgédo determina os seguintes principios:

v/ Pessoas Protegidas: todos os trabalhadores, incluindo estagiarios, durante os seus periodos de
trabalho.

v Contingéncias: (a) doenca; (b) incapacidade de trabalho, conforme definido na legislacdo
nacional; (c) perda total permanente ou perda parcial de capacidade de trabalho ou perda
correspondente de faculdades e (d) morte de trabalhador com familiares a cargo.

v Beneficios: cuidados de salde em caso de doenca e prestacbes em numerario em caso de

* Para efeitos desta ficha informativa, o termo Sistema de Prestacdes Relativas a Acidentes de Trabalho (EIS) engloba os termos:
sistemas de seguranga social, sistemas de seguro contra acidentes e sistemas de seguro de acidentes de trabalho, seguro de
responsabilidade civil dos empregadores, sistemas de indemnizag&o dos trabalhadores, seguro de acidentes no trabalho, etc.
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incapacidade, perda total ou parcial de capacidade de trabalho ou morte de trabalhador com
familiares a cargo.

v/ Cuidados de saude: (a) em regime de internamento e em ambulatorio, prestados por médicos
generalistas e médicos especialistas, incluindo consultas ao domicilio; (b) tratamentos dentarios; (c)
cuidados de enfermagem no domicilio, no hospital ou noutras instituicdes de saude; (d) cuidados
continuados em hospitais, casas de saude, sanatdrios ou outras instituicdes médicas; (e) produtos
dentérios, farmacéuticos, médicos ou cirlrgicos, incluindo préteses e oculos; (f) cuidados prestados
por pessoas de outras profissbes que sejam, a qualquer momento, legalmente reconhecidas como
ligadas a profissdo médica, sob a supervisdo de um profissional de medicina ou medicina dentéria;
e (g) tratamento de emergéncia e continuado no local de trabalho.

v PrestacGes em Numerario: pagamento periédico por incapacidade de trabalho inicial, perda de
capacidade de trabalho temporaria ou permanente ou morte de trabalhador com familiares a cargo.

v Reabilitacdo de Trabalhadores com Deficiéncia: os Estados-membros devem prestar servicos
de reabilitacdo destinados a preparar uma pessoa portadora de deficiéncia para reassumir a sua
atividade anterior ou, se isso nao for possivel, o trabalho alternativo mais adequado, atendendo as
suas aptidoes e capacidade; bem como tomar medidas para facilitar a colocacdo de pessoas com
incapacidade num emprego apropriado.

Documento | sobre as Doencas Profissionais alterado em 1980. A Convencdo N.° 121 foi
novamente revista pela Recomendacao sobre a Lista de Doencas Profissionais (N.° 194), de 2002,
gue prevé atualizacdes regulares por uma comissao de peritos tripartida. A revisdo mais recente foi
realizada em 2010.

NOTIFICACAO DE ACIDENTES DE TRABALHO E DOENCAS PROFISSIONAIS

Uma das tarefas da autoridade competente é garantir a criacdo e aplicacdo de procedimentos para
a notificacdo de acidentes de trabalho e doencas profissionais pelos empregadores as autoridades
competentes e, se apropriado, as instituicdes de seguro. As autoridades competentes também
devem elaborar estatisticas anuais sobre os acidentes de trabalho e as doencas profissionais para
efeitos de analise e prevencédo. Por conseguinte, a legislacao nacional de muitos paises determina:

» A notificag@o de acidentes de trabalho e doengas profissionais as autoridades competentes num
periodo de tempo estabelecido;

* Procedimentos-padrao para notificar e investigar acidentes mortais e graves, bem como
ocorréncias perigosas; e

» A compilagdo e publicagéo de estatisticas sobre acidentes de trabalho e doengas profissionais.

Na maioria dos paises, esta notificacdo obrigatéria decorre normalmente no quadro de programas
nacionais para a prevencao de acidentes de trabalho e doengas profissionais e/ou para a prestacéo
de indemnizacdes ou beneficios pelo EIS em instituicdbes de seguranca social. Outros paises
dispdéem de sistemas voluntérios de notificagdo de acidentes de trabalho e doencgas profissionais,
mas, em qualquer caso, as autoridades competentes sdo responsaveis pela instituicdo de um
sistema nacional de registo de acidentes de trabalho e doencas profissionais.

RECOLHA DE DADOS
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Em muitos paises a responsabilidade pela recolha de dados € atribuida as instituicdes de seguros
gue estdo mandatadas para todas as atividades de reabilitacdo e indemnizacdo na sequéncia de
acidentes de trabalho e doencas profissionais. Estas instituicbes também podem ser responsaveis
pela transmissdo dessa informacdo ao Ministério do Trabalho. Melhorar a recolha de dados fiaveis
€ essencial para estabelecer prioridades e aumentar a eficacia dos programas de prevencao a
nivel nacional e do local de trabalho.

Temos de reconhecer que geralmente as doencas profissionais recebem menos atencdo em
termos de registo do que os acidentes de trabalho; os dados disponiveis referem-se principalmente
a lesdes e Obitos. A razédo é que os fatores de reconhecimento definidos nas listas nacionais de
doencas profissionais diferem de pais para pais. Além disso, muitas doencas profissionais (tais
como as neoplasias relacionadas com a profissdo ou com o trabalho), caracterizam-se por longos
periodos de laténcia, o que dificulta o seu reconhecimento antes da manifestacdo clinica dos
sintomas.

Por outro lado, o diagnéstico das doencas profissionais exige conhecimento e experiéncia
especificos, que nem sempre estdo suficientemente disponiveis em muitos paises. Tudo isto
constitui um constrangimento para a recolha de dados e a capacidade nacional de vigilancia da
saude no trabalho.

Em todos os sistemas existentes cabe ao empregador a responsabilidade de apresentar as
autoridades competentes, dentro de um determinado periodo de tempo, um relatério
pormenorizado de qualquer acidente de trabalho ou doenca profissional que tenha causado a
morte ou dias de absentismo. Por exemplo, apés um acidente grave, o empregador deve
apresentar um relatério com a andlise das causas do acidente e uma descricdo das suas
consequéncias locais imediatas, indicando qualquer medida que tenha sido tomada para atenuar
os seus efeitos. O empregador é igualmente responsavel por manter registos dos acidentes de
trabalho e doencas profissionais relevantes que tenham ocorrido no local de trabalho ou
relacionados com o trabalho, ou no caso dos acidentes que ocorram durante as deslocacdes de ida
para o emprego ou de regresso deste. Neste ponto, é importante salientar que um bom sistema de
registo também é benéfico para a empresa para efeitos de prevencao.

Os paises podem basear-se na Convencéo relativa a Saude e Seguranca no Trabalho (N.° 155), de
1981, no Protocolo n.° 155 sobre Seguranca e Saude no Trabalho, de 2002, e no Cédigo de Pratica
da OIT sobre o Registo e Notificacdo de acidentes de trabalho e doencas profissionais, de 1995,
para o estabelecimento dos seus proprios sistemas, juntamente com a lista de doencas
profissionais publicada pela OIT na Recomendacdo N.° 194 para compilar e atualizar as suas
préprias listas.
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MEDIDAS DE SST AO NIVEL DO LOCAL DE TRABALHO

O empenho da gestédo de topo e a participacdo dos trabalhadores sdo essenciais para promover a
seguranca e a saude no trabalho (SST), no local de trabalho. As empresas que cumprem as suas
obrigacbes legais, adotam valores sociais, atuam de forma consciente e promovem uma
participacdo significativa de todas as pessoas envolvidas no local de trabalho contribuem para um
ambiente de trabalho saudavel. Uma politica de SST coerente, implementada através de
programas e acdes concretos, pode levar a pratica o compromisso dos empregadores e dos
trabalhadores e dos seus representantes, contribuindo para a construgdo de uma cultura de
prevencdo em matéria de SST. Neste contexto, o termo “cultura de prevencdo em SST” significa
um ambiente que reflita os sistemas de valores adotados pela empresa. Essa cultura traduz-se na
pratica nos sistemas de gestdo, nas politicas de pessoal, nos principios de participacdo através de
comissdes bipartidas de SST e outros meios, como politicas de formacao e gestéo da qualidade do
local de trabalho.

Como a SST é a disciplina que trata a prevencado das les6es e das doencas relacionadas com o
trabalho, o seu objetivo é melhorar as condicbes e o ambiente de trabalho para a protecao,
promog¢do e manutencdo do mais elevado grau de saude fisica e mental e bem-estar social dos
trabalhadores em todas as profissdes. Neste contexto, a previsao e a identificacdo dos perigos, € a
avaliac@o e o controlo dos riscos associados ao local de trabalho ou em resultado dele e que sejam
suscetiveis de prejudicar a saude e o bem-estar dos trabalhadores sao os principios fundamentais
do processo que rege a avaliacdo e a gestdo dos riscos profissionais. O possivel impacto nas

comunidades envolventes e no ambiente em geral também deve ser tido em consideracao.

A avaliacdo e gestédo dos riscos no local de trabalho tem um papel importante na protecdo dos
trabalhadores e das empresas. Ajuda todas as pessoas a focarem-se nos riscos que sao realmente
importantes no local de trabalho — aqueles que tém potencial para causar um verdadeiro dano.
Uma avaliacdo dos riscos consiste simplesmente num exame cuidadoso dos fatores do local de
trabalho que podem causar danos as pessoas; a gestdo dos riscos permite avaliar 0s riscos
identificados e decidir sobre as medidas de controlo da seguranca e da salde a adotar,
determinando e registando o responsavel pela implementacdo de medidas de controlo especificas
e o0 periodo de implementacdo e, finalmente, controlando e revendo a avaliacdo de riscos e
atualizando-a quando necessario. A avaliacdo e gestdo dos riscos no local de trabalho permite
aferir da existéncia de precaucdes suficientes ou da necessidade de tomar mais medidas para
prevenir danos nas pessoas em risco, incluindo trabalhadores e publico em geral. Uma boa
avaliacdo e gestdo dos riscos no local de trabalho contribui para a protecdo dos trabalhadores e
beneficia as empresas, mediante de melhores praticas de trabalho, aumentando potencialmente a
produtividade.

@SAIBA MAIS

GESTAO DOS RISCOS — UM GUIA EM 5 ETAPAS para os empregadores, os trabalhadores e 0s seus
representantes, sobre a realizacdo de avaliacdes de riscos no local de trabalho
COMISSOES CONJUNTAS DE SST [FICHA INFORMATIVA]
SISTEMAS DE GESTAO DE SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO (SGSST): UMA FERRAMENTA
PARA A MELHORIA CONTINUA [FICHA INFORMATIVA]
PREVENCAO DE GRANDES ACIDENTES INDUSTRIAIS [FICHA INFORMATIVA]
SAUDE MENTAL NO TRABALHO [FICHA INFORMATIVA]
SST E PRODUTIVIDADE [FICHA INFORMATIVA]
DIA MUNDIAL DA SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO, 28 DE ABRIL DE 2015

33 JUNTE-SE A CONSTRUGAO DE UMA CULTURA DE PREVENGCAO EM MATERIA DE SEGURANCA E SAUDE NO
TRABALHO




COMISSOES CONJUNTAS DE SST

Uma comissao conjunta de seguranca e saude no trabalho (SST) pode ser definida como um 6rgao
bipartido composto por representantes dos trabalhadores e dos empregadores, que € criado no
local de trabalho e ao qual séo atribuidas vérias funcdes destinadas a garantir a cooperacgéo entre
0s empregadores e os trabalhadores de modo a criar e manter condi¢oes de trabalho e ambientes
seguros e saudaveis.

Em todos os locais de trabalho, os empregadores tém a obrigacéo legal de proteger a saude, a
seguranca e a integridade dos seus trabalhadores. Segundo a Convencéo relativa a Seguranca e
Saude no Trabalho (N.° 155), de 1981, e a respetiva Recomendacdo N° 164, as obrigac6es dos
empregadores no que se refere a SST incluem:

» fornecer informacao adequada sobre as medidas preventivas a tomar e formacgéo apropriada em
matéria de SST;

» garantir que os locais de trabalho, as maquinas, os equipamentos e processos, bem como as
substancias e agentes quimicos, fisicos e bioldgicos que estejam sob o0 seu controlo sao
seguros e ndo apresentam riscos para a saude, quando se tomam as medidas de protecéo
apropriadas;

» disponibilizar vestuario de protecdo e equipamento de protecao individual (EPI) adequados para
prevenir o risco de acidentes ou de efeitos nocivos na saude;

» estabelecer medidas adequadas a emergéncias e acidentes, incluindo medidas de primeiros
SOCOITos.

Existem muitas formas de os empregadores e os trabalhadores cooperarem no local de trabalho
para cumprir essas obrigacées. Contudo, as comiss@es conjuntas de SST demonstraram ser uma
das mais bem-sucedidas. As comissdes conjuntas de SST sdo um elemento essencial para garantir
a participacdo dos trabalhadores; contribuem para a implementacdo de medidas de prevencéo e
controlo da SST. O seu contributo também se traduz numa diminui¢do do absentismo, numa mao-
de-obra saudavel e motivada, em custos mais baixos e subsequentemente numa maior
produtividade e lucros para as empresas. Varios estudos e a experiéncia da OIT demonstram que
os locais de trabalho com comissdes conjuntas de SST sofreram muito menos lesdes profissionais
comparativamente aos locais de trabalho em que a implementacdo de medidas de seguranca e
salude é da competéncia exclusiva da gestéo.

COMPOSICAO

A Convencdo (N.° 155), de 1981, e a respetiva Recomendacdo N.° 164 também descrevem a
composicdo e as funcdes das comissdes conjuntas de SST. Como estas sdo bipartidas, os
trabalhadores devem estar tdo representados como os empregadores. Os representantes dos
trabalhadores devem ser eleitos pelos trabalhadores através de uma votagéo direta e secreta. Os
representantes dos empregadores sao diretamente designados pela gestdo. Na maioria dos casos,
0 técnico responsavel pelas questdes de SST ou o0 sistema de gestdo da SST faz parte da
comissao e o servigo médico também pode estar representado. O nimero de representantes varia
consoante varios parametros: a dimensdo do local de trabalho; o numero de trabalhadores,
departamentos e postos de trabalho; a sua localizagdo geografica; o tipo de atividade e os riscos
associados; o numero de sindicatos presentes no local de trabalho; o nimero de empregadores; e
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o tempo durante o qual o posto de trabalho estd em operagdo (p. ex. no caso de uma obra de
construcdo). Dependendo das carateristicas do local de trabalho e do numero de trabalhadores e
de postos de trabalho, pode ser necessério criar mais do que uma comissao conjunta de SST.
Nesse caso, seria conveniente constituir uma comisséo conjunta de SST central para coordenar as
funcdes de todas as outras. Nas empresas muito grandes, o estabelecimento de uma hierarquia
entre as comissdes conjuntas de SST pode revelar-se til.

E importante garantir que tanto os homens como as mulheres estejam representados na(s)
comissao(bes) conjuntas de SST, tendo em conta que as medidas gerais direcionadas para todos
os trabalhadores ndo atingem necessariamente os beneficios desejados para o sexo feminino. As
condicbes de trabalho e os riscos profissionais podem ser diferentes entre o sexo masculino e o
sexo feminino, dependendo da concentracdo em determinadas profissées e do tipo de atividade, e
tém efeitos diferentes nos padrbes especificos de lesbes e doencas nos homens e nas mulheres.

OBJETIVO E FUNCOES

O objetivo das comissdes conjuntas de SST é criar uma plataforma para uma boa comunicacéo,
coordenacéo e cooperacao entre os trabalhadores e 0s seus representantes e empregadores, com
vista a assegurar que os processos de trabalho sejam seguros e os trabalhadores gozem de 6tima
saude fisica e mental.

Segundo a Recomendacdo N.° 164, para cumprir as suas fun¢des, a comissdo conjunta de SST
deve:

» receber informacdo adequada sobre a SST, estar autorizada a examinar os fatores que afetam a
seguranca e a saude e ser incentivada a propor medidas na matéria;

» ser consultada quando estiverem previstas novas medidas de seguranca e saude e antes de as
mesmas serem implementadas e tentar obter o apoio dos trabalhadores para essas medidas;

* ser consultada sobre o planeamento das alteragdes dos processos de trabalho, o contetdo ou a
organizacao de trabalho, que possa ter implicacbes de seguranca ou saude para 0s
trabalhadores;

* receber protecdo contra o despedimento e outras medidas que lhes sejam prejudiciais enquanto
exercerem as suas fungbes no dominio da SST como representantes dos trabalhadores ou
membros das comissfes de seguranca e saude;

» poder contribuir para o processo de decisdo ao nivel da empresa em assuntos de seguranca e
saude;

» ter acesso a todas as areas do local de trabalho e conseguir comunicar com os trabalhadores
sobre seguranca e saude durante o horario de trabalho, no local de trabalho;

* ter liberdade para contactar os inspetores do trabalho;
» poder contribuir para as negociagdes em matéria de SST na empresa;

» dispor de tempo razoavel, durante as horas de trabalho remuneradas, para poder exercer as
suas func¢bes de seguranca e saude e receber formacao relacionada com essas fungdes;

* recorrer a especialistas para aconselhamento sobre determinados problemas de seguranca e
saude.
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ENQUADRAMENTO JURIDICO

Em quase cem paises, a constituicdo, composi¢cao e funcdes das comissdes conjuntas de SST no
local de trabalho sdo reguladas pela respetiva legislacdo nacional, o que significa que o
cumprimento € obrigatorio para a empresa. Nos paises onde a legislacdo nacional em matéria de
SST ndo regulamenta as comissfes conjuntas de SST, podem ser 0s contratos coletivos a fazé-lo.
Os contratos coletivos respeitam normas minimas estabelecidas na legislacdo nacional e
complementam-nas ou vdo além delas em beneficio dos trabalhadores que tenham estado
representados na sua negocia¢cdo. Portanto, os contratos coletivos s6 podem melhorar com base
nos requisitos estabelecidos na legislacdo do pais; nunca podem diminuir as obrigacfes
vinculativas dos empregadores e dos trabalhadores ao abrigo dos mesmos.® Se nem a legislacéo
nacional nem os acordos coletivos contiverem disposi¢coes que exijam a criacdo de uma comissao
conjunta de SST, os empregadores e os trabalhadores da empresa podem criar esse organismo
voluntariamente, seguindo as orientacdes da OIT.

A lista abaixo inclui exemplos de paises que disp6em de legislacao relativa as Comissdes de SST
e a sua composicao, funcbes, direitos e obrigacdes. Os textos estdo disponiveis através da
LEGOSH — A base de dados global sobre legislagdo em matéria de seguranca e saude no trabalho.

LISTA DE PAISES QUE DISPOEM DE LEGISLACAO SOBRE AS COMISSOES CONJUNTAS

DE SST
- ESTADOS ARABES, ASIA E

AFRICA AMERICAS OCEANIA EUROPA
JArgélia JArgentina IArménia IAustria
JAngola Bahamas Australia IAlbania
Benim Barbados Bahrain Bélgica
Burkina Faso Bolivia, Estado Plurinacional da Bangladesh Bulgaria
Burundi Brasil Bielorrussia Cro4cia
Camarbes Canada Brunei Darussalam Chipre
Chade Chile Camboja Dinamarca
Republica Centro-Africana Coldmbia Estonia
Congo Costa Rica Comores Finlandia
Costa do Marfim
Republica Democratica do Congo Cuba Fiji Franca
Djibuti Republica Dominicana india IAlemanha
Egipto Equador Irdo, Republica Islamica do Hungria
Gabéao El Salvador Iraque Islandia
Guiné Guatemala Jordania Irlanda
Quénia Guiana Cazaquistao Lituania
Lesoto Honduras Coreia, Republica da Luxemburgo
Madagascar México Malasia Moldavia, Republica da
Malawi Nicaragua Mongolia Paises Baixos
Mali Panama Nova Zelandia Noruega
Mauritania Paraguai Oma Polénia
Mauricias Peru Filipinas Portugal
Marrocos Santa Llcia Federagdo Russa Roménia
Mogambique Uruguai Samoa Eslovaquia
Namibia IVenezuela, RepuUblica Bolivariana da  |Singapura Eslovénia
Niger Tailandia Espanha
Senegal Timor-Leste Suécia
IAfrica do Sul [Turquemenistao Turquia
Sudao Viethame Ucrania
Suazilandia Reino Unido
Tanzania, Republica Unida da
Togo
Tunisia
Uganda
Zambia
Zimbabué

®Ver a Recomendagao N.° 91 relativa aos Contratos Coletivos, de 1951
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SISTEMA DE GESTAO DA SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO (SGSST): UMA
FERRAMENTA DE MELHORIA CONTINUA

O objetivo essencial da seguranca e saude no trabalho (SST) € a gestédo dos riscos profissionais.
Para tal, € necessério efetuar uma avaliagdo e gestdo dos riscos e identificar o que pode causar
danos aos trabalhadores de modo a que seja possivel desenvolver e implementar medidas de
prevencéo e protecdo adequadas.

No inicio do século XXI, a necessidade de dominar uma industrializacdo galopante e tecnologias
cada vez mais complexas levou ao desenvolvimento de métodos de avaliagdo e gestao dos riscos
de SST muito mais sofisticados. Durante a uUltima década, a metodologia dos Sistemas de Gestao
de SST (SGSST) tornou-se popular e tem sido introduzida nos paises tanto industrializados como
em desenvolvimento. As formas de promover a sua aplicacdo variam desde os requisitos legais até
a aplicacao voluntaria e a experiéncia demonstra que um SGSST é uma ferramenta légica e util
para a melhoria continua do desempenho de SST ao nivel da organizacdo.® Um dos principais
elementos do sucesso da sua aplicacdo consiste em garantir 0 empenho da gestdo e a
participacdo ativa dos trabalhadores na sua implementacdo conjunta. Os governos, 0s
empregadores e os trabalhadores reconhecem o impacto positivo da introducéo dos sistemas de
gestao de SST ao nivel da organizacdo, em termos tanto da reducéo dos efeitos dos riscos como
do impacto na produtividade. Espera-se que cada vez mais paises integrem o SGSST em
programas nacionais de SST, como meio de promover estrategicamente o desenvolvimento de
mecanismos sustentaveis para melhorias da SST nas organizacgées.

CONVENCAO DA OIT SOBRE O QUADRO PROMOCIONAL PARA A SEGURANCA E SAUDE
NO TRABALHO

Na linha do acima exposto, a Convencdo da OIT relativa a um Quadro Promocional para a
Sequranca e a Saude no Trabalho (N.° 187), de 2006, e a respetiva Recomendacdo (N.° 197)
destinam-se a promover uma cultura de prevencdo de seguranca e salude e a criar
progressivamente um ambiente seguro e saudavel através de uma abordagem sisteméatica. Focam-
se na necessidade de dispor de um sistema e estrutura nacionais adequados para implementar
uma politica de SST que envolva todas as partes interessadas. Um sistema nacional inclui a
infraestrutura adequada para a implementacao de uma politica e programa de seguranca e saude
no trabalho; lei-quadro; mecanismos de coordenacgdo entre autoridades e Orgdos competentes;
mecanismos de conformidade, incluindo sistemas de inspecdo; participacdo ativa dos
empregadores e dos trabalhadores e as suas organizagdes aos niveis nacional e empresarial; e
gestdo da SST para a prevencdo dos acidentes e doencgas profissionais ao nivel da organizacgéo.
Por isso, a metodologia de sistemas da Convengéo prevé o quadro nacional em que a aplicacéo do
SGSST ao nivel da organizagdo pode ser ainda mais reforgcada.

® por organizacdo, neste contexto, entende-se uma empresa, operacdo, firma, empreendimento, estabelecimento, instituicdo ou
associacdo, ou parte da mesma, com ou sem personalidade juridica, de direito publico ou privado, que tenha as suas préprias fungdes e
administracéo. Para as organizacfes que disponham de mais de uma unidade operacional, uma Unica unidade operacional pode ser
definida como uma organizagao.
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DIRETRIZES SOBRE OS SISTEMAS DE GESTAO DA SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO,
OIT-SST 2001

As Diretrizes OIT-SST 2001 preconizam politicas coerentes para proteger os trabalhadores dos
perigos e riscos no trabalho ao mesmo tempo que melhoram a produtividade. Foram concebidas
para ajudar as organizagfes, as instituicbes nacionais, os empregadores, os trabalhadores e os
responsaveis pelos sistemas de gestdo da SST a diminuir as lesdes relacionadas com o trabalho,
as doencas profissionais, os incidentes e os acidentes mortais. Ao nivel da organizacéo, as
Diretrizes incentivam a integracdo dos sistemas de gestdo de SST como um componente
importante das medidas de politica e gestdo gerais. As Diretrizes foram desenvolvidas de acordo
com os principios internacionalmente acordados pelos mandantes tripartidos da OIT. N&o séo
instrumentos juridicamente vinculativos nem se destinam a substituir as leis, regulamentos ou
normas aplicaveis a nivel nacional. A sua aplicacdo ndo requer certificacdo, mas complementa
outros instrumentos para boas praticas em termos de SST.

A auditoria € uma das principais etapas na implementacao de um sistema de gestdo de SST e na
avaliacdo do seu desempenho. A Matriz _de Auditoria da OIT foi concebida para medir o
desempenho e a eficacia do SGSST de uma organizacdo e ajudar os auditores a identificar os
pontos fortes e os pontos fracos, destacando oportunidades de melhoria no seio da organizacdo
auditada. A Matriz de Auditoria complementa as Diretrizes OIT-SST 2001, na medida em que
incorpora 0s requisitos para a realizacdo de uma andlise SWOT de cada um dos seus
componentes.

O Relatorio do Dia Mundial da Seguranca e Saude no Trabalho, de 2011, focou-se nos progressos
alcancados no sentido da implementacdo do SGSST apds mais de dez anos da sua aplicacao para
a melhoria continua da SST no local de trabalho, apresentando perspetivas sobre os progressos
alcancados.
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PREVENCAO DE ACIDENTES INDUSTRIAIS GRAVES

O potencial de acidentes industriais graves tornou-se mais significativo & medida que a producao, a
armazenagem e a utilizacdo de substancias quimicas foi aumentando. Consequentemente,
desenvolveram-se medidas que tentam proteger os trabalhadores, o publico e o ambiente,
prevenindo a ocorréncia de acidentes graves em grandes instalacdes perigosas e minimizando as
consequéncias de um acidente grave no local e fora dele. Os setores quimico e da energia
(nuclear, de carvao ou a base de petréleo) sao setores de risco elevado em que os Sistemas de
Gestdo da Seguranca e Saude no Trabalho (SGSST) foram aplicados e utilizados pela primeira
vez; por exemplo, implementando sistemas de controlo dos grandes riscos, 0 planeamento de
emergéncia apropriado, providenciando uma separacdo adequada entre instalacbes de grande
risco e centros populacionais préximos onde se fixaram habitagfes, hospitais, escolas e lojas.

A maioria dos paises industrializados desenvolveu critérios reguladores para designar as
instalagdes industriais como instala¢cdes de risco elevado, todas a necessitar de medidas de
seguranca e salde muito especificas e rigorosas. A Convencao da OIT relativa a Prevencao de
Acidentes Industriais Graves (N.° 174) de 1993, e a respetiva Recomendacéo (N.° 181) prevéem
um quadro-modelo sistematico e completo para a protecdo dos trabalhadores, do publico e do
ambiente contra acidentes industriais graves que envolvam substancias perigosas; e tratam da
atenuacao das consequéncias desses acidentes. As normas definem a identificacdo sistematica de
grandes instalacbes perigosas e 0 seu controlo, os deveres das autoridades competentes e dos
empregadores e os direitos e responsabilidades dos trabalhadores. Definem igualmente as
responsabilidades dos Estados exportadores no que respeita a transferéncia internacional e a
indemnizacdo rapida as vitimas de acidentes que assumam particular gravidade e as
multinacionais para criarem medidas de protecdo e controlo equivalentes em todos os seus
estabelecimentos. A Convencao estabelece ainda que os Estados ratificantes tenham em conta, na
formulacéo da sua politica nacional, o CAdigo de Pratica correspondente da OIT sobre a prevencao
de grandes acidentes (1991).

O obijetivo deste Coédigo de Pratica é dar orientacfes para a criacdo de um sistema administrativo,
juridico e técnico de controlo de grandes instalacdes de risco elevado e também complementa as
normas acima mencionadas. As suas recomendac¢des praticas destinam-se a todas as pessoas
gue tém responsabilidades na prevencdo de grandes acidentes industriais. O objetivo é dar
orientacdes as pessoas que tenham de formular disposi¢ces relacionadas com o controlo de
grandes perigos na industria: autoridades competentes; gestdo; servicos de emergéncia; e
inspetores. O Codigo pode ainda conter orientacdes para as organizagbes de empregadores e de
trabalhadores. Nao se destina a substituir as leis, regulamentos ou normas aceites a nivel nacional.

A OIT também elaborou um manual sobre Controlo de Grandes Perigos (1993) destinado a ajudar
0s paises a desenvolver sistemas e programas de controlo para grandes instalagdes perigosas.
Trata dos aspetos da seguranca relacionados com a localizagdo, o planeamento, o projeto, a
construcdo e a operacao de instalagfes. Identifica e discute os varios componentes de um sistema
de controlo de grandes perigos. Explica como identificar grandes instalacdes perigosas e descreve
todos os componentes de um sistema de controlo de grandes perigos. Fornece informacdes
completas sobre o planeamento para emergéncias, tanto no local como no ambiente circundante.
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SAUDE MENTAL NO TRABALHO

E um principio universalmente aceite que as pessoas tém direito aos mais elevados padrdes de
saude possiveis. Sem saude no trabalho a pessoa ndo pode contribuir para a sociedade nem
alcancar o bem-estar. Se a saude no trabalho estiver ameacada, ndo existem condi¢des para o
emprego produtivo e o desenvolvimento socioecondmico. Os custos dos problemas de saude
mental sdo muito relevantes para 0 mundo do trabalho. Tém um impacto importante no bem-estar
das pessoas, na medida em que diminuem as perspetivas de emprego e os salarios dos
trabalhadores, o rendimento das familias e a produtividade das empresas, com custos diretos e
indiretos significativos para a economia.

A definicdo de saltde mental pela OIT € a de uma sensac¢édo de bem-estar (individual e coletiva) em
gue os trabalhadores realizam o seu potencial, trabalham de forma produtiva e contribuem para a
sua comunidade. Neste contexto, a saude no trabalho deve “visar a promog¢ao e manutencao do
maior grau de bem-estar fisico, mental e social dos trabalhadores em todas as profissdes”.” Um
dos principais objetivos da OIT é concretizar o direito fundamental aos mais elevados padrées de
saude no trabalho possiveis e a um ambiente de trabalho que permita a cada trabalhador, em cada
local de trabalho, ter uma vida produtiva do ponto de vista social e econémico.

Os valores fundamentais refletidos nas Normas da OIT e na politica em matéria de seguranca e
saude no trabalho (SST) tém que ver com trés principios principais:

» O trabalho deve ser realizado num ambiente seguro e saudavel,

» As condicdes de trabalho devem ser consistentes com o bem-estar e a dignidade humana do
trabalhador;

» O trabalho deve oferecer possibilidades reais de realizacdo pessoal, autorrealizacdo e servigo a
sociedade.

A Convencéo da OIT relativa & Seguranca e Saude no Trabalho (N.° 155), de 1981, estabelece a
adocdo, implementacdo e revisao de uma politica interna coerente de SST e medidas para a sua
aplicacdo aos niveis nacional e empresarial, no intuito de proteger a saude fisica e mental e o bem-
estar dos trabalhadores. A Convencdo relativa aos Servicos de Saude no Trabalho (N.° 161), de
1985, define o papel dos servicos de saude no trabalho como servicos multidisciplinares com
fungbes essencialmente preventivas e consultivas e a responsabilidade de ajudar os
empregadores, os trabalhadores e os seus representantes a estabelecer e manter um ambiente de
trabalho seguro e saudavel, incluindo a adaptacéo do trabalho as capacidades dos trabalhadores
para promover a saude fisica e mental no trabalho.

O DESAFIO DA PROTECAO DA SAUDE MENTAL DOS TRABALHADORES NO LOCAL DE
TRABALHO

Nos ultimos anos, muitos trabalhadores tém estado expostos a riscos psicossociais em resultado
de alteragbes da organizacdo do trabalho e das relagBes laborais, condi¢cbes decorrentes do
emprego precario e de um aumento da pressao para satisfazer as exigéncias da vida profissional
moderna, que dificulta a obtencdo de um equilibrio adequado e saudavel entre a vida profissional e

! Segundo a definicdo abrangente adotada pela Comisséo Conjunta da OIT-OMS para a Saude no Trabalho na sua Primeira Sesséo
(1950) e revista na 12.2 Sessao (1995); ver OIT, Comissdo Conjunta OIT/OMS para a Saude no Trabalho. Relatério da Comisséo, 122
Sesséo, Genebra, 5-7 de abril de 1995.
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a vida pessoal. Estes riscos psicossociais estdo associados a forma como o contetdo do trabalho é

desenhado e como o trabalho € organizado e pode causar stress, ansiedade e depressao
relacionados com o trabalho, assim como outras perturbacdes mentais.

O stress relacionado com o trabalho ndo € um problema de saude, mas constitui o primeiro sinal de
uma resposta fisica e emocional prejudicial, quando as exigéncias do trabalho ndo sédo compativeis
ou ultrapassam as capacidades, recursos ou necessidades do trabalhador; e quando o
conhecimento e as capacidades de adaptacdo de um trabalhador individualmente ou de um grupo
de trabalhadores ndo sdo compativeis com as expetativas da cultura organizacional de uma
empresa. Desde a década de 1990 que o stress relacionado com o trabalho, o desgaste e a
depressdo aumentaram, tal como o0s comportamentos de reacdo a estes problemas
(designadamente o consumo de alcool e drogas) e certas formas de violéncia (como o assédio
moral no local de trabalho). Alguns estudos demonstraram que o stress relacionado com o trabalho
e as elevadas exigéncias do processo de decisdo aumentam o risco de doencas depressivas e
relacionadas com o alcool ou as drogas para os gestores.

Os perigos e riscos psicossociais no local de trabalho nem sempre sao tidos em consideragéo. Dai
gue seja necessario promover uma abordagem coletiva a satde mental no trabalho. A maioria das
iniciativas de gestdo do stress no local de trabalho tem incluido aconselhamento individual,
formacdo inicial e orientagdo do novo pessoal, apoio continuo dos colegas e dos sindicatos durante
o desemprego, bem como apoio individual para enfrentar os grandes acontecimentos da vida,
estabelecendo ligagcdes com ONG locais.

POLITICA DA OIT EM MATERIA DE PREVENCAO DOS RISCOS PSICOSSOCIAIS E DA
PROTECAO DA SAUDE MENTAL DOS TRABALHADORES

O posto de trabalho, pelo facto de se ter tornado uma importante fonte de riscos psicossociais e de
falta de equilibrio entre a vida profissional e a vida pessoal, é o local ideal para tratar da prevencao
dos riscos psicossociais e dos seus efeitos na saude.

E necesséario uma abordagem abrangente a satde mental no trabalho, que passe dos esforcos
tradicionais para novas respostas eficazes através de medidas coletivas e individuais. As medidas
coletivas podem permitir que o local de trabalho dé apoio e contribua para que os trabalhadores se
tornem mais produtivos sem sofrerem os efeitos do stress negativo. E geralmente consensual que
melhorar a capacidade do individuo para lidar com o stress pode ser uma estratégia complementar
atil no ambito de um processo mais alargado, coletivo e organizacional de combate ao stress
relacionado com o trabalho.

Na perspetiva da OIT, a prote¢do da saude mental no trabalho tem mais impacto se se focalizar em
estratégias preventivas. A saude no trabalho e as medidas de promocdo da saude no local de
trabalho podem contribuir para melhorar a saide mental e o0 bem-estar das mulheres e dos homens
no trabalho, assim como diminuir o risco de distlrbios de saude mental. Isto implica uma pratica de
saude no trabalho que envolve a protecdo da saude dos trabalhadores através da avaliacéo e da
gestao do risco psicossocial para a prevencao das doengas mentais relacionadas com o trabalho.

Como o stress relacionado com o trabalho € o primeiro sinal de uma resposta fisica e emocional
negativa, a estratégia ideal consiste em prevenir a sua ocorréncia, por exemplo, atacando o cerne
do problema: as causas. Dado que o stress pode ser causado por multiplos fatores psicossociais,
ndo é possivel avalia-lo e geri-lo de forma isolada. Tanto os fatores individuais como o0s
organizacionais que podem estar a contribuir para os riscos psicossociais devem ser tidos em
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conta para adaptar o trabalho de modo a corresponder as capacidades e aos requisitos de saude
fisica e mental dos trabalhadores. Uma vez reconhecida a existéncia do stress relacionado com o
trabalho e identificados os riscos psicossociais que estdo na sua origem, é necessario tomar
medidas para combater 0s riscos na origem e realizar acdes preventivas especificas destinadas a
diminuir as potenciais consequéncias do stress relacionado com o trabalho para a salde mental. A
gestdo abrangente da SST deve garantir que 0s riscos psicossociais sejam devidamente avaliados
e geridos, do mesmo modo que outros riscos de SST. Para reduzir e prevenir o stress relacionado
com o trabalho, no futuro, as medidas tomadas devem visar a eliminacdo do maximo de causas
possiveis no local de trabalho. Além disso, é importante considerar as relacdes laborais e sociais
como fatores que também tém impacto no bem-estar dos trabalhadores e na produtividade da
empresa.

A prevencdo dos distirbios mentais no trabalho e a promocdo de uma vida laboral saudavel
exigem igualmente uma estreita colaboragdo entre a gestdo e os trabalhadores e 0s seus
representantes. As entidades patronais devem estar cientes dos efeitos negativos dos riscos
psicossociais (como o excesso de trabalho e a falta de controlo sobre as tarefas) no bem-estar
emocional, na salde mental e na produtividade dos trabalhadores. Consciencializar os
empregadores e os trabalhadores, informa-los e torna-los competentes para cuidar destes novos
riscos, permite criar um ambiente seguro e saudavel, construir uma cultura preventiva positiva e
construtiva no seio da empresa, promover a dedicacdo e a eficiéncia, proteger a saude e o bem-
estar dos trabalhadores e aumentar a produtividade.

A experiéncia da OIT no apoio aos Estados-membros demonstra que a base de uma empresa
bem-sucedida séo as pessoas que nela trabalham e a sua cultura organizacional. Os trabalhadores
saudaveis num ambiente favoravel sentem-se melhor e com mais saude, o0 que por sua vez leva a
uma diminuicdo do absentismo, maior motivacao e produtividade, diminuicdo da rotacdo do pessoal
€ uma imagem positiva consistente com as leis laborais e a responsabilidade social das empresas.
Beneficia tanto os trabalhadores como os empregadores, melhorando o bem-estar a longo prazo
dos trabalhadores e das suas familias, aumentando a produtividade e o desempenho e diminuindo
a pressdao sobre os sistemas de salude, bem-estar e segurancga social.

Em tempos de mudancas nos locais de trabalho, conseguir enfrentar 0s riscos psicossociais é
essencial para proteger a salde e o bem-estar dos trabalhadores e simultaneamente aumentar a
produtividade das empresas. A vantagem comparativa da OIT na abordagem a saldde mental no
trabalho reside na sua experiéncia no recurso ao dialogo social para a implementacéo de iniciativas
bem-sucedidas ao nivel nacional, do local de trabalho e da comunidade para resolver estes
problemas, apostando na capacitacdo em programas nacionais de trabalho digno nos Estados-
membros, com a participagdo dos empregadores, dos trabalhadores e dos seus representantes,
dos profissionais de SST, dos governos, dos politicos, dos servigos publicos e das ONG. A criagéo
de mecanismos para combater 0s riscos psicossociais no trabalho através da incorporagéo de
medidas preventivas e de promocado da saude contribui para um mundo do trabalho mais digno e
mais humano.

A prevengdo dos riscos psicossociais e do stress relacionado com o trabalho € um aspeto
importante do principal objetivo da OIT de promocdo da saude no local de trabalho. A OIT
desenvolveu duas ferramentas complementares para os problemas de saude mental no local de
trabalho:
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= SOLVE: O pacote de formacdo “Integrar a promocdo da saude nas politicas no local de
trabalho” tem por objetivo incorporar a promocao da saude no local de trabalho na SST. O
programa de formacdo SOLVE foca-se na promog¢do da saude e do bem-estar no trabalho através
de politicas e de medidas desenhadas para oferecer uma resposta integrada no local de trabalho,
nas seguintes areas e nas respetivas interacoes:

 Saude psicossocial (stress; violéncia psicolégica e fisica; fatores de stress econémicos);

* As potenciais adicdes e 0s seus efeitos no local de trabalho (consumo de tabaco e exposicdo
secundaria ao fumo; consumo de alcool e drogas);

» Habitos do estilo de vida: (nutricdo adequada; exercicio ou atividade fisica; sono saudavel; VIH e
SIDA).

= Os pontos de controlo da prevencao do stress no trabalho consistem numa ferramenta
ergondmica baseada em boas préaticas para auditar e intervir no local de trabalho através de uma
lista de controlo e um conjunto de diretrizes, com melhorias concretas para a prevenc¢ao dos riscos
psicossociais e do stress no local de trabalho.

A SST E A PRODUTIVIDADE

O desenvolvimento socioeconémico e a distribuicdo da riqueza de um pais determinam o valor que
€ atribuido a qualidade de vida e ao bem-estar da populagéo trabalhadora. Embora o direito ao
trabalho seguro e saudavel tenha sido reconhecido como um direito fundamental dos
trabalhadores, a perspetiva econémica da seguranca e saude no trabalho (SST) ndo é
imediatamente Obvia. Os objetivos de SST devem ser realizados tendo em vista os seus beneficios
intrinsecos em termos de salude. O trabalho ndo sé proporciona rendimento para satisfazer as
necessidades basicas, como também pode ter um impacto positivo ha salde social, fisica e mental
e no bem-estar do trabalhador, permitindo-lhe ter uma vida saudavel e produtiva ao longo dos seus
anos de vida ativa e ndo sé. As empresas realizam atividades de SST para cumprir 0S requisitos
legais e a sua responsabilidade social para com os trabalhadores, mas também beneficiam
economicamente dos investimentos em medidas preventivas.

OS CUSTOS DOS ACIDENTES DE TRABALHO E DAS DOENCAS PROFISSIONAIS

As lesdes e doengas profissionais causam um sofrimento humano incomensuravel as vitimas e
suas familias, ttm um impacto negativo na eficiéncia e na produtividade das empresas e provocam
grandes prejuizos econdmicos para as sociedades em geral. Segundo estimativas da OIT,
anualmente registam-se mais de 2,3 milh6es de 6bitos relacionados com o trabalho, dos quais
350.000 sdo causados por acidentes mortais e aproximadamente 2 milhdes por doencas
relacionadas com o trabalho. Além disso, anualmente ocorrem 313 milhdes de acidentes nao
mortais no trabalho; muitos deles tém como resultado lesdes e absentismo prolongado. Estas
estimativas significam que em cada 15 segundos um trabalhador morre de um acidente ou doenca
relacionado com o trabalho e 153 trabalhadores sofrem um acidente de trabalho. 4% do PIB global
(aproximadamente 1,25 trilides de dolares dos EUA) sdo anualmente consumidos por custos como
tempo de trabalho perdido, indemnizacéo aos trabalhadores, interrupcdo da producéo e despesas
médicas. Um numero colossal que é mais de 20 vezes superior ao do apoio oficial ao
desenvolvimento. A incidéncia dos acidentes e doencas profissionais também tem influéncia na
sustentabilidade dos sistemas de seguranga social. O custo dos beneficios de incapacidade ou de
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pensdes pagas pelos sistemas de saude publica e de seguro acaba por ser suportado pela
sociedade em geral. O custo humano e financeiro desta adversidade diaria é vasto e evidencia a
carga econémica das mas praticas de SST.

IMPACTO SOBRE OS TRABALHADORES

O trabalho pode ter efeitos positivos ou adversos na saude e na vida dos trabalhadores. O custo de
longe mais avultado para os trabalhadores é a perda de qualidade de vida e mesmo a morte
prematura. A dor e o sofrimento podem ser reconhecidos como custos incalculaveis e a saude
mental de um trabalhador pode ser gravemente afetada apds um acidente. Por outro lado, existe a
possibilidade de o trabalhador perder a confianca e essa perda de confianca afetar
permanentemente a capacidade de trabalhar com eficiéncia. A depressdao apés um acidente é
comum, especialmente no caso de existirem efeitos prolongados para a salde. Em certas
situacdes, o trabalhador que sofreu um acidente de trabalho pode ser acometido pelo Sindrome do
Stress PGs-Traumatico (termo que designa uma reagdo grave, emocional e continua ao trauma).

Além disso, muitas consequéncias econdémicas importantes da doencga ou lesao relacionada com o
trabalho podem afetar os trabalhadores e as respetivas familias; principalmente, a perda de
rendimento durante a auséncia ao trabalho e as eventuais despesas médicas quando ndo sdo
cobertas pelo empregador ou pelo regime de protecdo em caso de acidente de trabalho. Outros
custos indiretos podem ser mais relevantes; por exemplo, os trabalhadores com problemas de
saude podem ter piores perspetivas econémicas do que os que gozam de melhor saude. Os
trabalhadores que sofrem de incapacidade a longo prazo também podem perder capacidades
importantes e ter problemas em encontrar um trabalho futuro ou em permanecer no trabalho para o
qual receberam formacdo. Muitos trabalhadores desempregados sofrem uma diminuicdo da
capacidade de trabalho, que néo é suficiente para terem direito a uma pensao de invalidez ou a
uma indemnizacdo, mas que, de qualqguer modo, compromete seriamente a sua
reempregabilidade.

CUSTOS OCULTOS

Os custos totais de um acidente de trabalho ou de uma doenca profissional sdo muitas vezes
subestimados porque alguns sao externos a empresa onde a vitima estava empregada e certos
custos internos podem ser dificeis de quantificar ou de reconhecer, como por exemplo o tempo de
compensacao, a perda de producéo, a diminuicdo da capacidade de trabalho e da participacéo da
mao-de-obra.

Os custos indiretos podem ser muito significativos e, embora alguns sejam extremamente dificeis
de guantificar, na verdade s&o muito reais. Estima-se que 0s custos indiretos dos acidentes ou
doencas profissionais podem ser quatro a dez vezes superiores aos custos diretos. A tabela abaixo
apresenta alguns exemplos.

Exemplos de custos diretos e indiretos dos acidentes de trabalho e dos problemas de salde nos
locais de trabalho

Custos diretos

» Perturbacéo para a empresa e perda de produgdo continua devido & auséncia do trabalhador.

» Perda de salarios para o trabalhador e custos de uma eventual nova formacao para um trabalho diferente.
» Custos de primeiros socorros, tratamentos médicos e reabilitacao.

» Custos de seguro e indemnizacéo e possivelmente aumento do prémio de seguro.
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* Multas ou processos judiciais ap6s o acidente/caso de problemas de saude.
» Substituicio ou reparacéo de equipamento danificado.

Custos indiretos

» O tempo de gestdo na investigacdo subsequente, possivelmente em conjunto com as autoridades de controlo (p. ex.
inspecéo do trabalho) e outras administracdes.

 Custos associados a auséncia do trabalhador que sofreu o acidente (substituicéo, trabalho extraordinario, perda de
producdo, reorganizacdo do trabalho).

« Falta de empregabilidade do trabalhador a longo prazo devido as lesbes sofridas.

* “Custos humanos” — perda da qualidade de vida profissional e do bem-estar geral.

* Perda adicional de horas de trabalho além das do trabalhador lesionado (reparacdes e limpeza, ajuda as pessoas
lesionadas, primeiros-socorros, interrupcao do trabalho).

* Diminuicao da motivagéo para o trabalho e do animo dos trabalhadores, aumento do absentismo.

* Perda de imagem: a reputacédo da empresa e as suas relagées com os clientes e com o publico podem piorar.

» Danos ambientais (p. ex., incidentes quimicos).

 Perda de bens (perda de produtos acabados e de produtos semiacabados, avaria de maquinas e equipamentos de
trabalho).

A PREVENCAO COMPENSA

Os regulamentos de SST e a sua aplicacdo continuam a ser a base fundamental para proteger a
saude dos trabalhadores. Enquanto elementos essenciais das relacdes de trabalho, a seguranca e
saude no trabalho sdo afetadas pelas mesmas forcas de mudancga que o contexto socioeconémico
nacional e global. Com um foco global na necessidade de emprego produtivo, é necessario
examinar o contributo geral das boas condi¢cBes de trabalho e de uma mao-de-obra saudavel e
segura para atingir esse objetivo. Os acidentes e doencas profissionais sao claramente prejudiciais
para a produtividade, mas o oposto também é verdadeiro: disponibilizar condicGes de trabalho
seguras e saudaveis torna as empresas efetivamente mais produtivas. Bons niveis de seguranca e
saude equivalem a bom negécio.

Se for esse 0 caso, porque é que o investimento em medidas de seguranca e saude é o primeiro
fator a considerar numa reducdo de custos? Quem vai continuar a produzir se todos o0s
trabalhadores ficarem doentes, lesionados ou morrerem? No futuro, as sociedades podem ter de
pagar o preco das concessfes contra o0 ativo mais valioso das empresas, os seus trabalhadores.

A abordagem tradicional, em que melhorar a saude e a seguranca do local de trabalho era
encarado como um custo adicional, esta gradualmente a ser substituida por outra em que a saude,
a segurancga e o bem-estar dos trabalhadores se tornam partes integrantes da sustentabilidade
econdmica e do desenvolvimento organizacional das empresas. Um ndmero crescente de
empresas bem-sucedidas mostra que é possivel combinar o bem-estar dos trabalhadores com a
rentabilidade das empresas de forma equilibrada, articulando a salde e a seguranga com as
guestdes de gestéo e desenvolvimento através de sistemas de gestédo de SST.

Outro argumento frequentemente invocado é que os elevados padrdes de SST sdao um beneficio
de que s6 os paises industrializados ou as grandes empresas podem usufruir e que nao é realista
dar a mesma prioridade a SST em muitos paises em desenvolvimento ou pequenas empresas.
Porem, ja esta provado que mesmo nestas circunstancias a SST é importante para a produtividade.
Por exemplo, quando se inclui a SST em programas de educagdo e formacdo para 0s
trabalhadores, estes ficam mais sensibilizados para a importancia da SST, correm menos riscos de
acidentes e problemas de saude e tornam-se mais produtivos gracas as capacidades fisicas e
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mentais proporcionadas pela SST.

Em muitos paises, as empresas comegaram a prestar mais atengdo a prevengado, compreendendo
gue investir em SST proporciona beneficios econémicos e sociais, na medida em que contribui
para a eficiéncia, a produtividade e a competitividade. Por exemplo, segundo um estudo da ISSA®
sobre o retorno da prevencao, por cada euro investido anualmente por empregado a empresa pode
esperar um potencial retorno econdmico de 2,20 euros. Para as pequenas empresas, mesmo 0s
pequenos investimentos podem trazer grandes compensacdes e parece que as intervencdes na
organizacdo do trabalho e na ergonomia estdo entre as mais visiveis e rentaveis, conforme
demonstrado pela aplicacdo da Metodologia WISE da OIT.

Em suma, os beneficios do investimento das empresas na SST incluem, mas nao estéo limitados a:
+ diminuig&o significativa das taxas de absentismo;

* maior animo, motivacéo e concentracao no trabalho por parte dos trabalhadores;

* menor rotatividade da méo de obra;

* aumento da produtividade e da competitividade;

+ diminuic&o, por vezes significativa, dos pedidos de indemnizagdo e dos custos de seguro;

» melhoria das relacdes com os clientes e os fornecedores;

* melhor imagem e reputacdo da empresa;

» melhoria das classificacGes de pré-qualificacdo para contratos;

* economias substanciais (e seguranca do emprego) em resultado das medidas acima expostas.

Os beneficios econémicos da promocao da salude também sdo evidentes. Os trabalhadores
saudaveis, num ambiente favoravel, sentem-se melhor e com mais salde, o que por sua vez
conduz a uma diminuicdo do absentismo, ao aumento da motivacdo e da produtividade, a melhoria
do recrutamento, a diminuicdo da rotatividade de pessoal e a uma imagem positiva da empresa. Os
programas de promoc¢ao da saude no local de trabalho sdo um bom investimento para a empresa,
na medida em que podem melhorar e ampliar os programas de SST existentes, ao contribuir para
manter os trabalhadores em boa forma e saudaveis; preservar a sua capacidade de trabalho e
permitir-lhes continuarem a ser membros ativos e produtivos da sociedade, ao mesmo tempo que
contribuem para o bem-estar tanto dos trabalhadores como das empresas, com praticas de
trabalho mais eficientes e rentaveis.

® International Social Security Association (ISSA) (Associacdo Internacional da Seguranca Social), German Social Accident Insurance
(DGUV) (Seguro Social Alemao contra Acidentes), German Social Accident Insurance Institution for the Energy, Textile, Electrical and
Media Products Sectors (BG ETEM) (Instituicdo Alema de Seguro Social contra Acidentes para os Setores da Energia, Téxtil,
Eletricidade e Produtos de Meios-de-Comunicacdo), O retorno da prevencdo: Calcular os custos e beneficios dos investimentos em
seguranca e saude no trabalho para as empresas.
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Investir na saude dos trabalhadores é um fator importante para a sustentabilidade futura, porque
aumenta a competitividade do pais. Logo, a SST deve ser mantida como um elemento principal do
desenvolvimento e ter elevada prioridade a escala internacional, nacional e empresarial.

Ao nivel nacional, existe uma relacao clara entre a competitividade da economia nacional e o seu
nivel de seguranca e saude no trabalho (SST). Dados de economias desenvolvidas e de
economias emergentes indicam que, nos casos em que tinham sido efetuados investimentos em
medidas de prevencdo durante um certo periodo de tempo, se conseguiu obter uma diminui¢éo
significativa dos acidentes de trabalho e das doencas profissionais e, consequentemente, uma
reducdo consideravel dos custos. A SST é vital neste contexto, ndo s6 porque ajuda a diminuir a
incidéncia de acidentes e doencas que sdo responsaveis por uma grande percentagem dos
problemas de salde ao nivel nacional, sobretudo nos paises em desenvolvimento, mas também
porque contribui significativamente para uma maior prosperidade e crescimento.

A OIT pretende sensibilizar para as dimensdes e consequéncias dos acidentes e doencas
relacionados com o trabalho, colocando a salde e a seguranca dos trabalhadores nas posicdes
cimeiras das agendas internacionais e apoiando as acfes a todos os niveis. Além dos aspetos
econdémicos, temos uma obrigacdo moral: 0s custos humanos vao muito para além do aceitavel.
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A DIMENSAO DE GENERO NAS POLITICAS DE SST

Reconhecer a diversidade da populacdo trabalhadora, incluindo as diferencas de género, é
fundamental para garantir a seguranca e a saude dos trabalhadores de ambos os sexos. Se bem
gue ja tenham sido alcancados progressos nesta area, a OIT acredita que mais se deve e pode
fazer. As diferencas de género devem ser tidas em consideracdo na formulacao das politicas e
estratégias de prevencao de seguranca e saude no trabalho (SST). Esta abordagem reconhece e
evidencia as diferengas existentes entre os trabalhadores masculinos e femininos, para identificar
0s perigos e riscos e implementar solucdes eficazes.

Uma abordagem sensivel ao género reconhece que, devido a diferenca de funcdes que os homens
e as mulheres exercem, aos seus diferentes papéis na sociedade, as expetativas e
responsabilidades que tém, as mulheres e os homens podem estar expostos a diferentes riscos
fisicos e psicolégicos no local de trabalho, necessitando, em certos casos, de medidas preventivas
e de controlo diferentes. Essa abordagem também melhora a compreensdo de como a divisdo
sexual no trabalho, as diferencas bioldgicas, os padrdes de emprego, as funcdes e as estruturas
sociais contribuem para padrées especificos de género nos perigos e riscos profissionais. Para que
as politicas e estratégias de prevencao de SST sejam eficazes tanto para as mulheres como para
os homens, esta dimensdao deve ser tida em conta e as politicas devem basear-se numa
informacgdo mais exata sobre a relacdo entre a salde no trabalho e os papéis desempenhados por
homens e mulheres.

@ SAIBA MAIS

10 Elementos essenciais para a pratica de SST sensivel ao género: diretrizes para a integracédo da
perspetiva de género na seguranca e saude no trabalho

As mulheres trabalhadoras e as questbes de género na seguranca e salde no trabalho

OMS — Construir Locais de Trabalho Saudaveis e Equitativos para Homens e Mulheres

UE-OSHA — Integracao da perspetiva de género na pratica de seguranca e salde no trabalho
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EDUCACAO E SST

A OIT enfatiza a importancia de integrar a seguranca e saude no trabalho na educacdo geral e
vocacional, no ambito da estratégia para construir e manter uma cultura de prevencdo da
seguranca e saude no trabalho (SST). S6 através da educacao é possivel sensibilizar e construir
conhecimento a longo prazo sobre a SST.

Uma cultura de prevencéo da SST implica mudancas progressivas dos comportamentos e atitudes
das pessoas em relagdo a sua propria saude e seguranca e a das outras pessoas. Como as
criancas sao o futuro de qualquer sociedade, o conhecimento basico de SST deve ser integrado
nos curriculos escolares atuais, a fim de garantir, no futuro, uma mao-de-obra e uma sociedade
sensibilizadas e cientes da sua seguranca e salde, quando estiverem na escola, no trabalho e ao
longo da sua vida quotidiana. Uma boa educacdo de SST na escola deve permitir aos alunos
adotar atitudes e comportamentos positivos a fim de adquirirem conhecimento, desenvolverem
competéncias e capacidades para identificar os perigos e riscos e encontrar solucoes.

Como é frequente os jovens trabalhadores carecerem de conhecimento e experiéncia no que se
refere aos riscos associados as suas tarefas, a informacdo e a formacdo em SST durante os
programas de estagio sao essenciais para diminuir as suas taxas de acidentes de trabalho. Gragas
ao reconhecimento crescente do papel crucial da educacao no desenvolvimento de uma cultura de
prevencado de SST, muitos paises estdo a comecar a incluir a educacgéo basica em prevencéo de
riscos nos curriculos das escolas elementares, secundarias e técnicas. Além disso, alguns paises
estdo a desenvolver uma politica focada ndo s6é no conteddo do ensino, mas também nas
instalacBes onde esse ensino é ministrado. Os alunos devem ter um papel ativo nos aspetos de
salude e seguranca do seu ambiente escolar no ambito da aprendizagem. A educacao para 0s
riscos e a seguranca e saude na escola devem ser integradas nas atividades letivas de modo a
fazerem parte da vida escolar.

@ SAIBA MAIS

EU-OSHA Convencéo sobre a Sequranca e a Saude no Trabalho: uma abordagem escolar global
EU-OSHA Convencéo sobre Sequranca e Saude no Trabalho

EU-OSHA [Ficha informativa 52. Integracéo da seguranca e saude no trabalho na educacéao

FERRAMENTAS PARA PROFESSORES

NAPO para Professores. Introducdo da seguranca e salde na educacao: Recursos didaticos para
professores

,Qué querés ser cuando seas grande? Um livro para conhecer e compreender o mundo do
trabalho

ENETOSH — Uma Abordagem Escolar Global

CCOSH — Ferramentas de Ensino de Salde e Seguranca

INSHT — O ensino da prevencao na escola primaria. Metodologia e ferramentas

Estratégias pedagdgicas para abordar os temas transversais de salde ocupacional no primeiro e
segundo ciclos da educacédo geral basica
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DECLARACAO DE SEUL SOBRE SEGURANCA E
SAUDE NO TRABALHO

A Declaracdo de Seul sobre Seguranca e Saude no Trabalho foi adotada por uma Cimeira de
Seguranca e Saude, em junho de 2008, por ocasiao do XVIII Congresso Mundial sobre Seguranca
e Saude no Trabalho. A Declaracao reconhece que a seguranca e saude no trabalho é um direito
humano fundamental, conforme estipulado no Artigo 23° da Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos. A Declaracdo de Seul também apela a construcdo e manutencdo de uma cultura de
seguranca e saude preventiva, que requer o contributo de todos os membros da sociedade.

Os signatérios de alto-nivel da Declaracdo empenharam-se unanimemente em manter a protecao
deste direito humano fundamental através da implementacdo da Declaracdo e comprometeram-se
a participar ativamente na garantia de um ambiente de trabalho seguro e saudavel, através de um
sistema de direitos, responsabilidades e deveres definidos, em que o principio da prevencao tem a
mais alta prioridade. Juntamente com os muitos apoiantes da Declaracédo de Seul, a Organizacao
Internacional do Trabalho (OIT), através da sua Agenda para o Trabalho Digno; a International
Social Security Association (ISSA) e os seus membros; e a Korea Occupational Safety and Health
Agency (KOSHA) (Agéncia para a Seguranca e Saude no Trabalho da Coreia) comprometeram-se
a promover uma cultura global de prevencao da seguranca e saude no trabalho.
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