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1. INTRODUCAO

1.1. O CONTEXTO DE INTERVENCAO DA INSPECCAO-GERAL DO
TRABALHO

No ambito das responsabilidades fundamentais do Estado no plano
legislativo, no desenvolvimento da negociacdo colectiva e na promocdo e
tutela da efectividade dos direitos dos trabalhadores inscreve-se a ac¢ao da
Inspeccao-Geral do Trabalho que, a par de outros sistemas inspectivos,
desempenha uma funciao de relevo na regularizacdo de aspectos
fundamentais no mercado de trabalho.

Neste quadro importara que a accao da Inspeccao-Geral do Trabalho tenha
como nucleo essencial a promocao dos direitos dos trabalhadores e da
melhoria das condi¢oes de trabalho, incluindo, nomeadamente, o direito
fundamental a seguranca, higiene e satade.

A missao da Inspeccao-Geral do Trabalho, servico publico de ambito
nacional, dispondo de poderes de autoridade publica, centra-se no
desenvolvimento de metodologias e accoes de aconselhamento e controlo nas
empresas e noutras organizac¢des, tendo em vista a promocao da melhoria das
condicdes de trabalho, no quadro dos contextos sociais, econdmicos,
tecnolégicos e organizacionais, pelo que daqui decorrem um conjunto de
objectivos de actuacao, dos quais se destacam:

- Promover a seguranca, satide e bem-estar no trabalho;

- Contribuir para a dinamizacdo de medidas conducentes ao
desenvolvimento organizacional das empresas;

- Promover uma accdo reguladora do funcionamento e desenvolvimento
dos mecanismos sdcio-econdmicos associados ao trabalho;

- Contribuir para o desenvolvimento do didlogo social;

- Contribuir para o desenvolvimento dos sistemas de informacao,
consulta e participacao na empresa;

- Contribuir para a promocao da informacao dos intervenientes no mundo
do trabalho em especial dos trabalhadores, dos empregadores e seus
representantes;

- Contribuir para a definicdao e implementacao de politicas de melhoria
das condi¢oes de trabalho;
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- Contribuir para o enriquecimento do quadro normativo;

- Contribuir, em geral, para a efectivagao do direito.
Para se atingirem os objectivos indicados, identifica-se o quadro das
competéncias proprias da Inspeccao-Geral do Trabalho, das quais se
destacam os seguintes grupos de competéncias:
Competéncias nucleares:

- No ambito das condicdes de seguranca, higiene e satide no trabalho:

-- Organizacao das actividades de SHST

-- Avaliacao dos programas de prevencao de riscos profissionais nas
empresas e outras organizacoes

-- Avalia¢ao de riscos
-- Controlo de riscos
-- Promocao e vigilancia da satde

-- Informacgao

Formacao
- No que respeita as condi¢oes Gerais de Trabalho:
-- Trabalho de menores
-- Trabalho de imigrantes
-- Duracao do trabalho
-- Férias
-- Salarios
-- Proteccao da maternidade e paternidade
-- Trabalho clandestino

-- Trabalho precario
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- No quadro das condi¢des de participagao e representagao
- No que concerne a igualdade de oportunidades
- Competéncias acessorias:

-- Contribui¢des da Seguranca Social

-- Apoio ao emprego

-- Autoriza¢oes administrativas relativas as condi¢des e relacdes de
trabalho

-- Proteccao no desemprego

1.2. AS LINHAS ORIENADORAS DA ACTUACAO DA INSPECCAO-GERAL DO
TRABALHO

A actual Direc¢dao da IGT assumiu func¢oes em 21 de Outubro de 2002.

Esta nova Direccdo pretende representar desde logo um momento de
mudanca da Inspec¢ao-Geral do Trabalho

Mudanca no sentido de ser uma inspeccao aberta, no sentido de aumentar a
profundidade do acto inspectivo, e também no sentido de centrar a IGT em
resultados reais.

De facto, imediatamente foi adoptada uma postura de grande abertura e
proximidade, desde logo perante todo o corpo de funcionarios que integram a
IGT, criando um estreito relacionamento com os dirigentes regionais, a quem
sera conferida a faculdade de organizacdo e planeamento parcial da sua
actividade, para além das orientacdes nucleares emanadas da Direccao
Central.

Perspectiva-se uma crescente desconcentracao da actuacao da IGT, maior
responsabilizacdo das direc¢Oes regionais, na certeza de que tal metodologia
resultara um maior entusiasmo e empenhamento do todo organico da IGT, e
se lograra a melhor compreensao, maior acompanhamento e aconselhamento
dos processos de laboragao, e bem assim uma maior cobertura e proteccao dos
fen6menos de incumprimento, dai resultando a optimizagao dos recursos e a
desejavel percepcdo e tratamento da realidade concreta.

E propoésito da Direccio desenvolver esforcos no sentido da clarificacio do
gesto inspectivo, sob o ponto de vista substantivo e também adjectivo,
procurando salvaguardar os interesses dignos de proteccao no mundo laboral,
e articular de forma clara e inequivoca 0s mecanismos mais aptos com vista
ao alcance de tal desiderato, tornando possivel a credibilizacao crescente da

7
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sua intervencdo, tornando a instituicio cada vez mais transparente e
merecedora do respeito dos seus destinatarios, e procurando assim a sua mais
elevada dignificacao.

E também neste aspecto bastante importante o contributo dos parceiros
sociais, que, enquanto destinatarios directos da accao da IGT, sdao os
interlocutores ideais para a formacao dos préprios inspectores, na medida em
que, naquela qualidade, permanentemente poderdo dar nota das suas
preocupacgoes, e intervir criticamente, com sentido construtivo, para que a
intervencao da IGT nos locais de trabalho, as suas metodologias e o seu
modus operandi sejam cada vez mais adequados a criacao de uma cultura de
seguranca e de prevencao dos riscos profissionais.

No sentido da dignificacao da IGT se enquadra o saudavel relacionamento da
Instituicdo com tribunais, quer sob o ponto de vista da correcta articulacao
institucional entre as magistraturas e os Inspectores, quer sob o ponto de
vista da harmonizacao de procedimentos processuais.

Sempre com pleno respeito pela independéncia dos tribunais, e da propria
IGT, da compreensao correcta por cada uma das entidades dos principios
orientadores de intervencao da outra, maxime da interiorizacao pelos
magistrados dos valores que padronizam a actuacao dos inspectores, resultara
elevada a dignificacdo da Administracao do Trabalho, e resultardo claros
beneficios para todo o cidaddo que carece de ser informado dos seus direitos
e deveres de natureza laboral, e que necessita de fazer valer as suas
pretensoes e prerrogativas perante a Justica do Trabalho.

No quadro da Seguranca, satide e higiene no trabalho, cumpre a Inspeccao
Geral do Trabalho assumir, a montante da postura fiscalizadora e
sancionatdria, como fundamental linha de forca, uma clara postura de
prevencao, de harmonia com as orientacdes da OIT, que determina que as
inspeccoes do trabalho devem assumir esse papel no contexto sdcio-
econémico dos respectivos paises, com forte contributo para a dignificacao do
trabalho, para a elevacao dos padroes qualitativos do emprego.

Impoe-se que a intervencao da IGT, nas empresas, nos estaleiros, nas
organizacdes de trabalho privadas ou ptublicas, seja cada vez mais qualitativa,
mais pedagdgica, mais orientadora, mais estimuladora das boas praticas de
higiene, seguranca e satide no trabalho, privilegiando assim a ténica da
prevencdo, com isso logrando cada vez mais dignidade, com isso criando a
sustentabilidade do sistema inspectivo, legitimando também a intervencao
severa sobre aqueles que apesar de advertidos e avisados, teimarem em
prevaricar.

Importara enfatizar também este cunho sancionatdrio da IGT, na medida em
que, até pela sua exemplaridade, também constitui forte elemento dissuasor
dos fendmenos de desregulacao.
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Sera privilegiado o didlogo com os varios parceiros sociais e institucionais,
promovendo-se o didlogo social sectorial, por forma a que as associagdes
patronais e sindicais possam, de forma continuada, formal ou informalmente,
dar nota das suas preocupacoes e sensibilidades no tocante as varias areas de
intervencao da Inspec¢ao-Geral do Trabalho, fundamentalmente no tocante a
regulacdo do contrato de trabalho, e bem assim a observiancia das normas de
seguranca e satide no local de trabalho.

A IGT nado conseguira alcancar os objectivos a que se propde, se
desacompanhada de idéntico esforco por parte dos poderes ptublicos e
privados.

E conviccio desta direccio da IGT que é importante criar a todos desafios e
compromissos, sem constrangimentos, corresponsabilizando o Estado, os
técnicos, as empresas e os trabalhadores individualmente, bem como as
associagdoes patronais e sindicais, por forma a serem criadas estratégias
amplamente discutidas, com vista ao alcance dos objectivos que sdao de todos,
menos doencgas profissionais, menos acidentes, e menos mortes.

Impoe-se promover um verdadeiro bem estar no trabalho, ndo sé fisico mas
também moral e social, 0 que nao se mede apenas por auséncia de acidentes e
doencas profissionais.

A satde e a seguranca no trabalho constitui nos dias de hoje um dos vectores
mais densos e de maior importancia da politica social da Uniao Europeia

Dai que, no quadro da sua Agenda Politica social, que abrange o periodo de
2002 a 2006, seja feita uma abordagem global do bem-estar no trabalho, tendo
em conta as transforma¢des do mundo do trabalho, e dos novos riscos,
designadamente psicossociais, visando melhorar a qualidade do trabalho,
para a qual contribui fundamentalmente um ambiente sao e seguro.

E neste quadro que deve ser desenvolvida a actuacio da Inspeccio do
Trabalho, em plena sintonia com a drea de higiene e seguranca, a area de
prevencao dos riscos profissionais que integra o IDICT.

Sera considerada a auto-regulacdo como forma de actuacdo a montante,
designadamente nos sectores das empresas prestadoras de servicos de
seguranca, trabalho temporario e transportes, no sentido de promover o
saneamento dos fendmenos de incumprimento laboral, e de concorréncia
desleal, mediante o esforco e concertacao dos proprios agentes econémicos,
intensificando o didlogo social sectorial, com isso se racionalizando muito
consideravelmente os recursos afectos a inspecc¢ao.

A missao da IGT é muito vasta e de uma enorme responsabilidade, sendo
certo que o seu empenho, por enorme que seja, sera insuficiente para que se
chegue a bom porto, se desacompanhado de igual postura por parte dos
empregadores, a quem cumpre, em primeira linha responder de forma clara

9
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no sentido de cada vez mais ser incrementada uma nova postura no tocante ao
cumprimento das normas de seguranca, higiene e satide no trabalho.

Ha que evoluir da abordagem tradicional da prevencao focalizada em
relacdes simples de causa-efeito, isto é ocorréncias que originam lesdes
fisicas, para a analise inter-relacionada das causas directas e indirectas dos
acidentes de trabalho e doengas profissionais, muita vezes, com raizes em
deficiéncias organizacionais, para melhor compreender as disfunc¢des que

motivam a sinistralidade.

Compreenda-se, neste sentido, o ambiente laboral como um conceito amplo,
que compreende toda a drea das relacdes inter-humanas na organiza¢ao, mais
do que os meros espacos fisicos e processos tecnoldgicos.

O inspector do trabalho da sociedade do conhecimento, face a sociedade
global e tecnolégica do século XXI, em que a mudanga é uma realidade cada
vez mais acentuada, terd que adaptar o seu gesto para a realizacdo de um
controlo sistémico, que aborde directamente as politicas e as estratégias
preventivas das organiza¢des, passando a dialogar ndo s6 com o técnico de
Seguranca, mas principalmente com a direccio, em ordem a contribuir para
resultados estruturais, que nao se esgotem na recomendacdo de medidas com
efeitos a curto prazo.

Assumidos os sistemas de gestio de seguranca como um instrumento de
primeira ordem para o sucesso sustentado da prevencao dos riscos
profissionais, cabera a Inspeccao-Geral do Trabalho promover e
simultaneamente avaliar a adequabilidade das normas enquadradoras aos
riscos existentes, de uma forma estruturada e nao particularizada, abordagem
que exige um reforco das competéncias dos inspectores, que lhes permita agir
ao nivel organizacional e da instituicdo, pela definicio de directrizes,
metodologias e instrumentos, para que possa a Inspeccao-Geral do Trabalho
cumprir uma missao de informacdo e orientacao das organizacdes e obter um
resultado construtivo, com efeitos a longo prazo.

10
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2. REFERENCIAIS FUNDAMENTAIS
PARA A ACCAO DA IGT
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3. REFERENCIAIS FUNDAMENTAIS PARA A ACCAO DA INSPECCAO-
GERAL DO TRABALHO

2.1. NO PLANO EXTERNO

2.21. As Convengdes da Organizacao Internacional do Trabalho

A Inspeccao-Geral do Trabalho desenvolve a sua ac¢do com base nos
principios estabelecidos nas convengdes da OIT n°s 81 (Inspeccao do
Trabalho na Indastria e no Comércio), 129 (Inspeccio do Trabalho na
Agricultura) e 155 (Seguranca, e Satde dos Trabalhadores e Ambiente de
Trabalho).

Estes referenciais fundamentais da OIT configuram-se como elementos
orientadores da accao da IGT, de acordo com os seguintes eixos:

- A relevancia dos valores sociais a promover;

- A natureza e gravidade das situacdes as quais se dirige a accao
inspectiva;

- A eficiéncia e eficacia dos recursos disponiveis, num quadro de
articulacao e complementaridade com outros sistemas de inspeccao.

De acordo com estas convencdes da OIT, a Inspeccao-Geral do Trabalho
prossegue trés objectivos que se identificam com os seguintes vectores:

- Assegurar a aplicacdo das normas reguladoras das condicdes de
trabalho;

- Prestar aos empregadores e aos trabalhadores informag6es e conselhos
técnicos sobre o modo mais adequado de respeitar as condicdes de
trabalho;

- Sugerir as medidas convenientes relativamente a situacdes cuja
regulamentacao seja insuficiente ou ndo exista.

A promocao da melhoria das condi¢bes de trabalho, incluindo a seguranga,
higiene e satide no trabalho representa um objectivo essencial no dmbito da
accao inspectiva, independentemente das modalidades de que esta se reveste.
Neste quadro, a convencao n° 155 da OIT, sobre a seguranca, a satide dos
trabalhadores e o ambiente de trabalho dispde no ambito dos principios de
uma politica nacional (artigo 4°) que essa politica tera como objectivo a
prevencao dos acidentes e dos perigos para a satide resultantes do trabalho,
quer sejam relacionados com o trabalho, quer ocorram durante o trabalho,

12
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reduzindo ao minimo as causas dos riscos inerentes ao ambiente de trabalho,
na medida em que isso for razoavel e praticamente realizavel.

Como medidas destinadas a dar concretizacio a politica nacional, a
autoridade competente devera progressivamente assegurar nomeadamente as
seguintes funcdes (artigo 11°):

- A determinacao, onde a natureza e o grau dos riscos o exigirem, das
condicdes que regem a concep¢do, a construcdo e a organizacao das
empresas, a sua exploracdo, as transformacdes importantes que lhes
forem sendo introduzidas ou qualquer alteracio do seu destino
primitivo, assim como a seguranca dos materiais técnicos utilizados no
trabalho e a aplicacio de processos definidos pelas autoridades
competentes;

- A determinacao dos processos de trabalho que devam ser proibidos,
limitados ou sujeitos a autorizacao ou a fiscalizacao da autoridade ou
autoridades competentes, assim como a determinacao das substancias e
dos agentes aos quais qualquer exposicao deva ser proibida, limitada
ou submetida a autorizacio ou a fiscalizacio da autoridade ou
autoridades competentes; devem ser tomados em consideracdo os
riscos para a satde provocados por exposi¢des simultineas a varias
substancias ou agentes;

- O estabelecimento e a aplicacdo de processos que visem a declaracao
dos acidentes de trabalho e dos casos de doencas profissionais pelos
empregadores e, quando tal for julgado apropriado, pelas institui¢oes
de seguros e outros organismos ou pessoas directamente interessados e
o estabelecimento de estatisticas anuais sobre os acidentes de trabalho
e as doencas profissionais;

- A realizacao de inquéritos, quando um acidente de trabalho, uma
doenca profissional ou qualquer dano para a satide ocorrido durante o
trabalho ou com este relacionado pareca reflectir uma situacio
particularmente grave;

Resulta, por outro lado, da convencao n° 155 da OIT, a identificacdao de trés
eixos estratégicos fundamentais:

- A definicdo de funcdes e responsabilidades de todos os agentes
dinamizadores (administracao, parceiros sociais, comunidade técnico-
cientifica).

- A articulacdo dessas funcdes e responsabilidades, no sentido da

complementaridade e convergéncia das diversas abordagens)
preventivas dai decorrentes.

13
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- A definicao de estratégias de accdo sectorial que visem identificar os
grandes problemas, implementar os meios de resolucao de acordo com
a ordem de prioridades, bem como a avaliacio sistematica dos
resultados obtidos.

2.1.2. A Directiva-Quadro sobre Seguranca, Higiene e Satide no Trabalho
(89/391/CEE)

A nova abordagem para a prevencao de riscos profissionais, introduzida pela
Directiva-Quadro sobre SHST deslocalizou o conjunto de normas de
conformidade de equipamentos e produtos para os sistemas de controlo de
qualidade, aos niveis da concep¢ao, fabrico e comercializagao.

Esta “nova abordagem” caracteriza-se, essencialmente, pelos seguintes
aspectos:

- Inovar, ao prever que a prevencio deve ter em conta as novas
tecnologias e ser desenvolvida segundo os principios gerais de
prevencao;

- Incidir sobre o processo produtivo;
- Prever a participacao dos trabalhadores;
- Atender a todos os factores de risco e a interac¢ao dos riscos entre si,

- Prever a intervencao na fase de concepcao e na organizacao do
trabalho.

Em sintese, a Directiva Quadro, veio evidenciar a necessidade de as empresas
desenvolverem capacidades de gestao integrando ai a prevencao dos riscos
profissionais como forma de o empregador reunir, organizar e rentabilizar
um conjunto de meios suficientes e adequados a promocao de niveis, cada
vez mais elevados, de seguranca, satide e bem-estar no trabalho.

Neste modelo de gestao, a participacao dos trabalhadores, enquanto actores
da prevencdo, assume uma dimensao essencial, nao s6 quanto ao
envolvimento nos dominios da informacio e da formacdo, mas
fundamentalmente no campo da consulta e da cooperagao nas actividades da
prevencao.

14
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2.1.3. A nova estratégia comunitiria de satde e seguranca, para o periodo
2002-2006

Subordinada ao tema “Adaptacao as transformacdes do trabalho e da
sociedade”, este documento da Comissao das Comunidades Europeias invoca
as transformacdes no mundo do trabalho, particularmente as que se
manifestam sobre a sociedade - uma maior componente feminina e uma
populagao activa a envelhecer -, nas formas de emprego e na natureza dos
riscos e propde, entdo, uma nova estratégia, alicercada na abordagem global
do bem estar no trabalho, no reforco da cultura de prevencao e na combinacao
de instrumentos e na criagao de parcerias.

Neste quadro, assumem particular importiancia a melhor aplicacdo da
legislacao em vigor, perspectivando-se, neste dominio, a adop¢ao num futuro
proximo, de planos de accao anuais sustentados por objectivos comuns de
inspeccao do trabalho no dominio da satide e seguranca no trabalho, ao nivel
dos Estados-membros, bem como da adopcao de objectivos nacionais
quantificados, com vista a reduzir as taxas de acidentes de trabalho mortais e
ndo mortais, de doencas profissionais e do namero de dias perdidos em
funcao desses acidentes e doengas.

E, ainda, deste enquadramento que decorrem reflexdes acerca dos servicos de
prevencao nas empresas - sobretudo a propdsito da sua
pluridisciplinaridade, e da accdao das inspeccdes do trabalho - que, para além
de deverem melhorar as suas capacidades no ambito da avaliacao dos riscos,
deverido assumir, em simultineo com as suas func¢des de controlo, um papel
de prevencao, junto das empresas e dos trabalhadores.

2.2. NO PLANO EXTERNO

2.21. Acordo sobre condi¢des de trabalho, higiene e seguranca no trabalho e
combate a sinistralidade

Este acordo, celebrado entre o Governo e os Parceiros Sociais, em 9 de
Fevereiro de 2001, estabelece os seguintes objectivos estratégicos.

- Conciliar a modernizacao do tecido empresarial com a adopcao de

medidas visando a melhoria das condi¢bes seguranca e satide no

trabalho;

- Difundir e fomentar uma nova cultura de prevencio dos riscos
profissionais, partilhada por empregadores e por trabalhadores;
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- Diminuir o namero de acidentes de trabalho e de doencas
profissionais.

O Acordo reconhece que as condi¢cdes em que o trabalho é prestado sao
determinantes para o nivel de sinistralidade e de contraccao de doengas
profissionais e tém um impacto directo nas capacidades fisicas e psicolégicas
do trabalhador e, consequentemente, na produtividade das empresas, pelo
que preconiza que a prevencdo deva ser abordada numa perspectiva
integrada, em que se proceda, simultaneamente, a avaliacao e eliminacao dos
riscos, dirigida prioritariamente para a respectiva fonte.

Neste quadro, o Acordo aponta a necessidade de adopcio de medidas
tendentes a reforcar o controlo do cumprimento da legislacio em matéria de
seguranca, higiene e satde no trabalho e referencia, como uma das
metodologias a desenvolver, a realizacio de campanhas sectoriais,
dinamizadas no espirito do didlogo social, com participacdao das entidades
publicas e dos respectivos parceiros sociais.

O Acordo define, por outro lado, como meta a atingir, a melhoria dos servicos
de seguranca, higiene e satide no trabalho, através da sua reorganizacao e
desenvolvimento generalizados, considerando que estes servicos constituem
um eixo fundamental na promocao da satide dos trabalhadores, na prevencao
de riscos profissionais e, consequentemente, no combate a sinistralidade
laboral.

2.2.2. As Grandes Opc¢oes do Plano para 2003-2006

2.2.2.1. Periodo 2003-2006

Da aprovacao, pela Assembleia da Reptublica, em 2 de Dezembro de 2002, das
Grandes Opcgoes do Plano para 2003-2006, resultam os referenciais de
intervencao da Inspec¢ao-Geral do Trabalho, sustentados, fundamentalmente
nas 3% e 4° opcoes: “Investir na qualificacdo dos portugueses” e “Reforcar a
justica social, garantir a igualdade de oportunidades”, respectivamente:

No ambito da 3* opcao - “Investir na qualificacio dos portugueses”,
destacam-se os aspectos ligados ao trabalho e formacao e, em particular, no
que diz respeito a seguranca no trabalho e da legislacao laboral. Assim:

Trabalho e Formacao

O mercado de emprego, em Portugal, apresenta uma situacao globalmente
positiva ao nivel dos indicadores quantitativos, quando comparado com os
outros Estados-membros da Unido Europeia. Contudo, o sistema de emprego
portugués detém, igualmente, um conjunto de debilidades estruturais que
poderao constituir, nomeadamente a médio e longo prazo, constrangimentos
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a competitividade da economia portuguesa e, consequentemente, a
manutencdo de niveis de emprego elevados e ao reforco dos niveis de
produtividade, respondendo, em simultineo, aos desafios da qualidade e da
inovagao tecnolégica.

Entre estas debilidades destacam-se, em particular, o baixo nivel de
habilitacoes e qualificacoes da mao-de-obra nacional, quando comparado
com o da generalidade dos restantes Estados Membros da Unido Europeia, e
estruturas sectoriais e empresariais assentes em formas de organizacao de
trabalho pouco produtivas e com fraco potencial de adaptabilidade,
intensivas em mao-de-obra, com baixa produtividade e, consequentemente,
baixos salarios.

Esta situacao coloca a Portugal um conjunto de desafios extremamente
exigentes quanto a consecucdo dos objectivos transversais a atingir tendo,
nomeadamente, em conta as metas fixadas ao nivel da Estratégia Europeia

para o Emprego.

Nestes termos, os grandes objectivos do Governo em matéria de politica de
trabalho e emprego centram-se, prioritariamente, na:

- Melhoria da qualidade do emprego e das condi¢cdes de proteccao do
trabalho;

- Adequacao da legislacao laboral as novas necessidades da organizacao
do trabalho e ao refor¢co da produtividade e da competitividade da
economia nacional;

- Conciliacdo do objectivo de um elevado nivel de emprego com a
necessidade de responder aos desafios da qualidade, da
competitividade e da inovagao tecnolégica.

A qualidade do emprego é definida por um conjunto de factores que,
simultaneamente, garantam a competitividade da economia e das empresas e
a melhoria das condi¢des de trabalho. A aposta do Governo na melhoria da
qualidade do emprego centrar-se-a, prioritariamente, nomeadamente nos
seguintes eixos:

- Melhoria das condi¢oes de trabalho, nomeadamente ao nivel da
higiene e seguranca no trabalho;

- Promocao da adaptabilidade e flexibilidade da organizacao do
trabalho.

Seguranca no Trabalho

Portugal apresenta altas taxas de sinistralidade laboral, para a qual
contribuem muitos acidentes decorrentes do nao cumprimento das normas de
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higiene e seguranca no trabalho, estipuladas para os diversos sectores de
actividade. A difusdo de uma cultura de prevencao de riscos profissionais,
partilhada por empregadores e trabalhadores é um elemento essencial para a
melhoria global da situacao da sinistralidade. Neste contexto, tendo em conta
a Nova Estratégia Comunitaria de Satade e Seguranca no Trabalho e com o
envolvimento e participacdo dos parceiros Sociais, sdo prioritarios para o
Governo:

- A criacdo de mecanismos que permitam o desenvolvimento efectivo de
uma rede de prevencao de riscos profissionais;

- O lancamento de um programa integrado de combate aos acidentes de
trabalho, através do refor¢o sistematico das ac¢oes de inspecgdo, por
forma a alcancar uma reducdo drastica do naumero de acidentes até ao
final da legislatura;

- O reforco de um conjunto de outras medidas na area da higiene, satde
e seguranca no trabalho, que passam pelo desenvolvimento do
Programa Nacional de Educacdo para a Seguranca e Satde no
Trabalho, pela implementacao de programas de apoio a formacao em
SHST, campanhas de sensibilizacao, disseminacao de boas praticas,
para além do reforco das ac¢des de inspeccao;

- O refor¢o das medida de combate ao trabalho infantil, incidindo tanto
no dominio do acompanhamento como no da reabilitacao e integracao
das criancas vitimas de exploracao pelo trabalho, reforcando
igualmente o papel da fiscalizacao nesta area.

No que diz respeito a 4* Opcao - “Reforcar a justica social, garantir a
igualdade de oportunidades” - destacam-se as questdes relacionadas com a
igualdade e as minorias étnicas e emigracao, nomeadamente:

Igualdade

O Conselho Europeu de Lisboa, realizado em Marco de 2000, reconheceu a
importincia do aprofundamento de todos os aspectos da igualdade de
oportunidades, incluindo a reducdo da segregacao no mercado de trabalho e a
promocgao da conciliacao da vida profissional e familiar. Considerou, ainda,
que um dos objectivos gerais das politicas de emprego devera ser o aumento
da taxa de emprego das mulheres para 60% em 2010.

O Governo considera que a eliminac¢ao da discriminac¢ao em funcio do sexo e
a construcao da igualdade de direitos e oportunidades entre mulheres e
homens reveste uma importancia fundamental, para a promocao e a protec¢ao
dos direitos humanos, assim como para a qualidade e aprofundamento da
democracia.
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Assim, reitera-se a estratégia de abordagem transversal das questdes de
igualdade de oportunidades entre mulheres e homens a todos os niveis e em
todas as areas.

Nestes termos, sao assumidas as seguintes areas de intervencdes prioritarias,
nomeadamente:

- Cumprimento da legislacao sobre igualdade no trabalho e emprego e
efectiva proteccio da maternidade e da paternidade;

- Educacao/sensibilizacao, promovendo medidas, a nivel do sistema de
ensino e formagao, que visem a eliminacdo de esteredtipos em funcao
do sexo e a promocgao de accdes de sensibilizacao para a educacao para
a igualdade.

Minorias étnicas e emigracao

Tem-se nos ultimos anos assistido a entrada em Portugal de um namero
consideravel de estrangeiros das mais diversas proveniéncias. A recepcao de
imigrantes - para além dos beneficios que pode ter do ponto de vista da
supressao de algumas caréncias ao nivel do tecido produtivo nacional - cria
ao Estado novas responsabilidades.

Assim, a politica de imigracao deve ser vista como estruturante e assumir um
caracter transversal, de molde a prevenir potenciais conflitos que possam
advir da integracdo dos estrangeiros residentes em territorio nacional. As
ac¢des a desenvolver devem articular os interesses das varias minorias
étnicas, sociais e comunidades de imigrantes, com o todo nacional. O
caminho deve ser a inclusdo e nao a exclusao ou marginalizacao.

Neste quadro de referéncias, sera levado a cabo, nomeadamente:
- A articulagao entre o Servico de Estrangeiros e Fronteiras e a inspeccao

do trabalho, em ordem a contrariar eficazmente a imigracao ilegal e a
exploracao da mao-de-obra dos imigrantes.

2.2.2.2. Perspectivas para 2003

Coloca-se, agora, neste enquadramento que abrange o horizonte temporal
2003-2006, especial énfase nas Perspectivas para 2003.

Principais linhas de ac¢ao governativa em 2003

No que diz respeito as grandes opcdes de Politica - Principais linhas de accao

governativa em 2003, destacamos no ambito da 1 Opc¢ao - “Consolidar um
Estado com autoridade, moderno e eficaz”, os seguintes eixos:
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-- Racionalizar e reestruturar a Administracao Pablica
-- Desenvolver e optimizar os modernos recursos tecnoldgicos;

-- Aperfeicoar os sistemas de informacao e controlo na Administracao
Pablica;

-- Acompanhar a implementacio e desenvolvimento da novos
modelos organizacionais;

-- Integrar, de forma progressiva, os Servicos da Administracao
Pablica no Sistema Portugués da Qualidade.

-- Modernizar a gestao dos recursos humanos

-- Organizar programas de formacdo, especialmente destinados a
dirigentes da Administracio, de forma a melhorar as suas
competéncias gestionarias;

-- Estabelecer planos de formacao adequados as exigéncias de uma
administracao dinamica e qualificada;

-- Promover o aperfeicoamento continuo da relacio cidadaos -
Administracao, tendo em vista facilitar o acesso dos primeiros aos
servicos e organismos publicos e assegurar o seu direito a
informacao e a prestacdo dos servigos de que carecam.

No ambito da 3* Opcao - “Investir na qualificacdo dos portugueses”,
assumem especial importancia as questoes relacionadas com o eixo relativo a
seguranca no trabalho

No plano da aplicacio das medidas tendentes a prevencao dos riscos
profissionais destaca-se:

- A difusao de uma cultura de prevencao dos riscos profissionais,
partilhada por empregadores e trabalhadores e a criacio de
mecanismos que permitam o desenvolvimento efectivo de uma rede de
prevencao de riscos profissionais;

- A estruturacao/implementacdo de campanhas de sensibilizacdao que
permitam incutir nos empregadores, nos trabalhadores e na populacao
em geral, uma cultura de prevencdao em matéria de SHST e de
campanhas e programas nos sectores das madeiras, metalurgia e
inddstria extractiva;
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- A disseminac¢ao de casos de boas praticas em SHST, nomeadamente,
no ambito do Programa Trabalho Seguro e da Semana Europeia 2003;

No quadro da 4* Opcao - “Reforcar a justica social e garantir a igualdade de
oportunidades”, destacam-se algumas referéncias inseridas no eixo relativo a
igualdade de oportunidades.

Neste ambito, a eliminacao da discriminacio em funcio do sexo e a
construcao da igualdade de direitos e oportunidades entre mulheres e
homens reveste importancia fundamental para a promocao e a proteccao dos
direitos humanos, assim como para a qualidade e o aprofundamento da
democracia.

Considerando os objectivos do Governo nesta area e a estratégia de
introducdao da abordagem transversal das questdes de igualdade de
oportunidades entre mulheres e homens a todos os niveis e em todas as areas,
destacam-se as medidas de politica mais relevantes a desenvolver no préximo
ano. Assim, das medidas a implementar em 2003 destacam-se, nomeadamente
as seguintes:

- Promog¢ao de uma politica transversal de promocao da igualdade de
oportunidades em todas as politicas governamentais (mainstreming),
entendendo-se também prioritaria a implementacio de medidas
positivas a discriminar num Plano Nacional para a Igualdade. A
participacao equilibrada das mulheres e dos homens no processo de
decisdao, nomeadamente na vida politica, sera alvo de uma atencao
especial;

- Refor¢o do acompanhamento das medidas legislativas sobre igualdade
no trabalho e emprego e efectiva proteccio da maternidade e da
paternidade;

- Criacao de uma linha verde de atendimento para questdes relativas a
aplicacdo da legislacao da proteccao da maternidade e da paternidade;

Quanto as minorias étnicas e emigracao, o fendmeno do crescimento da
imigracio em Portugal levanta problemas para os quais a sociedade
portuguesa nao estava preparada. Este crescimento tem-se tornado
progressivamente mais rapido, duplicando em cada década de 1970, até ao
ano 2000, e actualmente redobrando o crescimento em cada dois anos. Aos
problemas levantados pelo acréscimo quantitativo dos imigrantes somam-se
os resultantes da alteracdo do tecido social e cultural desta imigracdo. Ao
contrario do que vinha acontecendo desde as descoloniza¢des dos anos 70, os
novos imigrantes ndo falam portugués nem tém lacos histéricos com
Portugal. Sobretudo no que diz respeito aos contingentes do Leste da Europa,
trata-se de uma imigracao de caracteristicas puramente econdmicas, o que nao
significa que nao se transforme numa imigracao de longa duracao.
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O Governo assumiu como objectivos controlar os fluxos migratorios,
combatendo a imigracao ilegal, e integrar os imigrantes legais. A politica de
imigracao deve ser vista como estruturante e assumir um caracter transversal,
de molde a prevenir potenciais conflitos que possam advir da integracao dos
estrangeiros residentes em territorio nacional. As ac¢des a desenvolver devem
articular os interesses das varias minorias étnicas, sociais e comunidades de
imigrantes com o todo nacional. O caminho deve ser a inclusio e ndo a
exclusdo ou marginalizacdo. Assim, para atingir este objectivo o Governo
propde-se, durante o ano de 2003, nomeadamente:

Aperfeicoar e agilizar os mecanismos de combate a discriminacao
racial e a xenofobia;

Incentivar o conhecimento dos direitos e deveres inerentes a cidadania
portuguesa para melhorar a qualidade da integracao e facilitar o acesso
ao sistema juridico por parte dos requerentes de asilo ou refugiados;

Fomentar a formacao multicultural dos agentes da administracao
central e local, promovendo o espirito de tolerdncia e facilitando a
comunica¢ao dos imigrantes com aquelas estruturas;

Lancar uma rede nacional de informagdes para os imigrantes,
utilizando diversos suportes, entre os quais a INTERNET, e criando
locais para um acesso facil, nomeadamente através de postos moéveis;
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3. ESTRATEGIA E METODOLOGIAS
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3. ESTRATEGIA E METODOLOGIAS

31. NO DOMINIO DA ACCAO INSPECTIVA

Decorre do enunciado dos referenciais fundamentais para a accao da
Inspeccao-Geral do Trabalho, em termos genéricos, a necessidade de adopcao
de uma estratégia, suportada por metodologias de intervencdo, de cujo
desenvolvimento decorram directamente efeitos positivos sobre os resultados
dessa intervengao.

E compreensivel, neste quadro, que sejam, por outro lado, desenvolvidos
esforcos no sentido da wutilizacdo e/ou aperfeicoamento dos diversos
indicadores da accao da Inspeccao-Geral do Trabalho e, nao apenas, como
tem sido praticamente norma até aqui, a referéncia aos designados
“indicadores de actividade”. Torna-se imprescindivel conhecer os contextos
nos quais se verifica a intervencdo inspectiva, para possibilitar a
compreensdo dos fenémenos que lhes estao subjacentes e para permitir a
introdugao progressiva de “indicadores de resultados”.

Torna-se, ainda, evidente que o sistema vigente para além de poder
constituir-se como elemento deturpador dos resultados da actividade da IGT,
se afigura, ainda, como estrangulador dessa mesma actividade.

Desde ja, considera-se que, em termos experimentais, o sector da construcao
podera possibilitar, através da andlise e tratamento de um instrumento
especifico - comunicacao prévia - o desenvolvimento de “indicadores de
contexto” que permitirdo, situar com mais aproximac¢ao, o universo de
intervencao da Inspeccao-Geral do Trabalho, neste ambito.

Decorre desta formulacdo, a utilizacdo de um conjunto de metodologias
enformadoras da actividade a desenvolver pelos Servicos Regionais, de que
se destacam nomeadamente, as seguintes:

- Gestdo dos recursos, tendo presentes as competéncias nucleares da
Inspeccao-Geral do Trabalho, bem como os compromissos assumidos,
quer no plano nacional, quer no plano internacional, afectando-os ao
desenvolvimento de acc¢des em funcdo das suas competéncias
profissionais;

- Intervencao inspectiva dirigida aos dominios da ac¢ao identificados
como prioritarios, efectuando a gestao da intervencao inspectiva,
privilegiando, sempre que possivel, a utilizacdo de metodologias a
montante da intervencdao nos locais de trabalho, através do
desenvolvimento de actividades que permitam identificar as situacdes
relevantes que, em consequéncia do seu conhecimento e seleccao,
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possam ser objecto de tratamento integrado, a montante da visita
inspectiva;

- Identificacdo das prioridades regionais de intervencao em funcao do
conhecimento do respectivo contexto sdécio-laboral e fixacao da
respectiva programacao em articulacio harmoniosa com o Plano Anual
de Actividades;

- Gestdo dos pedidos de intervencio em funcio da sua efectiva
integracao nas prioridades de accao estabelecidas;

- Tratamento e registo da informacdo resultante da accao desenvolvida,
em consondncia com os objectivos e os principios anteriormente
estabelecidos. A este nivel foi ja iniciado um primeiro levantamento
que permitira identificar os constrangimentos associados ao sistema e
perspectivar a sua melhoria, em termos da sua gestao,
operacionalidade e interface com o utilizador;

- Consideracdo da prioridade de intervencdo reactiva nos seguintes
dominios:

-- Acidentes de trabalho e mortais e graves

-- Representantes dos trabalhadores

-- Despedimentos colectivos

-- Discriminacao no trabalho

-- Trabalho ilegal de menores

-- Trabalho de imigrantes

-- Saldrios em atraso
Estas metodologias encontram-se suportadas pelas linhas estratégias de
actuacdo da Inspeccao-Geral do Trabalho, das quais se destacam
nomeadamente:

- O dialogo com os parceiros sociais e institucionais, tendo em vista:

-- A identifica¢do de interesses coincidentes;

-- A perspectivagao e o enquadramento das respectivas intervencoes e
responsabilidades;

-- A seleccao criteriosa da tipologia de ac¢des de intervencdo a
realizar;
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- Identificacio das prioridades de intervencio e da respectiva
hierarquizacdo com observancias do indice de gravidade dos
fenomenos de incumprimento, do grau de dificuldade da sua
abordagem e, nomeadamente, do real efeito multiplicador obtido a
partir das ac¢oes a desenvolver;

- Acompanhamento e avaliacdo das ac¢des, de molde a possibilitar a
introducao de medidas de correcgao.

Perspectiva-se que, na sequéncia dos esfor¢os institucionais que tém vindo a
ser desenvolvidos, sejam aprofundados e melhorados os mecanismos de
articulacdo com um conjunto relevante de actores sociais e institucionais,
cujas intervencdes nos ambitos da prevencao de riscos profissionais e dos
grandes ilicitos laborais, a par da intervencdao da Inspeccao-Geral do
Trabalho, serdao decisivas para que se possam atingir os objectivos definidos
para a melhoria das condi¢des de trabalho.

Na sequéncia do que se afirmou até aqui, sistematizam-se as grandes linhas
orientadoras da accao a desenvolver pela Inspeccao-Geral do Trabalho:

Abordagem global dos grandes fenémenos sociais, em detrimento do
mero controlo casuistico de normas legais;

- Actuagao pro-activa, com ac¢ao no dominio das condi¢oes de trabalho,
de molde a potenciar os niveis de intervencdo e a alcancar resultados
que nao se afiguram possiveis de atingir através da actuacao no ambito
das rela¢des individuais de trabalho;

- Capacidade de influenciar os niveis superiores de decisao das
organizacdes, apoiado sobre estas numa perspectiva que ultrapassa o
acto inspectivo propriamente dito;

- Utiliza¢ao adequada dos novos instrumentos de acc¢ao inspectiva com
objectivos eminentemente preventivos, por forma a evitar a sua
descaracterizacdo e vulgarizacao, que levara, certamente, a diminuicao
da sua eficacia;

- Utilizacao adequada do controlo de conformidade, perspectivando-o
como um instrumento de actuacao sobre a organizacido e nio como um

fim em si.

- Apelo a responsabilidade social das empresas, que vai para além da
mera responsabilidade juridica.
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Em sintese, interessara perspectivar o sentido estratégico da intervencao da
Inspeccao-Geral do Trabalho com base nos seguintes principios:

- Distinguir as infrac¢bes graves das menos graves ou sem gravidade
aparente e intervir em consonancia;

- Prevenir, estimular, influenciar, ao invés de intimidar;

- Perspectivar, acompanhar e avaliar as ac¢des inspectivas, tendo em
vista a compreensdo da evolucao dos fendmenos, suportada, entre
outros referenciais, pelos diversos indicadores a construir e a
desenvolver.

3.2. NO DOMINIO DO INCREMENTO DAS COMPETENCIAS

A qualificagao profissional de inspectores, técnicos, pessoal administrativo e
dirigentes com competéncia inspectiva inscreve-se, ainda, no quadro geral da
formacao a realizar pelo IDICT em 2003.

A fixacdo de um plano de formacao ha-de decorrer da identificacao das
necessidades de formacao, em funcdo da actividade perspectivada para o ano
em curso.

A este proposito, salienta-se a recente nomeacao de um “Conselho técnico da
formacao”, estrutura ad-hoc de natureza consultiva, de cujo trabalho de
reflexdo sairdo as informacgdes que permitirao a Direc¢do do IDICT
estabelecer as linhas de forca da formacao profissional a realizar na
organizacao.

Nao nos querendo antecipar as conclusdes das reflexdes que foram
solicitadas a esse grupo de trabalho, apontam-se algumas pistas relativas ao
quadro geral da formacao profissional no IDICT.

Acha-se oportuno, introduzir, nesta fase transitoria (e até que possa estar
disponivel um “regulamento da formacao”) algumas ideias-chave a adoptar
pela Direccio quanto a frequéncia de ac¢does de formagcao. Num primeiro
momento, no que diz respeito as metodologias a utilizar, estas deverao passar
por.

- Identificacdo, pela Direc¢ao, das necessidades de formacao;
- Divulgacao da realizacao das acc¢des de formacao;
- Manifestacao de interesse na frequéncia da formacao;

- Seleccao dos candidatos a frequéncia das accdes de formacao, apos
eventual audicao dos respectivos dirigentes.
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Quanto aos critérios de seleccio para a frequéncia da formacdo, deverao
observar-se:

- A igualdade de oportunidades, com ponderacdo de frequéncia anterior
de formacdo de cariz idéntico ou paralelo;

- Uma forte perspectiva de desenvolvimento de actividade profissional,
no ambito da formacao a frequentar;

- O nao acumulag¢do, no mesmo horizonte temporal, da frequéncia de
accoes de larga duracao (30 horas ou mais);

- A titularidade de habilitacao académica necessaria a frequéncia da accao
de formacao.

Por outro lado, a formacao dos grupos identificados devera ter como um dos
principios fundamentais a ideia de que a frequéncia de determinadas ac¢oes
de formacdo tenha caracter de obrigatoriedade para determinados grupos,
enquanto que outras terdo caracter facultativo, de acordo com os interesses,
quer dos Servicos, quer, obviamente dos profissionais. No primeiro caso
estardo, por exemplo, ac¢cdes de formagao sobre o novo cédigo do trabalho, ou
sobre gestdo para dirigentes, enquanto que no segundo grupo se inscrevem
accoes de formagdo sobre as vistorias aos Servicos de SHST, a indtstria
extractiva ou, ainda, a agricultura, que interessarao, numa légica formacao-
accdo, aos intervenientes directos nas ac¢des inspectivas que vierem a ser
programadas nesses dominios.

Como ideia global, acha-se fundamental poder evoluir o actual quadro de
formacao de inspectores num sentido de maior “exteriorizacdao”, isto ¢, acha-
se de grande utilidade fazer participar nas respectivas accdes de formacao
(sobretudo de formacao inicial) representantes de diversas entidades que,
sendo entre outros destinatarios da ac¢dao inspectiva ou, tendo determinadas
expectativas relativamente a accao inspectiva, poderao, certamente, exprimir
aos inspectores do trabalho os efeitos das suas intervencdes nos locais de
trabalho. Encontram-se nessas condi¢cdes empresarios, quadros de empresas,
magistrados, técnicos de SHST, coordenadores de seguranca, representantes
dos trabalhadores, nomeadamente.

Esta participacdao permitiria fazer evoluir a discussao a volta dos temas-chave
da formacdo, de um quadro tendencialmente “corporativo”, para um quadro
que equacionasse quer os efeitos da intervencdo da IGT, quer a sua
importancia social, quer, ainda, que permitisse a esses “actores-observadores”
melhor compreenderem a esséncia da intervengao inspectiva.

Sem prejuizo das metodologias enunciadas, identifica-se, desde ja, a
necessidade de realizacao das seguintes ac¢cdes de formacao:
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- Riscos eléctricos: Trata-se de um programa que transita de 2002 (tendo-
se realizado uma ac¢ao em Outubro). Encontra-se programada a segunda
accao de um pacote inicialmente contratualizado, a realizar durante o
primeiro trimestre de 2003.

O elevado numero de interessados na frequéncia desta formacao, bem
como os elementos de avaliacao que foi possivel colher da realizacao da
primeira accao levam a que se inicie um novo procedimento, tendente a
garantir a realizacao, em 2003, de um segundo pacote de duas acc¢oes de
formacao. Deste modo, sera possivel dispor até final do ano, de sessenta
inspectores com formagao profissional no dominio dos riscos eléctricos.

- Autorizacao dos servicos de seguranca, higiene e satide no trabalho:
Sendo um processo que se inscreve nas prioridades de actuacao do
IDICT (prevencdao e inspeccdo), a respectiva formacao de quadros
(inspectores e técnicos) é entendida como primeira prioridade do plano
de formacao. No ambito do respectivo processo de autorizacao realizar-
se-do, em Maio e Junho de 2003, as vistorias conjuntas (PRP + IGT +
Ministério da Satide), tendentes a emissao das respectivas autorizacoes
de laboracdo. A estas vistorias devera seguir-se, no ambito do
acompanhamento da actividade desenvolvida, o processo de auditoria,
para cuja realizagao se pretende, num segundo momento, preparar os
quadros do IDICT.

Assim, perspectiva-se, até Abril de 2003 a realizacao da primeira acc¢ao
de formacao neste ambito, a que se seguirdo outras, de acordo com a
programacao que vier a ser efectuada.

- Gestao para dirigentes: Tratando-se de uma das necessidades de
formacao identificadas nos encontros de dirigentes havidos
recentemente, sera esta tematica objecto de agendamento no quadro da
formacao perspectivada.

- Substancias perigosas: O envolvimento do IDICT no quadro da Semana
Europeia 2003 (com a inclusdo da accao inspectiva) levara a concepcao de
modulos que habilitem os inspectores do trabalho que irao intervir neste
dominio (riscos quimicos e riscos bioldgicos).

- Cédigo do trabalho: As novas disposicoes do Coédigo do trabalho
deverao ser conhecidas e compreendidas por todos os quadros e
dirigentes do IDICT, devendo a instituicdo dispor de “uma s6 voz”
sobre esta matéria.

Nestes moldes, perspectiva-se a construcao de um mddulo de formagao

sobre o novo cédigo do trabalho, a ser frequentado por todos os quadros
(inspectores, técnicos e dirigentes do IDICT.
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- Seguranca na construcdo: A intervencao da IGT no ambito da seguranca
na construcao é determinante da perspectiva de alargamento do quadro
de competéncias neste dominio especifico. Assim, serdo programadas
accdes relativas a tematicas a identificar, como por exemplo, riscos de
soterramento.

- Indastria extractiva: Perspectivando-se a realizacdo de um programa
enquadrador para a induastria extractiva, torna-se necessario assegurar a
frequéncia de ac¢des de formagao sobre os processos produtivos, por
parte dos inspectores que vierem a estar envolvidos na accao inspectiva.

- Problemas psicossociais: O stresse, o abuso de drogas e de alcool, o
tabaco, a violéncia, e a SIDA constituem ameacas assinalaveis ao bom
desempenho das organiza¢des. Entendidos no seu conjunto podem ser
responsaveis por um elevado nimero de doengas, acidentes de trabalho
e lesdes graves, podendo conduzir a situacdes de incapacidade e a morte,
com consideraveis reflexos na produtividade, nos custos e na propria
sobrevivéncia das empresas. Estes problemas afectam a maioria dos
sectores e grupos profissionais.

Dai que, na sequéncia de forma¢ao no Programa SOLVE desenvolvido
pela OIT, se tenha perspectivado o desenvolvimento deste, através da
realizacao de ac¢des de formacdo para inspectores de trabalho nas areas
acima referidas, tendo em vista uma futura abordagem integrada destes
aspectos na actividade inspectiva.

Para além deste quadro antecedente, cuja programacdo sera efectuada
oportunamente, é expectavel, ainda, o seguinte:

- Ac¢oes de formagao inicial decorrentes dos mecanismos de
intercomunicabilidade: Encontrando-se em fase bastante avancada os
trabalhos relativos a intercomunicabilidade (inspectores-adjuntos =
inspectores-técnicos e inspectores-técnicos = inspectores superiores),
perspectiva-se que se inicie o estagio de formacdao para estes grupos
profissionais, dependendo o mesmo da publicacio das respectivas
portarias.

- Accoes de formacdo para técnicos e técnicos superiores de SHST: A
exemplo do que aconteceu em anos anteriores, aponta-se a possibilidade
da frequéncia de ac¢des de formacao inicial desta natureza, por parte de
inspectores e técnicos, em cursos homologados e apoiados pelo IDICT.
Sem prejuizo da fixacdo de critérios que se afiguram oportunos, irao ser
seguidas, em principio, as metodologias utilizadas em anos anteriores.

Julga-se que a experiéncia formativa que ao longo dos altimos anos tem
sido uma aposta clara no desenvolvimento das competéncias dos
inspectores do trabalho podera ser objecto de um novo impulso. Trata-se
de equacionar, a par da auto-formacao, uma férmula que, assentando nas
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boas praticas, possa ser apreendida e interiorizada podendo, ainda, ser
objecto de divulgacdo através de ac¢cdes de benchmarking.

Interessa melhorar intrinsecamente, quer os gestos, quer as
metodologias inspectivas e para este objectivo ser alcancado poderao ter
importante contributo as metodologias associadas ao benchmarking. Em
termos experimentais ird realizar-se uma primeira accdo protagonizada
pelas equipas inspectivas que tém acompanhado a construcio dos
estadios do EURO 2004, pretendendo-se melhorar e uniformizar as
accdes inspectivas a realizar até ao final da construcao desses estadios,
bem como evidenciar as melhores formas de intervencao no sector da
construcao.

- Encontro nacional da IGT: Considera-se como extremamente importante,
em termos de cultura organizacional, a realizacdo periddica de
“Encontros IGT”, tematicos e com periodicidade anual. Estes encontros
serao obviamente abertos a contribui¢coes do exterior, entendendo-se que
a participacdo de entidades com as quais a articulacido da IGT é
fundamental podera trazer contributos relevantes.

3.3. NO DOMINIO DAS INFRAESTRUTURAS E APOIOS
3.3.1. Instalacoes

Encontram-se perspectivadas para o ano de 2003 duas intervencdes que se
reputam de grande importincia, no dmbito da rede regional de servicos, a
saber:

- Delegacio de Lisboa-Area Inspectiva,
- Subdelegacao de Penafiel

No primeiro caso, tratar-se-a de reinstalar a Area Inspectiva da Delegacao de
Lisboa num edificio arrendado para o efeito pela anterior Direc¢ao.

O espacgo actualmente ocupado por este servico encontra-se a funcionar em
condicdes que ndo permitem nem a desejavel operacionalidade, nem as
condicdes de atendimento do publico, nem, tao pouco, as condicdes de
trabalho dos respectivos profissionais.

A transicdo para as futuras instalacdes sera antecedida de um estudo que
permita avaliar a real capacidade dessas instalacoes e sera efectuada com base
na reorganizacao/reestruturacao funcional do servico que incluira quer a area
inspectiva propriamente dita, quer as contra-ordenacdes laborais, quer,
também, o atendimento puablico a equacionar (no ambito da Loja do
Cidadao).
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Quanto a Subdelegacao de Penafiel coloca-se especial énfase na entrada em
funcionamento de um servico regional de extrema importincia no quadro
geografico do Norte do Pais.

A proxima abertura desse servico permitira aproximar a Administracao do
Trabalho de uma area geografica de grande implantacao industrial (concelhos
de Amarante, Baido, Felgueiras, Lousada, Marco de Canaveses, Pacos de
Ferreira, Paredes e Penafiel), para além de possibilitar uma redistribuicao da
afectacdo geografica da delegacao do Porto.

3.3.2. Sistemas de informac¢ao e comunicacao

Neste ambito, encara-se a criacdo e o desenvolvimento de um sistema de
informacdo e comunicacdo que vise dotar os servicos de instrumentos de
relacio entre si e de relacdo entre si e outros servicos da Administracdao
Publica e, ainda, entre si e os destinatarios da sua accao.

Destacar-se-a, aqui, a implementacio do correio electréonico em todas as
delegacdes, a redefinicdo da pagina da IGT na internet, bem como os sistemas
de comunica¢ao de informacao entre a IGT e a Seguranca Social.

Neste dominio da actividade ira efectuar-se profunda reflexdao acerca do
Sistema de informacao da IGT (SINAI), tendo como objectivo a concepgao e
implementacao de uma aplicacdo que permita de uma forma mais fiavel o
lancamento, a recolha e o tratamento de toda a informacao gerada pela
actividade da IGT. Trata-se de um processo de grande exigéncia em termos de
configuracdo, bem como em termos de custos directos, de expressao
significativa que, a ndo ser encarado desde ja, podera levar ao colapso do
actual sistema, cuja capacidade ja se encontrara para além dos limites.

Pretende-se também neste ambito efectuar uma reflexao séria e profunda
sobre os meios colocados a disposicao do servico informativo prestado nas
delegacdes regionais, bem como equacionar os quadros de funcionamento
deste importante servico nas situacdes de existéncia da sua prestacao nas
respectivas delegacdes e nas lojas do cidadao.
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4.EIXOS FUNDAMENTAIS PARA A
ACCAO DA IGT
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4. EIXOS FUNDAMENTAIS DA ACTUACAO DA INSPECCAO-GERAL
DO TRABALHO

41. ABORDAGEM SECTORIAL NO AMBITO DA PREVENCAO DE RISCOS
PROFISSIONAIS

4.1.1. Sector da construgao civil e obras puablicas

Trata-se de um sector de actividade que nos tltimos tempos tem sido objecto
de particular atencao e interesse por parte da Administracao do Trabalho.

Em 1994/96 o sector foi destinatario (e actor) de uma campanha de prevencgao
de riscos profissionais, cujos objectivos se inscreviam num ambito mais vasto
que visava contribuir para a criaciao de condi¢des de implementacao da
directiva “Estaleiros Temporarios ou Mdveis”, que veio a ser transposta para
o direito interno portugués em 1995 (Decreto-Lei n° 155/95).

Este sector de actividade representa, hoje em dia, 18% do PIB e emprega
aproximadamente 600.000 trabalhadores. S6 o sector da construcao de
edificios emprega 12% da mao-de-obra.

Desde o inicio da década de 90, por forca do aumento do ntiimero de obras
pablicas construidas, o sector tem conhecido um desenvolvimento
significativo, atraindo a si um conjunto consideravel de mao-de-obra, da qual
se destaca a mao-de-obra imigrada, quer sobretudo dos paises do Leste
europeu quer, ainda, de paises de lingua portuguesa.

As especificidades deste sector de actividade, a cadeia de responsabilidades
propria, bem como os actores e instrumentos, significativamente deferentes
de outros sectores produtivos levam a que a abordagem inspectiva deva ter
em conta estes factores e utilize os instrumentos e os gestos inspectivos que
se mostrem mais adequados e que produzam melhores efeitos.

A este propdsito lembra-se a importancia que a comunicacao prévia,
instrumento de actuacao a montante, por exceléncia, devera ter no quadro da
primeira abordagem a efectuar pelos servigos regionais, relativamente as
obras previstas para as respectivas areas geograficas de intervencao.

No plano normativo, embora alguns passos importantes tivessem sido dados,
particularmente a revisao do Decreto-Lei n° 155/95 e o inicio da elaboracao do
novo regulamento de seguranca na constru¢ao, denotam-se algumas lacunas
que se expressam enquanto dificuldades inerentes a actuacao inspectiva, tais
como a inexisténcia de um quadro de definiciao e reconhecimento das
competéncias relativas aos coordenadores de seguranca, ou da formacao
adequada dos trabalhadores.
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Para o corrente ano, perspectivam-se os seguintes eixos de intervencdo, no
ambito do sector da construcao civil e obras publicas:

- Campeonato da Europa de Futebol - 2004

O Campeonato Europeu de Futebol, que se realizara no nosso pais,
durante o ano de 2004 levou a que se construissem ou alterassem dez
estidios de futebol (Antas, Bessa, Braga, Guimaraes, Aveiro, Coimbra,
Leiria, Alvalade, Luz e Faro/Loulé).

A construcao destas infra-estruturas desportivas induziu a construcao de
um conjunto de outras infra-estruturas varias e, mesmo, de
determinados equipamentos, significando tudo isto a realizacao de um
importante volume de obra relativamente limitado no tempo e, portanto,
sujeito a constrangimentos varios.

Por outro lado, interessard dedicar também especial atencao as
demolicdes que, ainda no decurso deste ano, se irdo realizar, visando a
desactivacdo e destruicao de alguns dos anteriores estadios existentes.
Trata-se de operacoes de elevado risco, para as quais se deverao efectuar
as necessarias previsoes de risco inerente a sua execucgao.

Os resultados conseguidos em 2002 (e que a todos se devem) - donos de
obra, adjudicatarios, subempreiteiros, trabalhadores e, também,
naturalmente, a Administracao sao animadores, até porque se afastam
do quadro com o qual, infelizmente, estamos habituados a conviver
quando se equaciona a sinistralidade na construcao. Até ao final do ano
de 2003 ndo se verificaram acidentes de trabalho graves, sendo certo que
em 2004 se irdo, ainda, realizar operacdes construtivas de risco elevado e
que, por outro lado, o “torniquete” dos prazos podera comecar a ser
determinante de algum “abandono” dos niveis de seguranca existentes.

A Inspeccdo-Geral do Trabalho ira estar particularmente atenta a esses
fen6menos e procurara pdr em campo os meios adequados ao controlo
destas situacoes.

O facto de um namero significativo de trabalhadores da construgao ser
constituido por estrangeiros, com alguma dificuldade de dominio
linguistico do portugués, devera levar a que, num quadro de acgao
estruturada, se possam fazer chegar a estes trabalhadores mensagens de
prevencao de riscos profissionais relativas as actividades fundamentais
por si desenvolvidas.

Por fim, procurara privilegiar-se, no quadro do controlo inspectivo do
EURO 2004, a adopcao de ac¢des inspectivas “de proximidade”,
congregando-se esfor¢cos de unidades organicas vizinhas, sem prejuizo
das metodologias que tém vindo a ser adoptadas, no ambito do
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acompanhamento directo por equipas de inspectores, em cada um dos
servicos em cujas areas territoriais se realizam obras do EURO 2004.

Campanha Europeia de Seguranca na Construgao

O Comité dos Altos Responsaveis das Inspeccoes do Trabalho da Uniao
Europeia resolveu promover em 2003 um programa comum a todos os
Estados-membros, subordinado ao tema “Seguranca na Construgao”.

Trata-se de uma abordagem integrada no dominio da prevencao de
riscos  profissionais, que utilizara instrumentos de accdo
complementares (ac¢des de sensibilizacdo, de divulgacdo e acg¢des
inspectivas), ao servico de objectivos e de destinatarios previamente
identificados, visando a abordagem dos riscos que induzem a maior
sinistralidade no sector.

Por outro lado, irdo ser utilizadas metodologias comuns ao nivel da
accdo inspectiva, bem como indicadores igualmente comuns de todos os
Estados-membros.

Grandes obras puiblicas

A realizacao de grandes obras publicas, enquadradas na modernizacao
de infra-estruturas puablicas a diversos niveis, levara a existéncia de
estaleiros relativos a realizacdo de obras de dimensao e complexidade
significativas, que a IGT devera acompanhar, pondo em pratica

metodologias de intervencao coerentes e harmonizadas a nivel nacional.

Destacam-se, neste ambito, desde logo, todas as acessibilidades
associadas ao EURO 2004, as interven¢des no ambito do projecto POLIS,
as redes viarias, ferroviarias, bem como os sistemas de transportes
urbanos relativos aos metropolitanos do Porto, Lisboa e da margem Sul
do Tejo (Metro do Sul do Tejo), para além de outras infra-estruturas
como, por exemplo, o Sistema Automatico de Transportes Urbanos de
Oeiras (SATUO), ou o Porto de Sines.

Importara, por outro lado, efectuar uma identificacio prospética das
obras cujo lancamento se encontra previsto para este ano, a fim de se
efectuar as primeiras intervenc¢des a montante, junto dos respectivos
actores de cada um dos processos e, em paralelo, reequacionar as
metodologias de acompanhamento das obras que se encontram em fase
de definicao.

O objectivo principal deste programa comunitario visa a prevencao dos

riscos de queda em altura, pelo que a accdo inspectiva incidira,
especialmente, sobre os trabalhos nos quais este risco mais se evidencia.

36

Plano de actividades - 2003



Inspecc¢do-Geral do Trabalho

- Obras particulares

A incidéncia da sinistralidade no sector da constru¢dao encontra-se
repartida de forma nao muito diferenciada, quanto a sua expressao
relativa, entre as obras publicas e as obras particulares. Assim,
interessara que a IGT promova ac¢oes inspectivas que visem o controlo

das condicoes de trabalho em obras desta natureza.

Estamos perante uma situacdo que se apresenta, em termos de
metodologias inspectivas, com contornos diferentes: por um lado, havera
obras que pelas suas dimensdes, duracao e impacto publico serao do
conhecimento nacional, o que levara a sua abordagem enquadrada nao
estritamente no ambito regional, enquanto que, por outro lado existira
um namero significativo de obras cujo conhecimento se circunscreve ao
ambito meramente local.

4.1.2. Industria téxtil e do vestuario

Encontra-se em curso uma campanha para o sector, subordinada ao tema
“Melhores condi¢oes de trabalho”.

Esta campanha, na qual participam todas as estruturas patronais e sindicais
do sector, bem como o respectivo Centro Tecnoldgico e, ainda, o Ministério
da Economia tem como objectivos especificos a abordagem dos riscos
profissionais ligados aos seguintes factores:

- Ruido, chamando particularmente a atencdo para a necessidade de
identificar e avaliar as fontes de ruido criticas e desenvolver solucoes de
eliminacdo ou de minimizacio dessas fontes, através de medidas
técnicas, tanto quanto possivel modelares.

- Equipamentos de trabalho, visando, essencialmente, os riscos mais
frequentes inerentes a sua concep¢ao ergonomica e os riscos associados
aos trabalhos de operacao e de manutencao.

- Produtos quimicos, visando particularmente a substituicio de
determinados produtos, a rotulagem, a utilizacdo e organizacao no
processo de armazenagem.

- Movimentac¢dao manual e mecanica de cargas.

- Poeiras, identificando boas praticas e promovendo a investigacao e
estudo de solucdes técnicas.

- Organizacao do trabalho, visando a eliminacao do trabalho monétono e
repetitivo e o reajustamento dos ritmos de trabalho.
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Em consondncia com a estratégia de abordagem sectorial, foi promovida a
formacdao especifica de inspectores do trabalho (realizada pelo CITEVE),
tendo o Grupo de Apoio a Direc¢do da Campanha desenvolvido as
metodologias e os instrumentos da ac¢ao inspectiva a realizar.

Por outro lado, encontra-se disponivel para as empresas a totalidade dos
manuais subsectoriais de prevencdo de riscos profissionais, pelo que nos
encontramos em condi¢oes de efectuar a respectiva accao inspectiva, devendo,
para o efeito, estabelecer-se a respectiva programagao com o Grupo de Apoio
a Direccao da Campanha, bem como a sensibilizacdo de dirigentes e
inspectores.

4.1.3. Inddastria ceramica
Encontra-se igualmente a decorrer um outro programa enquadrador,

destinado ao sector da cerimica e subordinado ao tema “Condicées de
trabalho: melhorar ...para inovar”.

Na “Campanha Ceramica”, expressando igualmente a filosofia do dialogo
social sectorial, participam os parceiros sociais, a comunidade técnico-
cientifica e a entidade licenciadora.

Foram identificados como objectivos especificos a observar na campanha, a
priorizacao dos riscos associados as seguintes situacdes:

- Concepcao de locais de trabalho,

- Empoeiramento, identificando boas praticas existentes e procurando a
investigacdo e estudo de soluc¢des técnicas;

- Movimenta¢do mecanica e manual de cargas,

- Organizacao do trabalho, visando a eliminacao do trabalho monétono e
repetitivo e o reajustamento dos ritmos.

Também neste quadro foi efectuada a formacao especifica de inspectores do
trabalho (através do Centro Tecnolégico da Ceramica e do Vidro).

Os instrumentos de sensibilizacao e formacao, realizados com o apoio do
IDICT encontram-se em fase de elaboracao, procedendo-se, actualmente, ao
seu acompanhamento.

Este estado de coisas leva a que se pense poder iniciar-se, com o Grupo de

Apoio a Direccao da Campanha, a perspectivacao da accdo inspectiva, a
realizar em dois momentos distintos.
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4.1.4. Industria extractiva

Perspectiva-se para o sector das pedreiras (extrac¢ao de granitos e,
eventualmente, pedras naturais)a realizacao de uma campanha sectorial.

Esta campanha inscrever-se-a na légica da abordagem sectorial anteriormente
enunciada, cabendo iniciar os respectivos trabalhos num horizonte temporal
de curto prazo.

A intervencao inspectiva devera realizar-se em dois momentos diferentes: No
inicio do desenvolvimento do programa, tendo como objectivo o primeiro
conhecimento da realidade dos locais de trabalho e, num segundo momento,
ja apds a realizacao das acc¢des associadas ao desenvolvimento da
sensibilizacdo e formacao dos actores (empregadores e trabalhadores), bem
como da realizacao de estudos que possam interessar ao sector (recorda-se
que ja existe uma publicacdo na linha editorial do IDICT). Esta dltima
intervencao permitiria conhecer o impacto da realizacao das ac¢oes referidas,
no ambito das empresas.

4.1.5. Indtstria metaltirgica e metalomecanica

A intervencdo inspectiva nos dltimos anos privilegiou, por razdes 6bvias,
alguns sectores de actividade para os quais direccionou parte importante dos
recursos disponiveis.

Alguns indicadores actualmente disponiveis relacionados com a conjuntura
do abrandamento da sinistralidade levam a pensar que se torna oportuno
centrar alguma atencao em outros sectores de actividade, principalmente no
ambito da “inddastria tradicional”.

Nao sendo completamente exequivel a obtencao de dados sectoriais sobre a
sinistralidade laboral, sabe-se que em 2002 a “metalurgia de base” contribuiu
com 7 acidentes de trabalho mortais e que a “industria de produtos metalicos
e material eléctrico” provocou 13 acidentes de trabalho mortais. Este total de
20 AT mortais, podendo ir um pouco mais para além do sector propriamente
dito, representa quase 10% da sinistralidade laboral mortal.

Por outro lado existe ja inserido na série editorial do IDICT um conjunto de
documentos relativos a prevencio de riscos profissionais no sector
automoével, conhecendo-se a conclusdo para muito breve (e subsequente
edicao) de um manual de prevencao sectorial, tal como as outras publicacoes
referidas, objecto de apoio do IDICT.
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As situacdes apontadas levam a que se encare a programacdo de actividade
inspectiva no ambito dos sector da metalurgia, eventualmente antecedida de
contactos com as respectivas associa¢des patronais e sindicais.

4.1.6. Agricultura

Na mesma loégica de pensamento, constata-se que o trabalho agricola
(incluindo a silvicultura e a exploracao florestal) contribuiu, em 2002, com um
total de 22 acidentes de trabalho mortais.

Justifica-se plenamente uma intervencdo inspectiva neste sector de
actividade, devendo definir-se clara e inequivocamente os contextos da ac¢ao
(direccionada a prevencao de riscos profissionais), bem como a sua
programacao, tendo em conta as diferentes expressdes desta actividade, num
quadro regional.

No ambito das actividades a desenvolver pela Area de Prevencio do IDICT
encontra-se previsto um projecto-piloto de intervencao no sector agricola e
florestal.

A IGT ira procurar enquadrar a sua intervencdo no sector agro-florestal de
acordo com esse contexto de intervencdo, respeitando os parametros
definidos na concertacdo social sectorial, subjacentes a este programa de
accao.

4.1.7. Pescas

O sector das pescas constitui uma actividade em que as condigdes de
seguranca e higiene e no trabalho sdao deficitarias e potenciadoras da
verificacdo de acidentes de trabalho, nao existindo, regra geral, servicos de
SHST devidamente organizados, que avaliem os riscos profissionais e que
contribuam para a sua prevencdo nas organiza¢des e locais de trabalho,
relativamente aos equipamentos de trabalho e modos operatérios.

Durante o ano de 2002 a IGT levou a efeito uma ac¢ao de formacao para
inspectores de trabalho no sector das pescas, composta por um médulo
tedrico e outro pratico, este ultimo desenvolvido em colaboragao com o
FORPESCAS, em contexto real.

Tratando-se de um dos quatro sectores de actividade com uma taxa de
incidéncia de acidentes de trabalho superior em 30 % a média nos paises
comunitarios, resultantes da especificidade dos riscos que lhe estao
associados, importa, aproveitando as competéncias adquiridas pelos
inspectores, intervir neste sector, com o fim de contribuir para a inversao
daquele panorama.
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Para desenvolvimento da ac¢do inspectiva, quando esta vier a ter lugar nas
proprias embarcacdes, havera que suscitar a colaboracido com outras
entidades, nomeadamente com a Policia Maritima.

4.2. ABORDAGEM SECTORIAL NO AMBITO DAS CONDICOES DE
TRABALHO

4.2.1. Construcao Civil e Obras Publicas

Para além de ser um sector de actividade que suscita uma particular atengao
no Ambito da prevencido dos riscos profissionais, como atras se referiu em
4.1.1., a falta de especializacdo da mao-de-obra e os elevados niveis de
subcontratacao, associados a falta de formacao especifica e a baixos niveis de
escolaridade da maioria dos trabalhadores, fazem deste um dos sectores com
maior incidéncia de precariedade e clandestinidade.

Numa intervencao integrada, importa ter em atencdo, a par dos aspectos
ligados a prevencdo dos riscos profissionais e considerando as
especificidades inerentes a este sector, os pressupostos relativos a existéncia
de subordinagao juridica. Trata-se de um sector com elevado namero de
trabalhadores sem vinculo laboral explicito, muitas vezes apresentando-se
como prestadores de servicos sujeitos sem qualquer autonomia, o que
propicia e alimenta alguma desregulacao existente neste sector. Por outro
lado, atenta a mobilidade e as circunstancias em que a actividade é prestada,
estio muitas vezes associadas a esta trabalho irregular de menores e

estrangeiros.

4.2.2. Transportes

A actividade transportadora, de passageiros e de mercadorias, levanta
problemas de variada natureza, nomeadamente os que dizem respeito as
condicoes de trabalho dos trabalhadores afectos aos transportes, a
sinistralidade rodoviaria e a seguranca de terceiros.

Verifica-se que Portugal é o pais da UE com maior taxa de mortalidade
rodoviaria, posicio que ocupa ha mais de uma década, sendo frequentes os
acidentes que envolvem veiculos pesados, dos quais resultam elevados danos
humanos e materiais.

O elevado grau de risco associado a actividade transportadora prende-se, por
um lado com o tipo de instrumento de trabalho (veiculo pesado), com as
mercadorias transportadas, algumas das quais potencialmente perigosas e por
outro lado com a organizacao dos tempos de trabalho e descanso - gerando
frequentemente situacdes de fadiga e de dificuldade em conciliar a vida
profissional com a vida familiar dos trabalhadores -, com a deslocalizagao e
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variacdo constante do local de trabalho, a pressao causada por algumas
formas de remuneracdo (ao quilometro, por frete, etc.) e algum nivel de
clandestinidade associada ao sector.

Tendo sido efectuado um estudo ou caracterizacdo dos aspectos mais
relevantes desta actividade, assim como elaborado um folheto informativo e
um guia da acgdo inspectiva por um grupo de trabalho constituido para o
efeito, que também preparou e levou a efeito uma accao de formacao para
inspectores de trabalho neste ambito, importa avancar na optimizacao dos
recursos e proceder a devida intervencio no sector, demonstrada a
importincia da abordagem ao incumprimento das normas legais que
enformam o mesmo.

4.2.3. Hotelaria e restauracao

As empresas hoteleiras e de restauracio siao responsaveis por um
significativo contributo para a economia do pais, encontrando-se distribuidas
por todo o territério nacional, sendo dentro do sector terciario, um dos
subsectores que emprega maior namero de recursos humanos.

Alguns problemas especificos deste subsector tém a ver com alguma
sazonalidade - nomeadamente nas areas de veraneio - com a escassez de mao-
de-obra qualificada e com a dificuldade na fixacao da mesma.

A intensidade e exigéncia dos horarios de trabalho, conjugado com os baixos
niveis salariais praticados, contribuem para que exista uma retraccdo na
procura de emprego no sector.

Dos factores apontados resultam, no caso da industria hoteleira a existéncia
de irregularidades a nivel da organizacao dos tempos de trabalho e descanso,
trabalho suplementar e respectiva remuneracao, redundando também, no
caso da restauracdo, em situacdes de trabalho clandestino, precario e nao
declarado.

4.2.4. Comeércio

Parte significativa do tecido econdémico nacional é constituido por micro,
pequenas e médias empresas enquadraveis no sector do comércio, que
empregam um nimero de trabalhadores inferior a 200.

A par desta multiplicidade de empresas, existem neste sector areas especificas
de negodcio ligadas essencialmente ao sector da distribuicdo e a grandes
grupos empresariais, que se encontram disseminadas por todo o territorio.

Em ambos os casos deparamos com situacdes recorrentes de irregularidades
na contratacdo, a nivel dos vinculos existentes, das categorias profissionais e
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respectivas remuneracdes, assim como na organizacao dos tempos de trabalho
e de descanso.

Dai a importancia de se apostar numa intervencao integrada, tendo em conta
as condicionantes materiais e humanas da actividade em causa.

4.2.5 Sectores bancario e segurador

Tradicionalmente, os grandes problemas associados a actividade bancaria e
seguradora e que afectam a grande maioria dos trabalhadores destes sectores,
tém sido os que resultam da organizacio dos tempos de trabalho e de
descanso, com especial incidéncia na prestacdo generalizada de trabalho
suplementar a qual nem sempre corresponde a respectiva remuneracao e gozo
de descanso compensatdrio.

A excessiva disponibilidade dos trabalhadores, muitas vezes induzida ou
determinada pelos seus superiores hierarquicos, dificulta a conciliacao entre
as suas vidas profissionais e familiares, o que se reflecte nos seus niveis de
desempenho e de realizagao profissional.

Verifica-se também o recrudescimento de certas formas de “colabora¢ao”
atipicas em contextos de desenvolvimento da actividade normal das
organizacgoes, tais como, estagios, recurso a trabalho temporario, consultores
independentes, entre outras, as quais carecem da devida andlise e
enquadramento inspectivo.

4.2.6. Agéncias imobiliarias

O crescimento do sector da constru¢ao que se tem verificado nos altimos anos
em todo o pais teve como consequéncia o aparecimento em paralelo de
estruturas empresariais de maior ou menor dimensao dedicadas a promogao e
comercializacao de produtos imobiliarios.

A maioria destas estruturas, pela sua reduzida dimensao e necessidade
constante de adaptacao ao mercado, ndo implementa o seu negécio com
caracter permanente e nao adopta formas de funcionamento e organizacao
compativeis com as exigéncias legais em vigor, nomeadamente no que
respeita as questoes laborais.

Reconhecendo-se a forte incidéncia, neste sector, de situacdes de precariedade
do vinculo laboral, alguns niveis de clandestinidade e subdeclaracao de
salarios, reveste-se de especial importancia priorizar a intervencao integrada
das questoes relativas as condi¢oes de trabalho neste sector.
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4.3. ABORDAGEM TRANSVERSAL NO AMBITO DA PREVENCAO DE RISCOS
PROFISSIONAIS

4.3.1. Servicos de Seguranca, Higiene e Satide no Trabalho

Com a publicacdo da Portaria n° 467/2002, de 23 de Abril, que regula a
instrucao do requerimento de autorizacao dos servicos externos, a vistoria
prévia e os parametros a ter em conta na decisdao, de acordo com o regime
legal de organizagao e funcionamento das actividades de SHST e da Portaria
n° 1009/2002, de 9 de Agosto que estipula as taxas devidas pelos actos
relativos a autorizacao ou a avaliacao da capacidade dos servicos externos,
encontra-se encerrado o ciclo legislativo relativo aos servicos de SHST.

No que diz respeito a acreditacio das empresas prestadoras de servicos
externos, encontra-se prevista, no ambito do processo de autorizaciao, a
realizacio de vistorias conjuntas (Direccio-Geral da Sadde, Area de
Prevencao do IDICT e Inspeccao-Geral do Trabalho). As competéncias da
IGT referem-se as condicoes de SHST existentes nas empresas prestadoras de
servigos.

Par além da vistoriais, o acompanhamento e avaliacdo da capacidade dos
servicos externos pressupOe a existéncia de auditorias, a realizar pelas
mesmas entidades que detém competéncias para realizacao das vistorias.

A accao inspectiva no dominio das empresas prestadoras de servicos externos
encontra-se, obviamente, condicionada ao entendimento estratégico e
metodolégico entre as entidades que irdo efectuar as intervencdes previstas
neste dominio.

No programa da actividade da Area da Prevencao do IDICT existe a previsao
de inicio da realizacao das vistoriais em questao, em Maio p.f., indo, também,
proceder-se a realizacao de auditorias.

No que diz respeito aos servigos internos, importa iniciar a ac¢ao inspectiva
destinada a verificacao da constituicio desses Servicos, por parte das
empresas, de acordo com o artigo 5° do Dec. Lei n° 101/2000, de 30 de Junho.
Interessara, complementarmente, proceder ao controlo inspectivo das
actividades principais que os servicos internos se obrigam a desenvolver, por
forca do artigo 16° do referido diploma.

Existe a conviccao estratégica de que a realizacao de tais ac¢des inspectivas,
podera constituir um contributo relevante na implementacao efectiva da
prevencao nos locais de trabalho. Por outro lado, existe também a consciéncia
de que a intervencao inspectiva no ambito de empresas que possuam
sistemas de gestdo da SHST apresenta novos desafios a capacidade de
adaptacao das inspeccdes do trabalho a mudanca decorrente da adaptacao das
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metodologias de accao inspectiva a esta nova realidade. A préopria OIT, mas
também, a AIIT - Associacao Internacional das Inspec¢des do Trabalho tém
efectuado profunda reflexao a este propdsito. Trata-se da evolucao da visita
inspectiva tradicional (local de trabalho a local de trabalho), com a
constatacio das diferentes situacdes, os diversos comentarios e a utilizacao
dos diferentes instrumentos de accido inspectiva) para a visita de “aferi¢ao do
sistema” ou, se quisermos, de auditoria ao sistema, com todas as
consequéncias do ponto de vista estratégico-funcional que desta evolucao
irdo advir e que poderao marcar um momento de viragem decisivo na
intervencao inspectiva no dominio da SHST.

4.3.2. Licenciamento industrial

O licenciamento da actividade industrial representa, para a prevencao de
riscos profissionais, a materializacdao do principio da integracao da prevencao
no ambito da concepcao.

Importa privilegiar, em todos os casos, a actuacao a montante, através da qual
é possivel identificar ganhos significativos em termos de gestido efectiva da
SHST.

A IGT participou nos processos de licenciamento da actividade industrial
através da emissdao de pareceres e da integracdo nas equipas de vistoria,
constituido por elementos da entidade coordenadora e de outras entidades
com competéncias especificas.

4.3.3. Sinistralidade laboral

A ocorréncia de acidente de trabalho evidencia, normalmente, situacdes de
disfuncionamento dos sistemas de gestao da SHST, quando existem, ténues e
insipidas abordagens da prevencdo de riscos profissionais, com expressio
evidente nas fragilidades verificadas na relacdao do trabalhador com o posto
de trabalho e com a envolvente proxima, ou, até, a inexisténcia de qualquer
preocupacao neste dominio, por parte dos responsaveis pela producao.

A realizacao de inquérito aos acidentes de trabalho mortais e graves
representa para a IGT a oportunidade do estabelecimento do nexo de
causalidade, bem como da compreensido aprofundada de determinadas
situacdes de trabalho que, pela sua configuracdo, poderao ser indutoras de
sinistralidade laboral.

Neste contexto, a realizacio de inquéritos reflectira um claro efeito
preventivo que, independentemente do apuramento das responsabilidades
dos decisores a diferentes niveis, podera suscitar uma melhoria significativa,
quer dos niveis de cultura preventiva no tecido empresarial do nosso pais,
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quer nos indicadores da sinistralidade e, por consequéncia, com reflexos nos
custos sociais econémicos da sinistralidade laboral.

4.3.4. Riscos quimicos e biolégicos

O tema da Semana Europeia 2003 encontra-se associada a problematica das
substdncias perigosas (riscos quimicos e bioldgicos).

Este evento proporcionara a IGT a oportunidade de efectuar acgdes
inspectivas a ideia de intervencdo de transversalidade do risco a varios
sectores de actividade.

Neste quadro, perspectiva-se como desenvolvimento natural da intervencao
na campanha téxtil, a realizacao de ac¢oes de inspeccao as lavandarias, tendo
presente as condicdes de trabalho e a prevencdo do risco ligado a utilizacao
de substancias quimicas.

No que diz respeito aos riscos biolégicos as ac¢des a efectuar terdo como pano
de fundo as questdes relativas aos residuos hospitalares e as condi¢des de
trabalho nos matadouros industriais.

44. ABORDAGEM TRANSVERSAL NO AMBITO DAS CONDICOES DE
TRABALHO

Em todas as intervencdes inspectivas, quer nas programadas em funcdo do
que esta definido no presente plano ou em funcio das solicitagoes
(intervencao reactiva), quer nas visitas por iniciativa, impde-se efectuar uma
abordagem integrada nos seguintes dominios de accdo considerados
transversais a todos os sectores de actividade econémica:

4.4.1. Trabalho irregular (clandestino, dissimulado e precario ilegal)

Verifica-se que continuam a ter uma dimensao consideravel os fen6menos de
niao declaracao de trabalhadores, nomeadamente a Administracao do
Trabalho, a Administragao Fiscal e a Seguranca Social.

Da mesma forma, é frequente o recurso a celebracao de contratos de prestacao
de servicos que podem camuflar uma verdadeira relacao de trabalho, com as
suas caracteristicas proprias de subordinacdo juridica, técnica e econémica.

Também o recurso a celebracdao de contratos de trabalho a termo e a utilizacao
de trabalho temporario, fora dos condicionalismos legais previstos para cada
um dos casos, aos quais esta associada um elevado nivel de precariedade,
merece ser objecto de uma intervencdo abrangente de acordo com os
objectivos atras enunciados.
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Deve neste enquadramento, dar-se também continuidade a intervengao
inspectiva prevista nos programas de actividade da IGT dos tltimos anos, a
qual devera ser reforcada e impulsionada em sectores em que,
tradicionalmente, se verifica uma grande incidéncia de trabalho irregular,
nalguma das suas formas, nomeadamente nos sectores da seguranca privada e
de trabalho temporario.

4.4.2. Trabalho de menores

A proteccao especial conferida aos menores em idade escolar constante da
legislacao nacional implica uma necessidade de reforco dos mecanismos de
controlo sobre o modo como é prestado o trabalho de menores.

Assim, a parte do controlo das particulares condicoes de SHST em que o
mesmo se desenvolve, torna-se conveniente abordar os aspectos especificos
da relacao de trabalho quando uma das partes € um menor e nos casos em que
tal trabalho é permitido.

4.4.3. Trabalho de estrangeiros

Tendo em atencdo as orientagdes emanadas desta Direccao, particularmente
as contidas no oficio n® GD / IGT 00305 de 10-02-2003, as intervengoes
administrativas da IGT referentes a autorizacdo de permanéncia de
trabalhadores imigrantes ou estrangeiros tém, neste momento, um caracter
excepcional, reportando-se sempre a vinculos laborais preexistentes a 30 de

Novembro de 2001.

Nestes termos, excepcionando também os casos em que aqueles
trabalhadores sao titulares de visto de trabalho, ha que desenvolver ac¢oes de
acompanhamento e controlo do cumprimento da legislacao aplicavel, nao
perdendo de vista a articulacdo dos interesses das minorias étnicas, sociais e
comunidades de imigrantes com o todo nacional.

4.4.4. Discriminacao no trabalho

Deriva das normas constitucionais que todos os trabalhadores, sem distin¢cao
de idade, sexo, raca, cidadania, territério de origem, religido, convicgdes
politicas e ideolégicas tém os mesmos direitos perante a lei.

Tais principios implicam que qualquer trabalhador, independentemente das
suas caracteristicas pessoais ou profissionais, ndo pode ser impedido de
aceder a qualquer cargo, trabalho ou categoria profissional e exercer as
respectivas funcgoes.

A abordagem a discriminac¢ao no trabalho integra:
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- igualdade de tratamento entre mulheres e homens;

- proteccao da maternidade e da paternidade;

- trabalhadores com deficiéncia;

- representantes dos trabalhadores;

- igualdade de tratamento entre nacionais e estrangeiros.

4.5. OUTRAS AREAS DE INTERVENCAO PRIORITARIA

4.5.1. Salarios em atraso

Assistindo-se ao aumento das situacdes de empresas com saldrios em atraso e
atendendo ao seu efeito multiplicador e a relevdncia social das situacdes
detectadas, havera que accionar os respectivos instrumentos:

Auto de averiguacdes;
Autos de noticia correspondentes.

4.5.2. Despedimentos colectivos

Atendendo ao conhecimento real das situacdes e a dimensao das empresas
envolvidas assim como a sua inser¢ao no tecido empresarial e social, havera
que accionar os mecanismos legais ao nosso dispor bem como estabelecer as
articulacdes necessarias, nomeadamente com a Direc¢ao Geral do Emprego e
Relac¢oes de Trabalho.
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5. SISTEMA DE ARTICULACOES
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5. SISTEMA DE ARTICULACOES

5.1. NO PLANO INTERNO

A Inspeccao-Geral do Trabalho integra um dos eixos do Sistema Nacional de
Prevencao de Riscos Profissionais (o eixo “Fiscaliza¢ao”). Tal situacao
implica que a IGT desenvolva e possa aperfeicoar os mecanismos de
articulacao, quer com as demais entidades desse eixo, quer com as entidades a
que correspondem diversas competéncias e atribuicdes e que exercem a sua
actividade integradas nos restantes eixos do sistema, nomeadamente
regulamentacao, licenciamento, certificacdo, normalizacdo, informacao,
consulta e participacao e, ainda, servigos técnicos de prevencao e vigilancia da
saude.

Nestes termos, reputa-se como estrategicamente importante o estreitamento
do relacionamento institucional da IGT com o ISSS, o IGFSS, o SEF a PSP, a
GNR, a IGAE e a UCLEFA, nomeadamente, no sentido de se estabelecerem
convergéncias e complementaridades, na accao destas entidades, sem perder
de vista os referenciais , as especificidades e as competéncias préprias a cada
uma das entidades.

Encontra-se inerente a descri¢ao relativa aos eixos fundamentais da actuagao
da IGT a ideia de que quer nas abordagens sectoriais, quer nas outras
tipologias de intervencao preconizadas, a IGT ira privilegiar o sistema de
articulacoes, claramente indutor de bons niveis de eficacia.

A este propdsito, estao criadas, hoje em dia, condi¢des para que a intervencao
inspectiva no sector da construc¢ao possa, no curto prazo, reflectir a melhoria
do quadro de articulacdes com outras entidades. E ensejo da actual direccao
do IMOPPI estabelecer com a IGT um sistema permanente de articulacdes,
bem como configurar a realizagdo de visitas conjuntas aos estaleiros. Parece-
nos uma medida de grande alcance, que permitira conhecer as situa¢des de
permanéncia irregular na actividade e proceder ao seu eficaz saneamento.

No que diz respeito a articulacio com as entidades dos outros eixos do
sistema, afigura-se de grande interesse o conhecimento dos trabalhos do
Conselho Nacional de Higiene e Seguranca no Trabalho, julgando-se
desejavel a ponderacao de mecanismos de participacao futura da IGT nesse
orgao.

A participacao no Conselho Geral do IDICT devera, desejavelmente, manter-
se numa configuracdo proxima da actual, de molde a permitir que a IGT seja
beneficiaria de informacdo qualificada acerca dos desenvolvimentos da
politica de SHST, naturalmente importantes para a perspectivacio da sua
actividade.
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5.2. NO PLANO INTERNACIONAL

Releva, pela sua importancia, no panorama da UE, a participacao da IGT nos
trabalhos do Comité de Altos Responsaveis das Inspec¢des do Trabalho da
Uniao Europeia (SLIC).

Neste forum de reflexdao que retine semestralmente sao abordadas questoes-
chave que se colocam no dia-a-dia da actuagao das diferentes inspec¢des do
trabalho dos Estados-membros da UE. A Campanha Europeia de Seguranca
na Constru¢do, primeiro programa inspectivo comum a toda a UE foi
concebido e aprovado no seio do SLIC.

Outro dos dominios das articulacoes internacionais relaciona-se com a
inspeccao do trabalho de Espanha. Na cimeira Luso-Espanhola de Valéncia
(Outubro de 2002) foram estabelecidos os parametros da cooperacdo entre os
dois paises, tendo-se acordado a realizacao de duas reunides de trabalho, a
saber:

- Entre os servicos regionais transfronteiricos dos dois paises;

- Com responsaveis das empresas espanholas que actuam em Portugal
no sector da construcao civil e obras publicas

No que diz respeito a este sector da actividade, irao ser desenvolvidos
contactos estreitos com a direc¢io do Comité Constru¢ao da Associacao
Internacional de Seguranca Social (AISS), do qual o IDICT é membro, tendo
em vista a realizacao, em Lisboa, no proximo més de Outubro de 1003, do
Congresso Mundial de Seguran¢a na Constru¢ao. Nesse Congresso procurar-
se-a proceder a apresentacdo de algumas experiéncias relativas ao EURO
2004.

A articulacdo com a Agéncia Bilbao encontra-se garantida através de
participacdao no grupo de trabalho “Boas praticas e sistemas e programas”.

A IGT participa também nos trabalhos do grupo tematico sobre seguranca de
maquinas (MACHEX), no 4mbito da Comissao (DGV).

A participacio da IGT (conjuntamente com a Area da Preven¢io do IDICT)
nos trabalhos da Rede Internacional de Institutos de Formacao (RIFT) levara
a organizacdo da préoxima reunido em Portugal (Junho de 2003) e,
simultaneamente, possibilitara a realizacao de um encontro bilateral entre as
IT de Portugal e da Polénia, por solicitacdo dos altos dirigentes desta
congénere europeia.

No plano da cooperacao com os paises de expressdo oficial portuguesa nao é
ainda possivel tracar o quadro das ac¢des que poderao ter lugar no decurso do
presente ano.
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6.PROGRAMA DA ACCAO
INSPECTIVA
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6. PROGRAMA DA ACCAO INSPECTIVA

6.1. PREVENCAO DE RISCOS PROFISSIONAIS

6.1.1. Construcao Civil e Obras Pablicas

Objectivos

Contribuir para a prevencdo da sinistralidade nos estaleiros da
construcdo, através de uma intervencao que identifique os papeis dos
diferentes interlocutores no processo construtivo - o dono de obra, os
coordenadores de seguranca e satide, os directores de obra, os
projectistas e as empresas intervenientes (em especial os
adjudicatarios) e os seus técnicos de SHST.

Desenvolver processos de acompanhamento dos trabalhos nos
estaleiros, tendo como objectivo o contributo para uma estratégia de
prevencao dos riscos de queda em altura, soterramento e esmagamento,
nomeadamente, bem como dos riscos associados aos equipamentos de
trabalho.

Envolver os donos de obra nos processos de prevencao de riscos
profissionais, quer na fase de projecto, quer na fase de obra, através da
interiorizacao do seu papel fundamental e, alids, intransmissivel.

Envolver os coordenadores de seguranca, através do conhecimento e
acompanhamento das actividades desenvolvidas no ambito da
coordenacdo de seguranca, quer em projecto, quer em obra,
privilegiando-as relativamente aos aspectos meramente formais
relativos aos instrumentos de prevencao.

Acgdes a desenvolver

Inventariar, a nivel regional, os estaleiros relativos a obras ptublicas e
privadas, com relevancia pela sua dimensao e complexidade, tendo em
vista a introducdo de parametros adequados, no ambito dos sistemas
de gestao da SHST.

Inventariar, a nivel regional, os estaleiros relativos a obras particulares,
nos quais se evidencie a possibilidade de ocorréncia dos riscos
identificados .
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e Envolver as cimaras municipais, especialmente na vertente “dono de
obra publica”, relativamente as suas responsabilidades quanto a
implementacdo do sistema de coordenacdo de seguranca nos
empreendimentos da construcao.

e Envolver as empresas que fabricam, comercializam, alugam e utilizam
equipamentos de trabalho para o cumprimento das prescricoes da
“Directiva Maquinas”.

e Accles inspectivas em estaleiros de obras publicas e particulares

Metodologias

e Acompanhar os processos de lancamento de empreendimentos
puablicos e privados com relevancia local/regional/nacional.

e Perspectivar o sentido estratégico da intervencao, através da
utilizagao dos instrumentos mais adequados.

e Promover e realizar reunides com os decisores e o0s actores
fundamentais do processo da constru¢io (dono de obra,
adjudicatario, coordenacao de seguranca, servicos de SHST dos
empregadores, director de obra).

e Articular com o IMOPPI, estabelecendo os necessarios canais de

comunicacdo, no ambito das competéncias especificas de cada
entidade (IGT-IMOPPI).

e Articular com o Ministério Pablico, em situacdes que possam
configurar a existéncia de crime, nos termos do Cédigo Penal.

Meios a afectar

e Direc¢do, Dirigentes Regionais e Inspectores com formacao especifica
em seguranga na construcao.

Incidéncia geografica
e Todo o territério continental.
Horizonte de realizacao

e Todo o ano.

Obs.: v.d. ficha 6.2.1.
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6.1.2. Campanha Europeia de Seguranca na Construcao

Objectivos

Contribuir para a alteracao de comportamentos de todos os actores.
Responsabilizar todos os intervenientes no processo de construcao.

Contribuir para a prevencao da sinistralidade nos estaleiros da
construcao, em especial a sinistralidade associada aos riscos de queda
em altura.

Envolver os donos de obra nos processos de prevencao de riscos
profissionais, quer na fase de projecto, quer na fase de obra.

Envolver os coordenadores de seguranca, através do conhecimento e
acompanhamento das actividades desenvolvidas no ambito da
coordenacdo de seguranca, quer em projecto, quer em obra,
privilegiando-as relativamente aos aspectos meramente formais
associados aos instrumentos de prevencao.

Acgoes a desenvolver

Inventariar, a nivel regional, os estaleiros relativos a obras ptublicas e
privadas, nas quais se evidenciem riscos de queda em altura.

Accdes inspectivas em estaleiros de obras publicas e particulares.

Recolher e tratar a informacdo produzida no ambito da accao
inspectiva.

Metodologias

Perspectivar o sentido estratégico da intervencao, através da utilizacao
dos instrumentos mais adequadas.

Meios a afectar

Direccdo, Dirigentes Regionais e Inspectores com formacdo especifica
em seguranga na construcao.

Incidéncia geografica

Todo o territorio continental.

Horizonte de realizagao

Junho e Setembro (2% e 3* Semanas de cada més).
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6.1.3. Indastria Téxtil e Vestuario

Objectivos

Promover processos de melhoria das condi¢des de trabalho através de
uma intervencao coerente, balizada nos principios gerais de prevencao,
privilegiando a organizacao das actividades de prevencao nos locais de
trabalho e implementacao de técnicas de organizacao do trabalho e da
proteccao colectiva.

Desenvolver a implementacao de medidas técnicas e organizacionais
de prevencao de risos profissionais associadas aos equipamentos de
trabalho, aos produtos quimicos, ao empoeiramento, a movimentacao
de cargas e a organizacao do trabalho.

Accoes a desenvolver

Enquadrar e sensibilizar Dirigentes Regionais e Inspectores.

Inventariar, ao nivel regional, as empresas com mais de 50
trabalhadores.

Divulgar os instrumentos de informacao (manuais e outros)
produzidos no ambito da Campanha, com o apoio do IDICT.

Accdes inspectivas aos estabelecimentos identificados, incluindo
accoes de controlo (1%s visitas) e ac¢oes de acompanhamento de
resultados (2%s visitas).

Recolher e tratar a informacdo produzida no ambito da accao
inspectiva.

Metodologias

Desenvolvimento de diagnésticos sobre as condi¢des de trabalho nos
locais de trabalho, incidindo especialmente sobre as situacdes de risco
priorizadas no ambito da campanha.

Apresentacao formal da sintese do diagndstico a empresa.
Desenvolvimento de processos de “auto-vinculacao”, através da

programacao de medidas de prevencdo para as situa¢des de risco
diagnosticadas.
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e Utilizacao, sempre que se afigure necessario, de outros procedimentos
inspectivos, nomeadamente notificacio para tomada de medidas,
levantamento de autos de noticia, suspensao de trabalhos.

e Promover a interlocucao privilegiada com os 6rgaos de decisao da
empresa, com as estruturas de SHST e com os representantes dos
trabalhadores.

Meios a afectar

e Direc¢ao, Dirigentes Regionais e Inspectores com formacao especifica
na inddastria téxtil e do vestuario.

Incidéncia geografica
e Area de jurisdicao das seguintes unidades organicas regionais:
e Aveiro, Braga, Guimaraes, Famalicao, S. Joao da Madeira, Castelo
Branco, Covilha, Coimbra, Leiria, Guarda, Lisboa, Porto, Viana do
Castelo e Viseu.

Horizonte de realizacao

e Marco a Junho.
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6.1.4. Induastria Ceramica

Objectivos

Contribuir para uma efectiva melhoria das condi¢des de trabalho nos
varios subsectores da indtstria ceramica, agindo ao nivel da
introdu¢do de melhorias na organizacio do trabalho e nos
componentes materiais do trabalho, como forma de promover o
binémio produtividade/qualidade do posto de trabalho, no reforco da
cadeia de valores do sector.

Desenvolver a implementacao de medidas técnicas e organizacionais
de prevencdo de riscos profissionais associadas aos equipamentos de
trabalho, ao empoeiramento, a movimentacao mecanica e manual de
cargas e a organizacao do trabalho.

Ac¢oes a desenvolver

Enquadrar e sensibilizar Dirigentes Regionais e Inspectores.

Inventariar, ao nivel regional, as empresas destinatarias da intervencao
inspectiva.

Accdes inspectivas aos estabelecimentos identificados, incluindo
accoes de controlo (1%s visitas) e accdes de acompanhamento de
resultados (27s visitas).

Divulgar os instrumentos de informacao (manuais e outros)
produzidos no ambito da Campanha, com o apoio do IDICT.

Recolher e tratar a informacdo produzida no ambito da accao
inspectiva.

Metodologias

Desenvolvimento de diagndsticos sobre as condi¢des de trabalho nos
locais de trabalho, incidindo especialmente sobre as situacdes de risco
priorizadas no ambito da campanha.

Apresentacao formal da sintese do diagnéstico a empresa.
Desenvolvimento de processos de “auto-vinculacao”, através da

programacao de medidas de prevencao para as situa¢des de risco
diagnosticadas.
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e Promover a interlocucao privilegiada com os 6rgaos de decisdo da
empresa, com as estruturas de SHST e com os representantes dos
trabalhadores.

o Utilizacao, sempre que se afigure necessario, de outros procedimentos
inspectivos, nomeadamente notificacdo para tomada de medidas,
levantamento de autos de noticia e suspensao de trabalhos.

Meios a afectar

e Direc¢ao, Dirigentes Regionais e Inspectores com formacao especifica
na indastria ceramica.

Incidéncia geografica

e Area de jurisdicao das seguintes unidades organicas regionais:

e Coimbra, Leiria, Caldas da Rainha, Porto, Braga, S. Joao da Madeira,
Aveiro e Torres Vedras, tendo presente a expressao da implantacao
territorial dos subsectores da ceramica de construcdo, utilitaria e
decorativa e técnica.

Horizonte de realizacao

e Maio a Setembro.
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6.1.5. Indastria Extractiva

Objectivos

e A definir de acordo com os trabalhos da Comissao Tripartida de
Acompanhamento da Campanha.

Accgodes a desenvolver
¢ Enquadrar e sensibilizar Dirigentes Regionais e Inspectores.

¢ Inventariar, ao nivel regional, as empresas destinatarias da intervencao
inspectiva.

e Accdes inspectivas aos estabelecimentos identificados, incluindo
accoes de controlo (1%s visitas) e accoes de acompanhamento de
resultados (2%s visitas).

e Divulgar os instrumentos que venham a ser produzidos no ambito da
Campanha, com o apoio do IDICT.

Metodologias

¢ Desenvolvimento de diagndsticos sobre as condi¢des de trabalho nos
locais de trabalho, incidindo especialmente sobre as situacdes de risco
priorizadas no ambito da campanha.

e Apresentacao formal da sintese do diagndstico a empresa.

¢ Desenvolvimento de processos de “auto-vinculacdao”, através da
programacao de medidas de prevencao para as situa¢des de risco
diagnosticadas.

e Utilizacao, sempre que se afigure necessario, de outros procedimentos
inspectivos, nomeadamente notificacdo para tomada de medidas,
levantamento de autos de noticia, suspensdo de trabalhos.

e Promover a interlocucdo privilegiada com os 6rgaos de decisao da

empresa, com as estruturas de SHST e com os representantes dos
trabalhadores.
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Meios a afectar
¢ Direccao, Dirigentes Regionais e Inspectores.
e Constituicdo de equipas de inspectores que recebam formagao
especifica a desenvolver durante o ano em curso e que terd como
referencial o manual de prevencao editado na linha editorial do IDICT.

Incidéncia geografica

e A determinar, em funcdo dos trabalhos da Comissao tripartida de
Acompanhamento da Campanha.

Horizonte de realizacao

e A determinar.
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6.1.6. Inddstria metalargica e metalomecanica

Objectivos

Promover processos de melhoria das condi¢des de trabalho através de
uma intervencao coerente, balizada nos principios gerais de prevencao,
privilegiando a organizacao das actividades de prevencao nos locais de
trabalho e implementacao de técnicas de organizacao do trabalho e da
proteccao colectiva.

Desenvolver a implantacao de medidas técnicas e organizacionais de
prevencao de riscos profissionais associadas aos equipamentos de
trabalho (corte, quinagem, conformacdo) aos produtos quimicos
(soldadura, tratamento de superficies) a movimentacdo de cargas,
armazenagem e a organizacao do trabalho.

Ac¢oes a desenvolver

AccOes inspectivas de controlo nas empresas do subsector das
serralharias civis.

Accao de informacao e divulgacdo, nas empresas.

Divulgar os instrumentos de informacao - Manual de Prevencdo de
Riscos.

Recolher e tratar a informacdo produzida no ambito da acgao
inspectiva.

Metodologias

Desenvolvimento de diagnéstico sobre as condi¢des de trabalho nos
locais de trabalho, incidindo especialmente sobre as situagdes de risco.

Apresentacao formal de sintese do diagndstico a empresa.

Utilizacdo, sempre que necessario, dos procedimentos inspectivos
(notificacdo para a tomada de medidas, autos de noticia, suspensao de
trabalhos...).

Considerar a interlocucao privilegiada com a direccao da empresa, com
a estrutura de seguranca, higiene e satide no trabalho existente na
empresa e com os representantes dos trabalhadores na empresa.

Acompanhamento e avaliacao da efectiva producao de resultados.
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e Estabelecimento de critérios de prioridade na seleccao de empresas
objecto de acompanhamento inspectivo, designadamente quanto a
empresas que desenvolvam actividade nos grandes estaleiros da
construcao.

Meios a afectar

¢ Direccao, Dirigentes Regionais e Inspectores.

e Constituicdo de equipas de Inspectores que recebam formacao
especifica a desenvolver durante o ano em curso e que terd como
referencial o manual de prevencao a editar para o sector da indastria
metaltirgica e metalomecanica.

Incidéncia geografica
e Todo o territorio continental.

Destinatarios da ac¢ao

e Empresas de referéncia, incluindo as suas cadeias de sub-contratagao
identificadas pelas unidades organicas regionais.

e PME.

Horizonte temporal

e Setembro a Novembro.
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6.1.7. Agricultura

Objectivos

e Promover processos de melhoria das condi¢des de trabalho sustentada
pelos principios gerais de prevencao, nas diferentes modalidades de
trabalho agricola.

e Priorizar a prevencao dos riscos associados aos seguintes factores:

Tractores e maquinas agricolas e florestais, visando,
especialmente os riscos inerentes ao veio de transmissdo de
cardans e a tomada de forca, bem como os riscos de
empinamento e reviramento e a necessidade de os prevenir
através da instalacao de estruturas de seguranca.

Pesticidas agricolas e outras substiancias quimicas, chamando
particularmente a atencao para as questdes respeitantes as
classes toxicoldgicas, rotulagem, armazenamento, preparacao e
aplicacao de caldas e, ainda, a seleccao, utilizacao, limpeza e
manutencao dos equipamentos de proteccao individual.

Trabalho florestal, em particular os riscos especificos do
trabalho com a motosserra e as técnicas correctas e seguras da
sua utilizacao, nomeadamente, no abate, desramacao, corte de
ramos e tracagem de arvores.

Ac¢oes a desenvolver

e Articular com o Ministério da Agricultura.

e Envolver os parceiros sociais.

e Accdes inspectivas nos locais de trabalho.

Metodologias

e Programar a accdo em zonas de grande concentracio de empresas
ou de grande utilizacao de mao-de-obra.

e Programar “ac¢des de proximidade”.

e Seleccionar exploracdes agricolas referenciais, tendo em conta a
realidade regional.
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e Intervir junto dos 6rgaos de decisao das empresas.

~

e Desenvolver procedimentos adequados a correccio formal e
material de situa¢des irregulares detectadas.

Meios a afectar

¢ Direc¢ao, Dirigentes Regionais e Inspectores com formacao especifica
no ambito da agricultura.

Incidéncia geografica
e Zonas do pais com actividade agricola significativa, em especial
abrangidas pelas delegacdes de Aveiro, Barreiro, Beja, Braganca,
Castelo Branco, Covilha, Evora, Faro, Figueira da Foz, Guarda, Lamego,

Leiria, Portalegre, Santarém, Setabal, Torres Vedras, Viana do Castelo,
Vila Franca de Xira e Vila Real.

Destinatarios da ac¢ao
e Proprietarios e empreiteiros agricolas e florestais.

e Exploragoes agricolas com significativo volume de mao-de-obra.

Horizonte de realizacao
e Momentos que antecedem, em cada regido, periodos de intensa

actividade agricola (preparacdo de sementeiras, colheitas,..), a
determinar objectivamente em funcio da programacio regional.
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6.1.8. Pescas

Objectivos

Contribuir para a prevencdo de riscos profissionais no sector das
pescas.

Desenvolver a implementacao de medidas técnicas e organizacionais
de prevencao de riscos profissionais associados aos equipamentos de
trabalho, a organiza¢ao do trabalho e as quedas, nomeadamente.

Accoes a desenvolver

Enquadrar e sensibilizar Dirigentes Regionais e Inspectores.
Inventariar, a nivel regional os armadores e as embarcacdes registadas.
Envolver os parceiros sociais e o ministério da tutela.

Articular com as Capitanias dos Portos e com a Policia Maritima.

Accdes inspectivas a bordo das embarcac¢des pesqueiras.

Metodologias

Desenvolvimento de diagndsticos sobre as condi¢des de trabalho nos
locais de trabalho, incidindo especialmente sobre as situacdes de risco
priorizadas no ambito da campanha.

Apresentacao formal da sintese do diagnéstico a empresa.

Desenvolvimento de processos de “auto-vinculacao”, através da
programacao de medidas de prevencdo para as situa¢des de risco
diagnosticadas.

Utilizacao, sempre que se afigure necessario, de outros procedimentos
inspectivos, nomeadamente notificacdo para tomada de medidas,
levantamento de autos de noticia, suspensdo de trabalhos.

Promover a interlocucdo privilegiada com os 6rgaos de decisao da

empresa, com as estruturas de SHST e com os representantes dos
trabalhadores.
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Meios a afectar

¢ Direccao, Dirigentes regionais e Inspectores com formacao especifica
no sector das pescas.

Incidéncia geografica
e Area de jurisdi¢do das seguintes unidades organicas regionais:
Almada, Aveiro, Figueira da Foz, Faro, Leiria, Setabal, Torres Vedras,
Portimao, Caldas da Rainha, Lisboa e Porto.

Horizonte de realizacao

e A determinar, de acordo com a programacao regional.
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6.1.9. Acreditacao das Empresas Prestadoras de Servicos Externos de SHST

Objectivos
e Contribuir para a implementacao do processo de autorizacao para o
exercicio da actividade de seguranca, higiene e satide no trabalho, por
parte dos servigos externos.

¢ Acompanhar e avaliar a capacidade dos servigos externos.

e Contribuir para o incremento da qualidade da prestacao dos servicos
externos de SHST.

e Contribuir para o estabelecimento de um quadro de sa concorréncia no
ambito da prestacao de servicos externos de SHST.

e Contribuir para a estruturacio do sector da prestacio de servicos
externos de SHST.

N

e Gerar informacdo relativa a identificacio e condi¢oes de
funcionamento das empresas prestadoras de servicos externos de
SHST.

Accoes a desenvolver
e Enquadrar e sensibilizar Dirigentes Regionais e Inspectores
e Formar inspectores.

e Vistorias conjuntas com a Area da Prevencio de Riscos Profissionais
do IDICT e a Direc¢ao-Geral da Saude.

e Auditorias conjuntas com a Area de Prevencio de Riscos Profissionais
do IDICT e a Direc¢ao-Geral da Saude.

Metodologias
e Desenvolver procedimentos adequados as situagdes relativas as
instalacdes da empresa, tendo em conta as condi¢cdes de SHST, sem

prejuizo das competéncias atribuidas por lei a IGT.

e Intervir junto dos 6rgaos de decisao da empresa.
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Meios a afectar

¢ Direccao, Dirigentes Regionais e Inspectores que recebam formagao
especifica a desenvolver durante o ano em curso.

Incidéncia geografica

e Todo o territério continental.
Horizonte de realizacao

e Vistorias - Maio a Julho.

e Auditorias - Maio a Dezembro.
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6.1.10. Servicos Internos de SHST

Objectivos

Contribuir para a implementacio e correcto funcionamento dos
servi¢os internos de SHST, de acordo com os parametros definidos na
Lei.

Contribuir para a inclusio da SHST nos principios de gestao das
empresas.

Accoes a desenvolver

Enquadrar e sensibilizar Dirigentes regionais e Inspectores.

Inventariar, ao nivel regional, as empresas com 400 ou mais
trabalhadores no mesmo estabelecimento ou no conjunto dos
estabelecimentos situados num raio de 50 Km a partir do da maior
dimensdo e os estabelecimentos ou empresas com pelo menos 50
trabalhadores e que exercam actividade de risco elevado.

Avaliar as notificacdes relativas a modalidades de organizacao
adoptada para os Servicos de SHST.

Avaliar os relatérios anuais da actividade dos servicos de SHST.

Accdes inspectivas nas empresas e estabelecimentos identificados no
ambito da obrigatoriedade de constituicao de servimos internos de
SHST.

Metodologias

Intervir junto dos 6rgaos de decisao das empresas.

Desenvolver procedimentos adequados a correc¢ao formal e material
das situagoes irregulares detectadas.

Contribuir par a eficacia da accdo, através da exemplaridade (empresas
de referéncia, no quadro geografico ou sectorial).

Efectuar o controlo relativo a realizacao das actividades principais e,
em especial, a identificacdo e avaliacao dos riscos para a seguranca e
satide nos locais de trabalho e controlo periddico dos riscos resultantes
da exposicdo a agentes quimicos, fisicos e biolégicos, o planeamento e
a programacao da prevencao, a informacao e formacao sobre os riscos
para a seguranca e satide, bem como as medidas de proteccao e
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prevencao, a analise de AT e DP e a coordenacao de inspeccdes
internas de seguranca.

Meios a afectar

e Direc¢ao, Dirigentes Regionais e Inspectores com formacao especifica
no ambito dos sistemas de gestao da SHST.

Incidéncia geografica
e Todo o territorio continental.
Horizonte de realizacao

e Abril a Dezembro.
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6.1.11. Licenciamento Industrial

Objectivos

e Contribuir para a prevencao de riscos profissionais, através da
actuacao na fase de concepg¢ao dos estabelecimentos industriais.

Accgoes a realizar

e Andlise e emissdao de pareceres remetidos pelas entidades
coordenadoras do licenciamento.

e Realizacao de vistorias conjuntas com as entidades coordenadoras e
outras entidades intervenientes no licenciamento.

e Comunicacao as entidades coordenadoras de todas as situacoes de
exercicio de actividade industrial sem prévia autorizacao.

e Acgdes inspectivas nos locais de trabalho, tendo em vista a afericao das
condicdes de licenciamento, em empresas que se encontrem em
laboracao.

Metodologias

e Acompanhar os processos de licenciamento industrial.

e Articular com as entidades coordenadoras do licenciamento e as
demais entidades intervenientes.

Meios a afectar

e Direccdo, Dirigentes regionais e Inspectores com formacao
especifica no Ambito do licenciamento industrial.

Incidéncia geografica
e Todo o territério continental.
Horizonte de realizacao

e Todo o ano.
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6.1.12. Sinistralidade Laboral - Inquéritos de Acidentes de Trabalho

Objectivos

Estabelecer o nexo de causalidade relativo as situacoes de
sinistralidade mortal ou grave.

Permitir que da realizacdo do inquérito possa resultar informacao
relevante no 4mbito da prevencao de riscos profissionais em idénticas
situag¢oes.

Accoes a desenvolver

Elaborar relatério provisorio e sumario.
Elaborar inquérito definitivo.

Efectuar visita subsequente a empresa/local de trabalho, tendo em
vista a andlise global das condi¢does de SHST existentes.

Metodologias

Perspectivar o sentido estratégico da intervencao, em termos da sua
eficacia preventiva.

Tratar a informa¢do relevante em termos de fabrico/entrada em
funcionamento de equipamentos ou relativa a utilizacio desses
equipamentos.

Meios a afectar

Direccdo, Dirigentes Regionais e Inspectores com formacao especifica
neste ambito.

Incidéncia geografica

e Todo o territorio continental.

Horizonte de realiza¢ao

e Todo o ano.
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6.1.13. Semana Europeia de SHST 2003

Objectivos

e Contribuir para a prevencao da sinistralidade associada as substancias
perigosas.

¢ Desenvolver a implementacao de medidas técnicas e organizacionais
de prevencao de riscos profissionais (quimicos e biolégicos).

Accoes a desenvolver
¢ Enquadrar e sensibilizar Dirigentes Regionais e Inspectores.

e Inventariar, a nivel regional, as empresas destinatarias da intervencao
inspectiva.

e Formar Inspectores.
e Accdes inspectivas aos estabelecimentos identificados, incluindo
accoes de controlo (1%s visitas) e accoes de acompanhamento de

resultados (27s visitas).

¢ Divulgar os instrumentos de informacao que venham a ser produzidos

pelo IDICT.
e Recolher e tratar a informacao produzida no ambito da ac¢ao
inspectiva.
Metodologias

e Programar ac¢oes de vizinhanca.

e Desenvolver diagnésticos sobre as condi¢oes de trabalho nos locais de
trabalho, incidindo especialmente sobre as situagdes de risco
priorizado no &mbito da Semana Europeia 2003.

e Utilizar os diversos procedimentos inspectivos, nomeadamente
notificacdo para tomada de medidas, autos de adverténcia e autos de
noticia.

Meios a afectar

e Direccao, Dirigentes Regionais e Inspectores que recebam formacao
especifica durante o ano em curso.
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Incidéncia geografica

e Todo o territorio continental.

Destinatarios da ac¢ao
e Lavandarias, no que diz respeito aos riscos quimicos.

¢ Hospitais e clinicas, no que diz respeito aos riscos biolégicos
associados aos residuos hospitalares.

¢ Matadouros, no que diz respeito aos riscos biolégicos relativos ao
contacto com os animais.

Horizonte de realizacao

e 1%svisitas - Julho a Setembro.
e 2%gvisitas - Novembro.
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6.2. CONDICOES DE TRABALHO

6.2.1. Construgao Civil e Obras Puablicas
Objectivos

e Assegurar a correccao das praticas de contratacio e remuneracao dos
trabalhadores.

e Garantir a adequada organizacao dos tempos de trabalho e descanso
dos trabalhadores.

e Contribuir para a regularidade das relacdes de subcontratacao e do
exercicio da actividade por parte dos empregadores.

Ac¢oes a desenvolver
e Accdes inspectivas nos locais de trabalho.

e Concertacao de ac¢oes entre a IGT, o IMOPPI, Servicos de fiscalizacao
da seguranca social (ISSS e IGF).

Metodologias
e Intervir junto dos 6rgaos de decisao da empresa e seus representantes.
e Identificacdo e audi¢ao dos trabalhadores.

e Desenvolver procedimentos adequados a correccio formal e material
das situagoes irregulares detectadas.

e Acompanhamento e avaliacdo da efectiva produgao de resultados.

e Articulacdio com o IMOPPI, Servicos de fiscalizagao da seguranca
social (ISSS e IGF) e S.E.F. no ambito das competéncias especificas de
cada entidade.

Meios a afectar

e Direccao, Dirigentes Regionais e Inspectores.
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Incidéncia geografica
e Todo o territério continental.

Horizonte de realizacao
e Todo o ano.

Obs.: v. d. ficha 6.1.1.
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6.2.2. Transportes

Objectivos

e Assegurar a correccao das praticas de contratacdo e remuneragao dos
trabalhadores.

e Garantir a adequada organizacao dos tempos de trabalho e descanso
dos condutores.

e Contribuir para a melhoria das condi¢cdes de seguranca, higiene e
satide no trabalho.

e Contribuir para a obten¢ao de melhores niveis de seguranca rodoviaria
(condutor, passageiros e terceiros).

Accoes a desenvolver
e Divulgacdo de folheto informativo relativo a actividade perante
Associagoes representativas dos trabalhadores e empregadores.

¢ Envolvimento dos parceiros sociais na resolu¢dao dos problemas do
sector.

e Acgdes inspectivas nos estabelecimentos das empresas transportadoras
ou que incorporem na sua actividade uma dimensao consideravel de
transportes.

e Accles inspectivas aos veiculos em circulacio em articulacio com a
GNR e/ou PSP.

Metodologias

Deverao ser seguidas as metodologias previstas no guia da ac¢ao inspectiva
disponivel, nomeadamente:

e Nas visitas as empresas:

- Identificar/seleccionar interlocutores.

- Identificar as formas organizativas dos transportes.

- Solicitar documentacao relevante para a concretizacio dos
objectivos da visita, incluindo discos-diagrama e planos de
viagem.

- Caracterizar os factos descritos no disco-diagrama e interpretar os
respectivos registos.
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- Avaliar niveis de cumprimento e identificar situacdes passiveis
de:
-- Informacgao e aconselhamento.
-- Adverténcia.
-- Auto de noticia.
-- Participacoes.

e Abordagem na estrada:

- Identificar viatura e intervenientes no transporte:
-- Condutor/es.
-- Ajudantes.
-- Empregador (caracterizando a relacdao entre este e os
intervenientes anteriores).
- Identificar o tacografo.
- Requisitar e analisar/verificar os discos diagrama.
- Formular ou formalizar procedimentos.
-- Informacao e aconselhamento.
-- Adverténcia.
-- Auto de noticia.
Participacoes.

Meios a afectar

e Direccio Central, Dirigentes Regionais e Inspectores com formagao
especifica em transportes.

Incidéncia geografica

e Todo o territério continental, com especial incidéncia nas seguintes
unidades organicas regionais:

- Beja, Coimbra, Faro, Figueira da Foz, Leiria, Lisboa, Portalegre,
Porto, Santarém e Vila Franca de Xira.

Horizonte de realizacao

e Marco a Dezembro.
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6.2.3. Hotelaria e Restauracao
Objectivos

e Assegurar a correccao das praticas de contratacio e remuneracao dos
trabalhadores.

e Garantir a adequada organizacao dos tempos de trabalho e descanso
dos trabalhadores.

e Contribuir para a melhoria das condi¢cdes de seguranca, higiene e
satide no trabalho.

e Identificar e divulgar as boas praticas do sector.
Accoes a desenvolver

¢ Envolvimento dos parceiros sociais na prossecucdao dos objectivos
identificados.

e Accdes inspectivas nos locais de trabalho.
Metodologias

e Intervir junto dos 6rgaos de decisao da empresa.

e Audicao dos trabalhadores/seus representantes.

e Desenvolver procedimentos adequados a correccio formal e material
das situagoes irregulares detectadas.

e Acompanhamento e avaliacdo da efectiva producao de resultados.
Meios a afectar
e Direcc¢ao, para envolvimento dos Parceiros Sociais.

e Dirigentes Regionais e Inspectores, em articulacio com funcionarios
dos servicos de fiscalizacao da Seguranga Social.

Incidéncia geografica
e Todo o territorio continental.
Horizonte de realizacao

e Todo o ano.
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6.2.4. Comércio

Objectivos

e Assegurar a correccao das praticas de contratacdo e remuneragao dos
trabalhadores.

e Garantir a adequada organizacao dos tempos de trabalho e descanso
dos trabalhadores.

e Contribuir para a melhoria das condi¢des de seguranga, higiene e
satide no trabalho.

Ac¢oes a desenvolver

e AccOes inspectivas nos locais de trabalho, privilegiando locais de
comércio inseridos em centros comerciais e o sector da distribuicao.

Metodologias
e Intervir junto dos 6rgaos de decisao da empresa.
e Audicao dos trabalhadores/seus representantes.

e Desenvolver procedimentos adequados a correccao formal e material
das situagoes irregulares detectadas.

e Acompanhamento e avaliacao da efectiva producao de resultados.
Meios a afectar

e Dirigentes Regionais e Inspectores em articulacio com funcionarios
dos servicos de fiscalizacao da Seguranca Social.

Incidéncia geografica
e Todo o territério continental.
Horizonte de realizacao

e Todo o ano.
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6.2.5. Sectores Bancario e Segurador

Objectivos

Garantir a adequada organizacao dos tempos de trabalho e descanso
dos trabalhadores.

Contribuir para a melhoria das condi¢des de seguranga, higiene e
satide no trabalho.

Assegurar a correccao das praticas de contratacio e remuneraciao dos
trabalhadores.

Ac¢oes a desenvolver

Visitas inspectivas a agéncias, balcdes e outros locais de trabalho, durante e
apo6s o periodo normal de trabalho.

Metodologias

Intervencao (a efectuar pela Direc¢ao) junto dos 6rgaos de decisao das
empresas.

Identificacdao dos trabalhadores e outros “colaboradores”.

Caracterizacao dos vinculos juridicos com os “colaboradores” nao
considerados pela trabalhadores.

Desenvolvimento de procedimentos adequados a correccao formal e
material das situagdes irregulares detectadas, nomeadamente no que
respeita a prestacao de trabalho suplementar com os limites legalmente
admissiveis, respectivo pagamento e descanso compensatorio.

Acompanhamento e avaliacao da efectiva producao de resultados.

Meios a afectar

Direc¢ao, Dirigentes Regionais e Inspectores.

Incidéncia geografica

- Todo o territério continental.
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Horizonte de realizacao

e Todo o ano ( ac¢oes mensais/bimensais, de modo a cobrir o universo de
entidades/locais de trabalho em cada periodo de seis meses).
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6.2.6. Agéncias Imobiliarias

Objectivos

e Assegurar a correccao das praticas de contratacdo e remuneragao dos
trabalhadores.

e Garantir a adequada organizacao dos tempos de trabalho e descanso
dos trabalhadores.

e Contribuir para a melhoria das condi¢cdes de seguranca, higiene e
satide no trabalho.

e Contribuir para uma sa concorréncia entre as empresas do sector.
Accoes a desenvolver
e Accdes inspectivas nos locais de trabalho.

e Concertacio de accoes entre a IGT, os servicos de fiscalizacao da
Seguranca Social (ISSS e IGF) e o IMOPPI.

Metodologias
¢ Intervir junto dos 6rgaos de decisao da empresa.
e Audicao dos trabalhadores.

e Desenvolver procedimentos adequados a correccao formal e material
das situagoes irregulares detectadas.

e Acompanhamento e avaliacdo da efectiva producao de resultados.
Meios a afectar

¢ Direccao, Dirigentes Regionais e Inspectores.
Incidéncia geografica

e Todo o territorio continental.
Horizonte de realizacao

e Terceiro trimestre.
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6.2.7. Trabalho Irregular
(clandestino, dissimulado e precario ilegal)

Objectivos

e Assegurar a correc¢do das praticas de contratacdo dos trabalhadores,
nomeadamente combatendo:

- As formas de contratacio que envolvam a ndo declaracao de
trabalhadores (a Administracdo do Trabalho, Seguranca Social e
Sistema Fiscal) ou a subdeclara¢ao de rendimentos.

- As formas de dissimulacao do contrato de trabalho.

- O recurso a contratacao a termo e a trabalho temporario, fora dos
casos e circunstiancias admissiveis, de acordo com a lei.

e Contribuir para a melhoria das condi¢cdes de seguranca e satide no
trabalho.

e Promover o cumprimento das normas relativas ao apoio ao emprego.

Ac¢oes a desenvolver

e Envolvimento dos parceiros sociais com intervencdao nos sectores e
actividades considerados prioritarios, a nivel nacional, nomeadamente
trabalho temporario, e seguranca privada.

e Identificacao e divulgacao de boas praticas laborais.

e Accodes inspectivas nos locais de trabalho.

e Articulacio de acc¢oes entre a IGT, os Servicos de fiscalizagio da
Seguranca Social (ISSS e IGF) e a Administracao Fiscal.

Metodologias

e Abordagem integrada abrangendo todas as formas de contratacao em
todas as visitas a todas as empresas.

e Intervir junto dos 6rgaos de decisao da empresa.
e Audicao dos trabalhadores/seus representantes.

e Desenvolver procedimentos adequados a correccio formal e material
das situagoes irregulares detectadas.

e Acompanhamento e avaliacao da efectiva producao de resultados.
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Meios a afectar

e Direccao, Dirigentes Regionais e Inspectores.

Incidéncia geografica
e Todo o territorio continental.

Horizonte de realizacao
e Todo o ano.
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6.2.8. Trabalho de Menores

Objectivos

Contribuir para a erradicagao da exploracao do trabalho de menores.

Reforcar os mecanismos de controlo sobre o0 modo como é prestado o
trabalho de menores.

Promover a conciliacao entre a frequéncia escolar e a vida profissional
do menor.

Contribuir para a criacdo de condi¢oes de seguranca e satide no
trabalho adequadas aos menores.

Accoes a desenvolver

Envolvimento dos parceiros sociais com intervencdo nos sectores
considerados prioritarios, a nivel nacional.

Identificacdo e divulgacao de boas praticas laborais.

Accdes inspectivas nos locais de trabalho programadas
especificamente para o efeito ou realizadas de forma integrada.

Colaboracao com organismos com competéncia na drea,
nomeadamente o CNCETI (Conselho Nacional contra a Exploracao do
Trabalho Infantil), o PEETI (Plano para a Eliminacao da Exploracao do
Trabalho Infantil) e a CNASTI ( Confederacao Nacional para a Accao
sobre o Trabalho Infantil).

Metodologias

Abordagem integrada abrangendo todas as formas de contratacao em
todas as visitas a todas as empresas.

Intervir junto dos 6rgaos de decisao da empresa.
Audicao dos trabalhadores/seus representantes.

Desenvolver procedimentos adequados a correccao formal e material
das situagoes irregulares detectadas.

Acompanhamento e avaliacao da efectiva producao de resultados.
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Meios a afectar

e Direccao, Dirigentes Regionais e Inspectores.

Incidéncia geografica
e Todo o territério continental.
Horizonte de realizacao

e Todo o ano.

88

Plano de actividades - 2003



Inspecc¢do-Geral do Trabalho

6.2.9. Trabalho de Estrangeiros

Objectivos

e Reforcar os mecanismos de controlo sobre 0 modo como é prestado o
trabalho de estrangeiros.

e Assegurar a correccao das praticas de contratacdo dos trabalhadores
estrangeiros, nomeadamente combatendo:

- as formas de contratacio que envolvam a nao declaracao de
trabalhadores (a Administracdo do Trabalho, Seguranca Social e
Sistema Fiscal) ou a subdeclara¢ao de rendimentos.

- as formas de dissimula¢ao do contrato de trabalho.

e Contribuir para a criacdo de condicoes de seguranca e satde no
trabalho.

Ac¢oes a desenvolver

e Envolvimento dos parceiros sociais com intervencdo nos sectores
considerados prioritarios, a nivel nacional.

e Identificacao e divulgacao de boas praticas laborais.

e Accdes inspectivas nos locais de trabalho programadas
especificamente para o efeito ou realizadas de forma integrada.

¢ Envolver outros subsectores do sistema de inspeccao e SEF.
Metodologias

e Abordagem integrada abrangendo todas as formas de contratacio em
todas as visitas a todas as empresas.

e Intervir junto dos 6rgaos de decisao da empresa.
e Audicao dos trabalhadores/seus representantes.

e Desenvolver procedimentos adequados a correccio formal e material
das situagoes irregulares detectadas.

e Acompanhamento e avaliacdo da efectiva producao de resultados.
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Meios a afectar

¢ Direccao, Dirigentes Regionais e Inspectores.

Incidéncia geografica
e Todo o territério continental.
Horizonte de realiza¢ao

e Todo o ano.
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6.2.10. Discriminacao no Trabalho
Objectivos

e Assegurar que a abordagem ao fenémeno da discriminag¢ao no trabalho
integra:

as formas de discrimina¢ao no acesso ao emprego.

as formas de discriminag¢ao na execuc¢iao do contrato.

a proteccao da maternidade e da paternidade.

a igualdade de tratamento entre mulheres e homens e entre
nacionais e estrangeiros.

a proteccao dos trabalhadores com deficiéncia.

a proteccao dos representantes dos trabalhadores.

e Contribuir para a melhoria das condicdes de seguranca e satde no
trabalho.

e Promover o cumprimento das normas relativas ao apoio ao emprego.
Accoes a desenvolver

e Envolvimento dos parceiros sociais com intervencao nos sectores
considerados prioritarios, a nivel nacional.

o Identificacao e divulgacao de boas praticas laborais.

e Accdes inspectivas nos locais de trabalho.

¢ Colaboragao com organismos com competéncia nas areas em causa,
nomeadamente, CITE ( Comissao para a Igualdade no Trabalho e no
Emprego ) e ACIME ( Alto Comissariado para a Imigracdo e as
Minorias Etnicas).

Metodologias

e Abordagem integrada abrangendo todas as formas de contratacao em
todas as visitas a todas as empresas.

¢ Intervir junto dos 6rgaos de decisao da empresa.
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e Audicao dos trabalhadores/seus representantes.

e Desenvolver procedimentos adequados a correccio formal e material
das situagoes irregulares detectadas.

e Acompanhamento e avaliacdo da efectiva produgao de resultados.
Meios a afectar

e Direccdo, Dirigentes Regionais e Inspectores.
Incidéncia geografica

e Todo o territorio continental.
Horizonte de realizacao

e Todo o ano.
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6.1.11. Trabalho Transfronteirico

Objectivos

o Identificar sectores de actividade e situagdes ao longo da fronteira
Luso-Espanhola que utilizem mao-de-obra de ambos os paises.

e Caracterizar as relacoes de trabalho destes trabalhadores.
¢ Contribuir par a melhoria das condicdes de SHST.

e Contribuir para a prevencao e combate ao trabalho irregular e
clandestino.

e Contribuir par a correccao das praticas de contratacao e remuneragao
dos trabalhadores.

Ac¢oes a desenvolver
e Identificar, conjuntamente com os responsaveis pelos servicos
transfronteiricos da IT de Espanha, féormulas de articulacao, de troca de

informacgdes e de actuacao.

e Promover um quadro de reunides regulares com os parceiros
institucionais de ambos os paises.

¢ Envolver os parceiros sociais.
e Envolver outros subsectores do sistema de inspeccao.
Metodologias

e Abordagem das situacdes suscitadas pelos parceiros institucionais e
sociais de ambos os paises.

e Garantir a articulacao entre os servicos transfronteiricos de ambos os
paises.

e Intervir junto dos 6rgaos de decisao das empresas.

o Estabelecer canais de comunicacdo entre as estruturas sociais bilaterais
e os servicos de inspeccdao de ambos os paises.
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Meios a afectar

e Direc¢ao, Dirigentes Regionais transfronteiricos e inspectores.
Incidéncia geografica

e Regides transfronteiricas.

Horizonte de realizacao

e Todo o ano, com especial incidéncia sobre as actividades ja
identificadas, que promovam a mobilidade transfronteirica de
trabalhadores, para além das definicdes acordadas na reuniao bilateral
da IT de Portugal e Espanha (Guarda, 03-02-21).
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6.2.12. Salarios em atraso

Objectivos

e Assegurar niveis de proteccdo adequadas as situagdes de
incumprimento pontual de salarios.

e Propiciar abordagens que permitam atender ao efeito multiplicador
das intervengoes.

Accoes a desenvolver

e Accdes inspectivas nos locais de trabalho programadas
especificamente para o efeito.

Metodologias
e Desenvolver procedimentos adequados a correccao formal e material
das situacdes detectadas, nomeadamente, autos de averiguacdes e,
eventualmente, autos de noticia.
Meios a afectar
e Direccdo, Dirigentes Regionais e Inspectores.
Incidéncia geografica
e Todo o territério continental.

Horizonte de realizacao

e Todo o ano, em funcio das situacdes conhecidas.

95

Plano de actividades - 2003



Inspecc¢do-Geral do Trabalho

6.2.13. Despedimentos Colectivos

Objectivos

Assegurar niveis de proteccdo adequadas as situacdes de
incumprimento das normas legais aplicaveis.

Propiciar abordagens que permitam atender ao efeito multiplicador
das intervengoes.

Promover o cumprimento das normas relativas ao apoio ao emprego e a
proteccao no desemprego.

Ac¢oes a desenvolver

Accdes inspectivas nos locais de trabalho programadas
especificamente para o efeito.

Colaboracao com organismos com competéncia nas areas em causa,
nomeadamente, DGERT e IEFP.

Metodologias

Intervir junto dos 6rgaos de decisao da empresa.
Audicao dos trabalhadores/seus representantes.

Desenvolver procedimentos adequados a correccao formal e material
das situagoes irregulares detectadas.

Meios a afectar

Direccao, Dirigentes Regionais e Inspectores.

Incidéncia geografica

Todo o territorio continental.

Horizonte de realiza¢ao

Todo o ano, em fungao das situagoes conhecidas.
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7. CRONOGRAMA
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CRONOGRAMA (1)
ACCOES INSPECTIVAS Jan. | Fev. | Mar. | Abr. | Mai. | Jun. | Jul. | Ago. | Set. | Out. | Nov | Dez.
6.1.1. - CONSTRUCAO CIVIL E OBRAS ,
PUBLICAS
6.1.2. - CAMPANHA EUROPEIA DE ——
SEGURANCA NA CONSTRUCAO

6.1.3. - INDUSTRIA TEXTIL E DO VESTUARIO |

6.1.4. - I NDUSTRIA CERAMICA |

6.1.5. - INDUSTRIA EXTRACTIVA (¥)

6.1.6. - INDUSTRIA METALURGICA E
METALOMECANICA

6.1.7. - AGRICULTURA (%)

6.1.8. - PESCAS (*)

6.1.9. - ACREDITACAO DE EMPRESAS

PRESTADORAS DE SERVICOS DE SHST

6.1.10. - SERVICOS INTERNOS DE SHST |

6.1.11. - LICENCIAMENTO INDUSTRIAL [

6.1.12. - SINISTRALIDADE LABORAL - | | | | | | | | |

INQUERITOS DE ACIDENTES DE '
TRABALHO

6.1.13. - SEMANA EUROPEIA DE SHST - 2003 |

(*) A determinar
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CRONOGRAMA (2)
ACCOES INSPECTIVAS Jan. | Fev. | Mar. | Abr. | Mai. | Jun. | Jul. | Ago. | Set. | Out. | Nov | Dez.

6.2.1. - CONSTRUCAO CIVIL E OBRAS . ]

PUBLICAS
6.2.2. - TRANSPORTES I h
6.2.3. - HOTELARIA E RESTAURACAO — . . l
6.2.4. - COMERCIO —— )
6.2.5. - SECTORES BANCARIO E SEGURADOR | I |
6.2.6. - AGENCIAS IMOBILIARIAS .
6.2.7. - TRABALHO IRREGULAR (clandestino, | !

dissimulado e precadrio ilegal)
6.2.8. - TRABALHO DE MENORES [ . . . y
6.2.9. - TRABALHO DE ESTRANGEIROS —— !
6.2.10. - DISCRIMINACAO NO TRABALHO —— ' ' ]
6.2.11. - TRABALHO TRANSFRONTEIRICO [ y

6.2.12. - SALARIOS EM ATRASO (*)

6.2.13. - DESPEDIMENTOS COLECTIVOS (*)

(*) Intervengio em fungcdo do conhecimento das situacdes
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SIGLAS UTILIZADAS

AT - Acidente de trabalho

FORPESCAS - Centro de Formacao das Pescas

GNR - Guarda Nacional Republicana

IDICT - Instituto de Desenvolvimento e Inspec¢io das Condi¢des de Trabalho

IGAE - Inspeccao Geral das Actividades Econdmicas

IGFSS - Instituto de gestao Financeira da Seguranca Social

IGT - Inspeccdo-Geral do Trabalho

IMOPPI - Instituto dos mercados de Obras Publicas e Particulares e do Imobiliario

ISSS - Instituto de Solidariedade e seguranca Social

OIT - organizacao Internacional do Trabalho

PSP - Policia de Seguranca Pablica

SHST - Seguranca, Higiene e Seguranca no Trabalho

SINALI - Sistema de Formacao da Actividade Inspectiva

SLIC - Comité dos Altos Responsaveis das Inspec¢des do Trabalho da Uniao Europeia
UCLEFA - Unidade de Coordenacdo da Luta Contra a Evasio e a Fraude Fiscal e Aduaneira
UE - Uniao Europeia



